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1. INTRODUCCION

Los procesos de formacion y capacitacibn como objetivos institucionales tienen el
proposito de contribuir al fortalecimiento de las competencias y habilidades de los
servidores publicos, pese a ello, ante los nuevos retos de nuestro entorno cambiante y
exigente por naturaleza, surge la necesidad de aportar desde la gestién publica al
desarrollo del pais mediante la exigencia puesta en las entidades, logrando mayores
niveles de integridad, eficiencia y efectividad, Por lo tanto, se requiere el analisis,
desarrollo y puesta en marcha de planes que estén a la vanguardia en la gestién
estratégica del talento humano, todo esto con el fin de responder a los desafios
econdmicos, sociales y culturales del pais, tales como el frente a la pandemia por el
COVID-19, la construccién de la paz, el aumento de los niveles de equidad y el
fortalecimiento de la institucionalidad publica a nivel nacional.

Mediante la Resolucién 390 del 30 de mayo de 2017 el Departamento Administrativo de
fa Funcién Publica junto con la Escuela Superior de Administraciéon Publica - ESAP,
actualizé los lineamientos de la politica de empleo publico, en lo referente a la
capacitacion, definiendo un nuevo modelo para gestionar el desarrollo de las
competencias de los servidores mediante el fortalecimiento de las capacidades
institucionales, el cual reconoce: “El ciudadano como el centro de su accionar y al
servidor publico como el corazén del cambio, donde la capacidad de innovar cobra mayor
relevancia y el conocimiento es un activo de alto valor en la gestion de las entidades
publicas”

A su vez el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG concibe al talento humano
como: “El activo més importante con el que cuentan las entidades y las competencias
laborales el eje de la capacitacién para el desarrollo de saberes, actitudes, habilidades,
destrezas y conocimientos”, por lo que se hace necesario contar con servidores
competentes, innovadores, motivados al aprendizaje y comprometidos con su propio
desarrollo

El Instituto del Deporte, la Educacion Fisica y la Recreacion del Valle del Cauca -
INDERVALLE, a través del area de Talento Humano y la subgerencia administrativa y
financiera, adopta estos lineamientos, fundamentando el Plan Institucional Capacitacion -
PIC para el fortalecimiento de las habilidades, actitudes y valores de sus funcionarios,
deseando que el conocimiento adquirido se aplique en las actividades diarias, trabajo en
equipo, innovacion y gestion institucional.

La metodologia utilizada para disefiar este plan permitird estructurar de manera
participativa, los programas adecuados que permitan resolver las necesidades de los
servidores publicos, lo que influird en su desempefio laboral diario, suprimiendo temas
que no respondan a sus necesidades [aborales y expectativas.

2. JUSTIFICACION

El Departamento de Funcidon Publica establece la necesidad de generar programas de
aprendizaje mediante un plan de capacitacion para el sector publico, que permita ampliar
los conocimientos y habilidades de los servidores publicos para optimizar el desempefio
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en su puesto de trabajo, y de esta manera, cerrar las brechas que hay entre las
capacidades que tiene el servidor publico y las capacidades que se requieren para
ejercer el cargo.

Los programas propuestos dentro del plan, deben satisfacer las necesidades de
aprendizaje diagnosticadas por los diferentes métodos y aportar al cumplimiento de las
metas de manera efectiva, mediante el siguiente esquema:

- - Auments |
de las

Subsistema capacidades

de Recursas
Humanos

i v habilidades

PRINCIPIGS - DBIETIVOS - DEFINICIONES

Figura 1. Estructura Plan Nacional de Capacitacion

piblico

Las entidades publicas deben desarrollar competencias y capacidades en las personas
que trabajan en ellas, generando conocimientos, habilidades, actitudes y cambios de
comportamiento, para potenciar el desempefio laboral, de tal modo que, el ciclo de
gestion publica sea eficiente y mejore la atencion en la prestacion de los servicios, como
respuesta al cumplimiento de los objetivos y fines del Estado, a través de programas de
aprendizaje mediante la capacitacion, la induccion y el entrenamiento.

3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL
Promover el desarrollo integral de los servidores publicos del Instituto del Deporte, la

Educacién Fisica y la Recreacion del Valle del Cauca - INDERVALLE mediante la
formacion y el fortalecimiento de sus competencias laborales, conocimientos, habilidades
y destrezas a través de procesos continuos de capacitacién acordes con las necesidades
identificadas en los diagnésticos generados para contribuir al crecimiento individual y al
mejoramiento de la gestién institucional.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar las necesidades de formaciéon y capacitacion expresadas por los
servidores de INDERVALLE, determinando las necesidades por area e individuales,
con base en las responsabilidades y el desarrollo de las competencias.

e Implementar las resultados conceptuales, pedagégicos, tematicos y estratégicos del
PIC para la Evaluacion de desempefio.

e Analizar y priorizar las necesidades de capacitacién identificadas en los funcionarios
de INDERVALLE vy direccionar el PIC hacia las falencias y brechas encontradas.

o Impactar la cultura y el clima organizacional con base al desarrollo de las actividades
de capacitacion.

e Incrementar la satisfaccion del talento humano de INDERVALLE, con base en las
capacitaciones brindadas en arnio 2.023.
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4. ALCANCE

El PIC inicia con la deteccion de las necesidades de los servidores publicos y la
implementacion de programas de aprendizaje, y finaliza con la evaluacién del impacto
generado en su desarrollo dentro de la vigencia.

Asi mismo de acuerdo a lo establecido en la legislacion vigente, sera aplicado a TODA la
planta de INDERVALLE.

5. MARCO NORMATIVO

La Capacitacién segtn el Articulo 4, Decreto Ley 1567 de 1998, “...el conjunto de
procesos organizados, relativos tanto a la educaciéon no formal como a la informal de
acuerdo a lo establecido por la ley general de educacion; dirigidos a prolongar y a
complementar [a educacién inicial mediante la generacién de conocimientos, el desarrollo
de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual
y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién institucional, a la mejor prestacion
de servicios a la comunidad, al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal
integral. Esta definicion comprende los procesos de formacion, entendidos como aquellos
que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico
basada en los principios que rigen la gestién administrativa”

El Articulo 36 de la Ley 909 de 2004 por la cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones,
sefiala los objetivos de la capacitacion asi “La capacitacion y formacidn de los empleados
publicos esta orientada al desarrollo de sus capacidades, destrezas, habilidades, valores
y competencias fundamentales, con miras a propiciar su eficacia personal, grupal y
organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo profesional de los empleados y
el mejoramiento en la prestacién de los servicios”.

La Ley 1960 de 2019 por la cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567
de 1998 y se dictan otras disposiciones, consagra en su articulo 3, el literal g) de articulo
6 del Decreto Ley 1567 de 1998 que dispone,

g) Profesionalizacion del servicio Publico. Los servidores publicos independientemente de
su tipo de vinculacion con el Estado, podran acceder a los programas de capacitacion y
de bienestar, que adelante la Entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto
asignado. En todo caso si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los
empleados con derechos de carrera administrativa”.

Decreto 1227 de 2005, por el cual se reglamenta parcialmente 1a Ley 909 de 2004 y el
Decreto 1567 de 1998.

Decreto 2539 de 2005, por el cual se establecen las competencias laborales generales
para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las entidades a las
cuales se aplican los Decretos 770 y785 del 2005.

Ley 1064 de 2006, por la cual se dictan normas para el apoyo y el fortalecimiento de la
educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano establecida como educacién no formal
en la ley general de educacién.
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Decreto 4665 de 2007, por el cual se adopta el Plan Nacional de Formacion y
Capacitacién de empleados Publicos para el Desarrollo de Competencias.

Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica.

Resolucion 390, del 30 de mayo de 2017, Por la cual se actualiza el Plan Nacional de
Formacién y Capacitacién, denominado Profesionalizacion y Desarrollo de los
Servidores: Publicos.

Decreto 648 de 2017, Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica.

Decreto 815 de 2018, Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con las competencias
laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos.

Decreto Ley 894 de 2017, Por el cual se dictan normas en materia de empleo publico
con el fin de facilitar y asegurar la implementacién y desarrollo normativo de! Acuerdo
Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccién de una Paz Estable y Duradera.

6. MARCO CONCEPTUAL

Plan Institucional de Capacitacion: es el conjunto coherente de acciones de
capacitacion y formacion, implementado durante un periodo de tiempo a partir de unos
objetivos especificos, el cual, facilita el desarrollo de las competencias, el mejoramiento
de los procesos institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los
funcionarios a nivel individual y de equipo para conseguir los resultados y metas
institucionales establecidos en una entidad publica.

Aprendizaje: es un cambio perdurable en la conducta o en la capacidad de comportarse
de una determinada manera, la cual resulta de la practica o de alguna otra forma de
experiencia (Ertmer & Newby, 1993).

Aprendizaje organizacional: es la capacidad que tienen las organizaciones para crear,
organizar y procesar informacion desde sus fuentes con el fin de generar un nuevo
conocimiento (Barrera & Sierra, 2014).

Capacitacion: es un conjunto de procesos organizados, tanto de educacién informal
como a la no formal (educacién para el trabajo y el desarrollo), de acuerdo con lo
establecido por la Ley General de Educacion estos procesos estan dirigidos a prolongar y
a complementar la educacién inicial mediante la generacién de conocimientos, el
desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad
individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién institucional, asi como
mejorar la prestacién de servicios a la comunidad y garantizar un desempefio eficaz en el
cargo. Estos procesos de formacion, segtn el Articulo 4 Decreto 1567 de 1998 tienen por
objeto especifico “Desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los
principios que rigen la funcién administrativa”

Capnacitacion por combpetencias en el sector publico: el articulo 36 de la ley 909 de
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2004, el articulo 66 del Decreto 1227 de 2005 y el Decreto 2539 de 2005, establecen
como objetivo de la capacitacién “El desarrollo de capacidades, destrezas, habilidades,
valores y competencias fundamentales”, para lograr “el desempefio de los empleados
publicos en niveles de excelencia”. Lo anterior, implica que se reorientaron los objetivos
de la capacitacién para el desarrollo de competencias laborales de los empleados
publicos y determinaron las competencias comportamentales y: funcionales como los
enfoques predominantes en la identificacién de competencias laborales.

Carrera administrativa: la carrera administrativa, se define como un sistema de
administracion de personal que tiene por objeto mejorar la eficacia de la administracién y
ofrecer a todos los colombianos igualdad de oportunidades para el acceso al servicio
publico, estabilidad en sus empleos y posibilidades de ascender en la carrera, conforme a
las reglas establecidas por las leyes.

Competencias: es la capacidad determinada por los conocimientos, destrezas,
habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el funcionario
para desempeniarse en diferentes contextos, teniendo come base los requerimientos de
calidad, los resultados esperados y las funciones inherentes al sector publico.

Competencias laborales: estas capacidades son el conjunto de conocimientos,
habilidades, valores, entre otros que debe poseer y demostrar el empleado publico,
segun la administracién publica colombiana son las capacidades que tiene una persona
para desempefiarse en diferentes contextos y con base a requerimientos y resuitados
esperados a las funciones inherentes en determinado empleo.

Dimension del hacer: corresponde al conjunto de habilidades y de procedimientos
necesarios para el desemperio de una actividad mediante los cuales se pone en practica
el conocimiento que se posee. Se refiere a la utilizacion de materiales, equipos y
diferentes herramientas. Debe identificarse lo que debe saber hacer la persona, es decir,
los procedimientos y las técnicas requeridas para asegurar la solucion al problema.

Dimensi6n del saber: es el conjunto de conocimientos, teorias, conceptos, datos que se
requieren para poder desarrollar las acciones previstas o resolver los retos laborales que
se reciben del medio ambiente, de un texto, un docente o cualquier otra fuente de
informacién. '

Dimension del ser: comprende el conjunto de caracteristicas personales como la
motivacion, el compromiso con el trabajo, la disciplina y el liderazgo, entre otras, que
resultan determinantes para la realizacién personal, el trabajo en equipo, el desempefio
superior que genera valor agregado y el desarrollo personal al interior de las
organizaciones.

Educacion: es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién
social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los
demas bienes y valores de la cultura.

Educacion formal: entendida como aquella que se imparte en establecimientos
educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos con sujecién a pautas
curriculares progresivas y conducente a grados y titulos, hace parte de los programas de
bienestar social e incentivos y se rigen por las normas que regulan el sistema de
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estimulos. Tienen derecho a acceder a los programas de educacién formal los empleados
con derechos de carrera administrativa y los de libre nombramiento y remocién, siempre y
cuando cumplan los requisitos seftalados en la normativa vigente.

Educacién para el trabajo y el desarrolio humano: antes denominada educacion no
formal, es la que se ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir
conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales sin sujecion al sistema de
niveles y grados establecidos por la Ley General de Educacion. (Art 36 Ley 115 de 1994,
modificado por art. 1 de la Ley 1064 de 2006). A esta capacitacion pueden acceder los
empleados con derechos de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion.

Educaciéon informal: la educacién informal, es todo conocimiento libre vy
espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de
comunicacién, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y
otros no estructurados (Art. 43 Ley 115 de 1994).

Entrenamiento: en el marco de la gestion del recurso humano en el sector publico, el
entrenamiento busca impartir la preparacién en el ejercicio de las funciones del empleo
con el objetivo de que se asimilen en la practica los oficios. En el corto plazo, se orienta a
atender las necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del
cargo, mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes observables de
manera inmediata. Se pueden beneficiar de éste los empleados con derechos de carrera
administrativa, de libre nombramiento y remocién, provisionales y temporales.

Formacién: es el conjunto de procesos encaminados a facilitar el desarrollo integral del
ser humano, potenciando actitudes, habilidades y conductas, en sus dimensiones: ética,
creativa, comunicativa, critica, sensorial, emocional e intelectual basados en los principios
que rigen la funcién administrativa.

Metodologia pedagégica: Es un acuerdo social que pretende establecer coherencia
entre el nivel de conocimiento del individuo y los lineamientos de adquisicién del
aprendizaje, en este sentido se implementan distintas estrategias que favorezcan el
aprendizaje de los sujetos al momento de transmitir el conocimiento (Acosta y Sanchez,
2012).

Profesionalizacién: Para evitar que el término de profesionalizacién tienda a generar
confusién y se asocie al interés por aumentar el porcentaje de servidores titulados por la
educacién formal es necesario precisarlo. Michoa sefiala que: “Este concepto hace
referencia al proceso de transito de una persona, que inicia con su ingreso al servicio
plblico, el posterior crecimiento y desarrollo en el mismo y que culmina con su egreso
(planificado y controlado)”. Este proceso es independiente al nivel jerarquico del servidor
y en ese sentido, la profesionalizacion estrecha las brechas que puedan existir entre los
conocimientos anteriores que tenga el servidor y las capacidades y conocimientos
puntuales que requiera en el gjercicio de su cargo.

Programa de Aprendizaje: segtin el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2017,
hace referencia al conjunto de procesos estructurados que tiene como proposito la
ampliacién o generacion de conocimientos, desarrollo de habilidades, valores y actitudes

que permiten a las personas tener un cambio de comportamiento y mejor desempefio
labhoral
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Proyecto de Aprendizaje de Equipo: conjunto de acciones organizadas para alcanzar
los objetivos definidos en un proyecto de aprendizaje. Especifica los recursos humanos,
materiales, técnicos y econdmicos, asi como los tiempos necesarios para el desarrollo de
las actividades de aprendizaje. Cada uno de los integrantes de un equipo de aprendizaje
debe elaborar su plan individual de aprendizaje, en concordancia con los objetivos
colectivos, enunciando de qué manera va a contribuir a los objetivos del equipo.

Servidor publico: seguin la Constitucion Politica de 1991 es toda persona natural que
presta sus servicios como miembro de corporaciones publicas, empleados o trabajadores
del Estado y de sus entidades descentralizadas territorialmente y por servicios. Sus
funciones y responsabilidades estén determinadas por la Constitucion, las leyes y normas
que rigen al pais.

Sistema Nacional de Capacitacion: De acuerdo con el Decreto 1567 de 1998 Articulo 4,
se entiende como “El conjunto coherente de politicas, planes, disposiciones legales,
organismos, escuelas de capacitacion, dependencias y recursos organizados con el
propdsito comun de generar en las entidades y en los empleados del Estado una mayor
capacidad de aprendizaje y de accion, en funcién de lograr la eficiencia y la eficacia de la
administracion, actuando para ello de manera coordinada y con unidad de criterios.”

Valor publico: segtin el Centro para el Desarrolio Democratico es la estrategia mediante
la cual el Estado produce bienes y servicios teniendo en cuenta Ia participacién de los
ciudadanos, ya que a partir de esta interaccién se identifican las necesidades sociales y
se reconoce a cada uno de los miembros de la comunidad como sujetos de derecho.
Prestar un servicio implica hacerlo de forma eficiente, eficaz y efectiva pues se tiene en
cuenta las demandas y expectativas de la ciudadania.

7. BENEFICIARIOS DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

De acuerdo a la Circular 100-010 de 2014 de Funcién Publica, el Plan Institucional de
Capacitacién se encuentra dirigido a los servidores de carrera administrativa y libre
nombramiento y remocién, y permite la participacion del personal vinculado en
provisionalidad y de prestacién de servicios de la siguiente manera:

CARRERA LIBRE
PROGRAMA/ ADMINISTRATIV | \ oo mesnenT | PROVISIONA | CONTRATIS
VINCULO A/ PERSONAL o L ' TA
DE PLANTA
INDUCCION X X X X
REINDUCCION X X X
(E)NTRENAMIENT X X X
CAPACITACION X X X
PROGRAMA DE
APRENDIZAJE X X X X
INSTITUCIONAL

7.1.POBLACION OBJETO

El Plan institucional esta dirigido a los servidores publicos de la Entidad distribuidos asi:
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TIPO DE VINCULACION No. DE SERVIDORES
Carrera administrativa 51
Libre nombramiento y remocién 20
Total 71

8. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL

Recoleccidon de las necesidades de aprendizaje individuales: Para realizar la
identificacién de los conocimientos, habilidades y actitudes individuales a partir de las
actividades que realizaran sera la aplicacién del formulario recomendado en la Guia
Metodoldgica para la implementacion del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
(PNFC).

Este formulario se enviara mediante oficio a los jefes de area de INDERVALLE, con un
plazo para responder hasta el en los siguientes cinco (5) dias calendario, en este se
comunicara la importancia de responder el cuestionario, adicional se daran las
instrucciones referentes a la metodologia de como se estructurara el diagnéstico de
necesidades y se invitara a diligenciar la encuesta.

Posteriormente, se procedera a efectuar el analisis de la informacién recolectada, el
criterio de revision sera la cantidad de veces que un tema es mencionado en las
encuestas; Los cursos ofrecidos a los servidores estaran enfocados en dos vias, la
primera, en el interés de fortalecer temas especificos para mejorar el desempefio de las
actividades laborales propias de los procesos en cada una de las dependencias y la
segunda, en fortalecer los conocimientos, habilidades y actitudes individuales.

8.1.METODOLOGIA

La metodologia utilizada para la deteccion de necesidades de capacitacién para el afno
2023 fue completamente presencial a través del diligenciamiento del formato PA-FO-310-
040, Diagnéstico de necesidades de Capacitacién — Plan Institucional de Capacitacion —
PIC, aprobado el 20 de diciembre de 2021 por el Sistema Integrado de Gestidn.

8.2.INSTRUMENTOS PARA RECOLECCION DE DATOS

Formatos sugeridos por el DAFP, adoptados por INDERVALLE en el afio 2021, el primero
es dirigido a cada uno de los funcionarios de nivel directivo: jefes, coordinadores,
subdirectores y directores, para que realicen el programa de capacitacién de su area de
manera conjunta con sus colaboradores y validen sus necesidades reales segun la
necesidad del servicio.

8.3. TECNICAS UTILIZADAS

Se utilizaron dos técnicas para la recoleccion de la informacion:
1. Reunién de jefes con sus colaborares para la programacion de sus necesidades de
capacitacion

2. 'Aplicacidn de las encuestas basadas en el formato sugerido por el DAFP:

*» Formato deteccion de necesidades por niveles jerarquicos

- M L 4
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8.4.RESULTADOS

Se realiz6 la fase de consolidacion por dependencias de las necesidades de capacitacion
y formaciéon manifestadas por los servidores publicos durante el proceso de diagnostico,
necesidades que fueron registradas en una matriz en Excel de manera ordenada,
clasificada y por grupos de trabajo; durante el proceso de diagnéstico, se pudo identificar
necesidades a nivel organizacional.

Una vez consolidada la informacién de necesidades recolectadas mediante las encuestas
y mesas de trabajo, se priorizaron los temas en concordancia con la priorizacion
determinada en los Ejes tematicos determinados en el Plan de Formacion y Capacitacion
2020 — 2030, Eje 1 Gestion del Conocimiento y la Innovacién, Eje 2 Creacién de Valor
Publico, Eje 3 Transformacion Digital, Eje 4 Probidad y Etica de lo PUblico; alienados con
los objetivos estratégicos de la Entidad.

Tabulacion cuadro de necesidades de capacitacion por area:

Eje 1:Gestion.

Conocimiento | Informacién Contable exdgena ‘| Talento Humano

SINAP y Contabilidad publica Contabilidad

| Analisis y produccién estadistica, comunicacién de

e S - Planeacién
v ) informacion y estadistica se datos
Legalizaciones contables Competicién
"| Estandarizacién y parametrizacién de Némina Talento Humano

Liguidacion de No6mina,  Seguridad Social vy
Prestaciones Sociales
Aplicativo V6 T.H., Tesoreria, SAF

Talento Humano

| Analisis y clasificacion de cartera Secretaria General, Tesoreria

Herramientas de control y cobro Secretaria General, Jurfdica, T.H.

.| Manejo tablero de control de acuerdo de pagos Secretaria General, Tesoreria

- | Actualizacién de catalogo presupuestal Presupuesto

|Manejo de Presupuesto / Certificados de | T.H., Control Interno, Planeacion,
disponibilidad presupuestal SAF

Manejo y actualizacion en SECOP Il y Colombia | Secretaria General, Presupuesto,
compra eficiente Fomento, Juridica, SAF

Manejo plataformas SIA Observa, SIGEP y SIMO, SIDD | T.H., SAF

Lenguaje Claro y Explicito Secretaria General, T.h., SAF
Reglamento interno : : Secretaria General, SAF

Carrera 36 No. 5B3 — 65 Casa del Deporte Tels: 5569242 -5560553 FAX: 5570906 Cali — Colombia
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Manual de cobro coactivo y persuasivo Secretaria General

Conceptos basicos en el deporte {(glosario) Secretaria General

Actualizacién en ambito Juridico referente a

L Secretarfa General
normatividad en el deporte

Procedimientos de competicidn y fomento deportivo | Secretaria General

Actualizacidon de Metoddlogos Competicidn

Gestidén de Calidad - Indicadores - Anadlisis de

. Competicién, Planeacién
indicadores P ’

Innovacién del Conocimiento Practico Talento Humano

Gestidén del Cambio / Cultura del Cambio Talento Humano

Competitividad e Innovacion Planeacién, SAF

1 Manejo eficaz del tiempo Planeacidn

Manejo de finanzas personales Planeacién, Tesoreria

Cémo hablar en publico Presupuesto

Atencidn presencial / Atencidn al cliente / Atencidn,
| inclusién, discapacidad / Atencién de ciudadanos
| "dificiles" / Cliente intimo “Cuando el cliente soy yo"

Secretaria General, Tesoreria,
Gerencia, Fomento

Guia de Atencidn al ciudadano MIPG Secretaria General

| Participacién Ciudadana . Talento Humano
| Atencidn Telefénica Secretaria General

PQRSD / Clasificacién PQRSD Secretaria General

Competicidn, Secretaria General,

Gestidén documental L. L, ,
Planeacion, Planeacién, Tesoreria

Secretaria General, Archivo,
Presupuesto

| Elaboracion y presentacién de Informes Planeacién, Control Interno

Control Interno, Contabilidad,
Planeacidén

| Normas actualizadas en Mapa de riesgos Presupuesto

. . Secretarfa General
Atencidén on line

| Big Data Competicidn, Planeacién

‘ Manejo de las TIC'S / Planeacién estratégica de TIC'S

. y . .| Competicidn, Sistemas, Gerencia,
/Seguimiento a la Planeacién / Competencias Tic's P

. - . Fomento
para los servidores publicos y contratistas
Sistemas / Administracion de Bases de datos T.H., Planeacién, Tesoreria, SAF
Etica y Contenido Digital . | T.H.,

Gestion de riesgos de seguridad digital -

istemas, Planeacién, SAF
Ciberseguridad /1SO 27.001/2016 Sistemas, Planeacion

Soporte y evaluacion del servicio Sistemas
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Transformacidn Digital / Cambio Tecnoldgico

Sistemas, Gerencia

Excel

Secretaria General, Competicidn,
Presupuesto, Juridica

Manejo de herramientas ofimaticas

Planeacién, Tesoreria, SAF

Plan de Continuidad del negocio

Sistemas

Gestidn de Incidentes

Sistemas

Internet de las Cosas? / Tecnologia

Sistemas, Tesoreria

Herramienta MIPG - Planeacién Estratégica /MIPG
implementado en entidades publicas y su interaccién
con grupos de interés

Gerencia, T.H., Planeacién

| Metodologia MGA

Competicién

B Marco Iégico Formulacion de Proyectos / Evaluacidn
de Proyectos / Evaluacién de Proyectos de Inversidn
i Publica / Desarrollo de Proyectos / Evaluacidon de
Politicas Publicas

Planeacién/T.H./Gerencia/Fomento
/SAF

Fundamentacién en situaciones Administrativas vy
| Juridicas en.los procesos de T.H.

Talento Humano

Definicidn, componentes, estructuracién y .,
- L. Planeacion

seguimiento Plan de Desarrollo y Plan de Accidn

MECI Calidad Planeacidn

' Disefio y flujo de procesos

Secretaria General

Manejo de crisis y contingencias

Planeacion

Vision Estratégica / Analitica Institucional

Planeacién / Fomento

Guia de Atencién al ciudadano MIPG

Secretaria General

Procedimiento de control disciplinario / Andlisis
juridico de casos disciplinarios / Control de casos
disciplinarios

Secretaria Gral., Control Interno

Controles en ejecucidn de obras publicas

Secretaria General

Manejo de herramientas de control

Secretaria General

Politicas Publicas

Talento Humano

Normatividad Basica de la Gestién Publica

Presupuesto

Laboral sector publico / Contratacién Estatal / Actas
de liquidacién de contratos / Supervision de
contratos

Contabilidad, Fomento, Juridica,
SAF

Taller MIPG enfocado en la realizacién de auditorias
internas

Control Interno

| Observacion y andlisis de planes institucionales

Control Interno

Comunicacidén con los procesos,
compromisos para evaluar la informacion

indagacion,

Control Interno

Modelos de seguimiento a la inversién publica y

mediciones de desempefio / Mecanismos para | Gerencia
medicién del desempefio institucional
Gestion de Aprendizaje Institucional / Gestidn Gerencia

Publica orientada a resultados
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| Marcos estratégicos de gestién, planeaciény

- . A Gerencia
| direccionamiento
Diagndstico de las necesidades de formacion
deportiva, de recreacion y actividad fisica de los Fomento
municipios
| Gestion y Disefio de servicios y Tramites Fomento
Fomento

Investigacién de las necesidades, tendencias y
expectativas de la poblacion

Rendiciones y sus soportes Fomento
| Andlisis de entornos, tendencias y necesidades

; . Fomento

poblacionales

Régimen Tributario Nacional, Departamental .
& . P ¥ Contabilidad

Municipal

Rama judicial: Analisis, conocimiento, normas, .
4 Juridica

codigos, decretos

Minutas, Ley 80, Términos, Condiciones Legales Juridica

Derecho administrativo, aplicacidén, normatividad, Juridica

marco legal, coherencia, congruencia

Estructura de! Estado Vs Estructura Administrativa SAF

Indervalle

9. FORMULACION

E! modelo de trabajo a seguir para la formulacion de los programas es el Diagndstico de
Necesidades de Aprendizaje Organizacional (DNAO), el cual consiste en la investigacion
y levantamiento de informacion y evidencias, que le permitiran al Instituto del Deporte, la
Educacién Fisica y la Recreacion del Valle del Cauca - INDERVALLE identificar las
brechas de conocimientos, habilidades y actitudes de los servidores publicos. Es decir,
las diferencias entre las capacidades que posee una persona y las deseadas para el
desempefio de su cargo.

BHUOL O

DIAGNOSTICO PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR

* Necesidades » Determinarlos * Metodologias » Formato de * Evaluacién de
individuales objetivos ' y enfoques evaluacién la gestion

* Necesidades estratégicosy pedagbdgicos » Diligenciamien » Evaluacidnde
por drea los planes de * Disefioy to indicadores Resultados

* Necesidades accion aplicaciénde de gestién
institucionales * Establecerlos programas

programas de
aprendizaje

« Establecer
indicadoresde Zg
gestidn N\GS,
e’
Modeln para el disefio instruccional de los planes de capacitacion INDERVALLE %%g
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Para elaborar el DNAO, la entidad debe contemplar las siguientes pautas:

1. Recolectar las necesidades de aprendizaje individuales manifestadas por los
servidores (conocimientos, habilidades y actitudes que requiere para el
desempefio de su cargo).

2. Conocer las necesidades de conocimientos, habilidades y actitudes que requiere
la organizacién de sus servidores.

3. Conocer las tematicas establecidas por la Ley, especialmente las que buscan el
fortalecimiento de la integridad, la transparencia y la ética de lo publico.

A partir de este diagnéstico de necesidades, las entidades deberan dar inicio a la
formulacién de los programas de aprendizaje, los cuales deberan alineamientos con el
Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion (MIPG).

10. DESARROLLO

Este Plan Institucional contiene los programas de capacitacion, formacion integral y
desarrollo individual para los servidores publicos del Instituto del Deporte, la Educacién
Fisica y la Recreacion del Valle del Cauca — INDERVALLE.

Es un conjunto de eventos, actividades o acciones que se llevan a cabo durante la
presente vigencia, teniendo como marco de referencia unos objetivos especificos,
posibilita el fortalecimiento de competencias de los servidores publicos, el mejoramiento
de los procesos de INDERVALLE vy el desarrollo de la capacidad laboral, con el propésito
de alcanzar los objetivos y metas institucionales.

Las actividades de formacién y capacitacién que se programan y realizan en la presente
vigencia, se incluyen teniendo en cuenta los lineamientos establecidos por el Gobierno
Nacional, a través de la Funcién Publica, los lineamientos del Instituto del Deporte, la
Educacion Fisica y la Recreacién del Valle del Cauca, las necesidades y requerimientos
detectadas por las dependencias de la Entidad y por cada uno de los servidores publicos
a través de la encuesta y las capacitaciones brindadas.

11. CONTENIDO

El Plan Institucional de Capacitacién es consecuencia de los resultados obtenidos en el
diagnéstico de necesidades de capacitacion, los cuales responden a necesidades
concretas de formacion y/o fortalecimiento para enfrentar una situacién o reto estratégico
institucional.

Para realizar lo antes mencionado y dando cumplimiento a la normatividad vigente del
Departamento de la Funcion Publica y a los conceptos emitidos por la misma, el Plan
Institucional abarcara los siguientes ejes tematicos con sus dimensiones; competencias y
contenidos tematicos

» Eje 1: Gestion del Conocimiento y la Innovacién
e Eje 2: Creacion de Valor Publico

e Eje 3: Transformacién Digital

e Eje 4: Probidad y Etica de lo Publico
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Teniendo en cuenta lo anterior, cada eje tendra los siguientes temas:

11.1.

GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

“Desarrollar mecanismos que permitan el aumento del desempefio institucional, la
optimizacién de recursos y la generacion y desarrollo de conocimiento al interior de las
Organizaciones.” (Circular externa No. 011 de 2017).

El eje tematico contara con la implementacién de los siguientes temas:

11.2.

Informacién Contable exdgena

SINAP y Contabilidad publica

Andlisis y produccién estadistica, comunicacién de informacién y estadistica se
datos

Legalizaciones contables

Estandarizacién y parametrizacién de Némina

Liquidacién de Némina, Seguridad Social y Prestaciones Sociales

Aplicativo V6

Anilisis y clasificacidon de cartera

Herramientas de contro! y cobro

Manejo tablero de control de acuerdo de pagos

Actualizacion de catdlogo presupuestal

Manejo de Presupuesto / Certificados de disponibilidad presupuestal

Manejo y actualizacién en SECOP Il y Colombia compra eficiente

Manejo plataformas SIA Observa, SIGEP y SIMO, SIDD

Lenguaje Claro y Explicito

Reglamento interno

Manual de cobro coactivo y persuasivo

Conceptos basicos en el deporte (glosario)

Actualizacidn en ambito juridico referente a normatividad en el deporte

Procedimientos de competicién y fomento deportivo

Gestidn de Calidad - Indicadores - Analisis de Indicadores

Innovacién del Conocimiento Practico

Gestién del Cambio / Cultura del Cambio

Competitividad e Innovacién

Manejo eficaz del tiempo

Manejo de finanzas personales

Cémo hablar en publico

CREACION DE VALOR PUBLICO

“Encauzar el funcionamiento de la administracion publica y de toma de decisiones hacia la
obtencién de resultados con calidad y efectividad, garantizando la oportuna satisfaccion
de las demandas de la Sociedad”. (Circular Externa 011 de 2017)



INDERVALLE | PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION | piginA 18 de 27

to del Deporto, In Educocisn Flalca y
la Racrencion dal Valie dol Cavca

Atencién presencial / Atencién al cliente / Atencidn, inclusidn, discapacidad / Atencién de
ciudadanos "dificiles" / Cliente intimo "Cuando el cliente soy yo"

Guia de Atencidn al ciudadano MIPG

Participacién Ciudadana

Atencién Telefdnica
PQRSD / Clasificacion PQRSD
Gestion documental

Tablas de retencién documental

Elaboracién y presentacién de Informes

Auditoria Basica / Aplicar procedimiento y técnica de Auditorias / Elaboracién informacién de
Auditorias / Configuracion de hallazgos

Normas actualizadas en Mapa de riesgos

11.3. TRANSFORMACION DIGITAL

Este eje tematico contara con la implementacion de los siguientes temas:

Atencion on line
Big Data

Manejo de las TIC'S / Planeacion estratégica de TIC'S /Seguimiento a la Planeacién /
Competencias Tic's para los servidores publicos y contratistas

Sistemas / Administracion de Bases de datos

Etica y Contenido Digital

Gestidn de riesgos de seguridad digital - Ciberseguridad /ISO 27.001/2016

Soporte y evaluacidn del servicio

Transformacion Digital / Cambio Tecnoldgico

Excel

Manejo de herramientas ofimaticas

Plan de Continuidad del negocio

Gestién de Incidentes

Internet de las Cosas ? / Tecnologia

11.4. PROBIDAD Y ETICA DE LO PUBLICO

‘Fomentar en el ambito publico la formacion, respeto y Practica de los derechos humanos
y la convivencia, los ejercicios de transparencia y participacion ciudadana”. (Circular
Externa 011 de 2017)

Este eje tematico contara con la implementacion de los siguientes temas:
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Herramienta MIPG - Planeacién Estratégica /MIPG implementado en entidades publicas y su
interaccidn con grupos de interés

Metodologia MGA

Marco l6gico Formulacién de Proyectos / Evaluacion de Proyectos / Evaluacién de Proyectos de
Inversién Publica / Desarrollo de Proyectos / Evaluacion de Politicas Publicas

Fundamentacién en situaciones Administrativas y Juridicas en los procesos de T.H.

Definicién, componentes, estructuracion y seguimiento Plan de Desarrollo y Plan de Accién

MECI Calidad

Disefio y flujo de procesos

Manejo de crisis y contingencias

Visién Estratégica / Analitica Institucional

Guia de Atencidn al ciudadano MIPG

Procedimiento de control disciplinario / Andlisis juridico de casos disciplinarios / Control de casos
disciplinarios

Controles en ejecucion de obras publicas

Manejo de herramientas de control

Politicas Publicas

Normatividad Basica de la Gestidén Publica

Laboral sector pablico / Contratacién Estatal / Actas de liquidacidn de contratos / Supervisién de
contratos

Taller MIPG enfocado en la realizacion de auditorias internas

Observacidn y analisis de planes institucionales

Comunicacién con los procesos, indagacién, compromisos para evaluar la informacion

Modelos de seguimiento a la inversidn publica y mediciones de desempefio / Mecanismos para
medicidn del desempefio institucional

Gestién de Aprendizaje Institucional / Gestién Publica orientada a resultados

Marcos estratégicos de gestion, planeacién y direccionamiento

Diagnéstico de las necesidades de formacion deportiva, de recreacién y actividad fisica de los
municipios

Gestidn y Disefio de servicios y Tramites

Investigacién de las necesidades, tendencias y expectativas de la poblacién

Rendiciones y sus soportes

Analisis de entornos, tendencias y necesidades poblacionales

Régimen Tributario Nacional, Departamental y Municipal

Rama judicial: Andlisis, conocimiento, normas, cddigos, decretos

Minutas, Ley 80, Términos, Condiciones Legales

Derecho administrativo, aplicacién, normatividad, marco legal, coherencia, congruencia

Estructura del Estado Vs Estructura Administrativa de Indervalle

12.RESULTADOS DE LA SOCIALIZACION CON LA COMISION PERSONAL
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personal y los delegados por el sindicato llevada a cabo el dia 20 de enero de 2023
hicieron una recomendacion con respecto a las actividades de Capacitacioén para poder
priorizarlas, solicitaron que cada actividad tenga un porcentaje de participacion. Se
programé nuevamente reunion para el dia lunes 23 de enero a las 3 pm, donde se llevd a
cabo dicha priorizacién para posteriormente se organizada en la oficina de Talento
Humano con el grupo de trabajo; actividad llevada a cabo el dia 24 de enero quedando

como resultado lo siguiente:

 TEMATICAS DEL PNEC 30

o Eje 1: Gestion del Conocimiento y la Innovacién

REA SO

MODULO 1: Aplicativo V6, SINAP y cdhtabilidad

Talento Humano,

28.57%

Departamental y Municipal. Aspectos
procedimientales, actualizacién normativa,
analisis de los principales impuestos que
inciden en la gestién del INDERVALLE.
Interaccidn con la DIAN. Actos administrativos
relevantes de la DIAN. Informaciéon exdgena.
Aspectos a tener en cuenta en la Facturacién
electrénica. Tratamiento de personas naturales,
juridicas y asimiladas.

Talento Humano,

Experto
publica, Estandarizacion y Parametrizacién-de Tesoreria, SAF, interno, Juan
Némina, Liquidacién de Némina, Seguridad Contabilidad Carlos
Social y Prestaciones Sociales Suescun
MODULO 2: Legalizaciones contables, Fomento, 14.28% | Convocatoria
Rendiciones y sus soportes Competicidn
MODULO 3: Actualizacién de catalogo Presupuesto 7.14% | Convocatoria
presupuestal ‘

MODULO 4: Herramientas de control y cobro, Secretaria General, | 35.71% | Convocatoria
Manual de cobro coactivo y persuasivo, Andlisis | Juridica, Talento

y clasificacidn de cartera, Manejo tablero de Humano, Tesoreria,

control de acuerdo de pagos SAF

MODULO 5: Procedimientos de competiciony Secretaria General, 14.28% | Convocatoria
fomento deportivo, Conceptos bdsicos en el Competicion

deporte (glosario), Actualizacién de

metoddlogos. Principales incidencias del

desarrollo deportivo. Incremento en el

redimiento deportivo a nivel mundial. Anélisis

de los nuevos deportes y competiciones.

Impacto de la profesionalizacidon masiva del

deporte. Incremento.y manejo de los recursos

financieros. '

MODULO 6: Actualizacion en ambito juridico Secretaria General, | 14.28% | Convocatoria
referente a normatividad en el deporte, Fomento

Diagndstico de las necesidades de formacién

deportiva, de recreacién y actividad fisica de los

municipios, Andlisis de entornos, tendencias y

necesidades poblacionales, Investigacion de las

necesidades, tendencias y expectativas de la

poblacién

MODULO 7: Regimen Tributario Nacional, Contabilidad, 14.28% | Convocatoria

Carrera 36 No. 5B3 — 65 Casa del Deporte Tels: 5569242 -5560553 FAX: 5570906 Cali — Colombia
Web: www.indervalle.gov.co / Email: gerencia@indervalle.gov.co, secretaria.general@indervalle.gov.co




INSTITUTO DEL DEPORTE,
FISICA Y LA RECREACION DEL VALLE DEL

LA EDUCACION

CAUCA
NIT: 891.412.134-1
INUERVALLE PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION PAGINA 21 de 27
MODULO 8: Procedimiento de control Secretaria Gral, 42.85% | Convocatoria

disciplinario / Analisis juridico de casos
disciplinarios / Control de casos disciplinarios.
Andlisis y comprension de las Leyes 1952 y
2094. Régimen acusatorio disciplinario. Doble
conformidad. llicitud sustancial, tipicidad,
culpabilidad en materia disciplinaria.
Principales faltas disciplinarias que cometen los
servidores pblicos. Estructuracion y
articulacidn del nuevo sistema de control
disciplinario interno en INDERVALLE a partir de
la Ley 2094. Reglamento interno. Rama judicial:
Analisis, conocimiento,normas, cédigos,
decretos. Defensa juridica de la entidad.
Medios de control. Intervencién judicial.
Articulacién con la Agencia Juridica de Defensa
del Estado. Mecanismos alternativos de
solucién de conflictos. Conciliacién, arreglo
directo, amigable composicién. Comités de
conciliacién. Estrategias juridicas de defensa de
los intereses de la entidad.

Control Interno,
SAF, Gerencia,
Fomento, Juridica

MODULO 9: Derecho laboral administrativo:
Situacidnes laborales administrativas.
Funcionarios de carrera administrativa, libre
nombramiento y remocion, en provisionalidad,
plantas temporales, contratistas de presstacién
de servicios, trabajadores oficiales.
Fundamentacién en situaciones Administrativas
y Juridicas en los procesos de Talento Humano.
Derecho administrativo con respecto a la
aplicacién de normatividad, marco legal,
coherencia, congruencia. Derechos de peticion.
Tutela, finalidad, requisitos, aspectos
procedimentales.

Secretaria General,
Juridica, Talento
Humano, SAF

35.71%

Convocatoria

e Eje 2: Creacién de Valor Publico

cliente / Atencidn, inclusién, discapacidad /
Atencién de ciudadanos "dificiles" / Cliente
intimo #Cuando el cliente soy yo".
Participacién Ciudadana. Atencién Telefénica.
Atencién on line. PQRSD / Clasificacién
PQRSD. Gestion y Disefio de serviciosy
Trémites.

1

Secretaria General,
Tesoreria, Gerencia,
Fomento, Talento
Humano

35.71%

Convocatoria

MODULO 2: Gestién documental. Tablas de Competicion, 35.71% | CONVENIO
retencién documental. Secretaria General, SENA
Planeacidn,
Tesoreria,
Presupuesto
MODULO 3: Guia de Atencién al ciudadano Secretaria General, 14.28% | Convocatoria

ARAIPV, metl i AAl Camalima L Ol F 1A AAT

Talanta Llimrmvaans
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Cambio. Innovacién.
MODULO 4: Gestién de Aprendizaje Gerencia, Secretaria | 28.57% | Convocatoria

Institucional / Gestidn Piblica orientada a
resultados. Lenguaje Claro y Explicito

General, Talento
Humano, SAF

Eje 3: Transformacién Digital

EVIATICAS DELPNFC2020:2030 | AREASOLICITA A CARGO DE |
MODULO 1: Excel, basico y avanzado. Manejo | Secretaria General, 50% Convocatoria
de herramientas ofimadticas. Internet, intranet, | Competicion,
redes sociales. Presupuesto,

Juridica, Planeacidn,
Tesoreria, SAF
MODULO 2: Big Data. Transformacion Digital / | Competicién, 35.71% | Convocatoria
Cambio Tecnoldgico. Etica y Contenido Digital. | Planeacidn, Sistemas,
Manejo de las TIC'S / Planeacidn estratégica Gerencia, Fomento
de TIC’'S /Seguimieto a la Planeacién /
Competencias Tic’s para los servidores
publicos y contratistas. Plan de Continuidad
del negocio.
MODULO 3: Sistemas / Administracién de Talento Humano, 35.71% | JESUS
Bases de datos. Soporte y evaluacion del Planeacidn, ALBENIS
servicio. Gestion de Incidentes. Internet de las | Tesorerfa, SAF, HINESTROZA
Cosas / Tecnologia Sistemas
MODULO 4: Gestidn de riesgos de seguridad Sistemas, Planeacidn, | 21.42% | Convocatoria
digital - Ciberseguridad /iSO 27.001/2016. SAF
Andlisis y produccién estadistica,
comunicacién de informacidn y estadistica se
datos.

-~ TEMATICA

020-2030

e Eje 4: Probidad y Etica de lo PUblico

REA SOLICITAT

MODULO 1: Marco légico Formulacién de
Proyectos / Evaluacién de Proyectos /
Evaluacion de Proyectos de Inversion
Publica / Desarrollo de Proyectos /
Evaluacion de Politicas Publicas. Minutas,
Ley 80, Términos, Condiciones Legales.
Contenido del contrato estatal. Clausulas
exorbitantes. Procedimiento
administrativo contractual sancionatorio.
Tipicidad contractual. Procesos de
seleccidn de contratistas. Manejo y
actualizacién en SECOP Il y Colombia
compra eficiente.

Planeacion, Talento

Humano, Gerencia,
Fomento, SAF,
Juridica, Secretaria
General,
Presupuesto,
Fomento

64.28%

Convenio
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MODULO 2: Herramienta MIPG - Gerencia, Talento Convenio
Planeacién Estratégica /MIPG Humano,
implementado en entidades pudblicasy su Planeacién, SAF,
interaccién con grupos de interés. MECI Competicién,

Calidad. Disefio y flujo de procesos. Secretaria General,

Gestién de Calidad - Indicadores - Analisis Control Interno

de Indicadores. Definicidn, componentes,

estructuracion y seguimiento Plan de

Desarrollo y Plan de Accidn. Elaboraciény

presentacion de Informes.

MODULO 3: Metodologia MGA Competicidn 7.14% | EXPERTO
INTERNO,
RODRIGO
MARTINEZ

MODULO 4: Contratacidn Estatal / Actas de | Contabilidad, 28.57% | CONTRALORIA

liquidacién de contratos / Supervisién de Fomento, Juridica,

contratos SAF

MODULO 5: Manejo de Presupuesto / Talento Humano, 28.57% | EXPERTO

Certificados de disponibilidad Control Interno, INTERNO, FABIAN

presupuestal. Normas actualizadas en Planeacién, SAF VALVERDE

Mapa de riesgos.

MODULO 6: Manejo plataformas SIA Talento Humano, | 14.28% | CONTRALORIA

QObserva, SIGEP y SIMO SAF

MODULO 7: Visién Estratégica / Analitica Planeacion, 42.85% | Convenio

Institucional. Marcos estratégicos de Fomento, Gerencia,

gestidn, planeacién y direccionamiento. Presupuesto,

Politicas Publicas. Normatividad Bésica de Talento Humano,

la Gestién Publica. Modelos de Secretaria General

seguimiento a la inversién publica y

mediciones de desempefio / Mecanismos

para medicién del desempefio

institucional. Observacién y analisis de

planes institucionales. Manejo de

herramientas de control.

MODULO 8: Auditoria Basica / Aplicar Control Interno, 21.42% | Convenio

procedimiento y técnica de Auditorfas / Contabilidad,

Elaboracién informacién de Auditorias / Planeacion

Configuracién de hallazgos. Taller MIPG

enfocado en la realizacion de auditorias

internas. Comunicacién con los procesos,

indagacién, compromisos para evaluar la

informacién. Manejo de crisis y

contingencias.

Controles en ejecucidn de obras publicas. Secretaria General | 7.14% | EXPERTO

Supervisidn e interventoria. INTERNO,
INFRAESTRUCTURA

13. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

El Grupo de Talento Humano realizard las siguientes acciones de evaluacion y

seguimiento:

e Monitoreo trimestral del cronograma de actividades el cual hace parte integral del
nresente Plan |nstitucional de Formacién v Capacitacién 2023.
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¢ Finalizado el evento de capacitacién se aplicara el formato de evaluacién PA-FO-
310-038 aprobado por el Sistema de Gestién el 20 de diciembre de 2021;
tabulando y consolidando los resultados de este proceso.

e Una vez finalizado el evento organizara en carpeta como evidencia de este
proceso.

14. ASISTENCIA

Los servidores publicos objeto de las actividades de capacitacion y formacion segun el
numeral 40 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, tienen como deber “Capacitarse y
actualizarse en el area donde desempefia su funcion’. Con el plan institucional de
capacitacion organizado por el Instituto del Deporte, la Educacion Fisica y la Recreacion
del Valle del Cauca se busca el cierre de brechas entre los servidores publicos, y por lo
tanto fomenta la participacion activa, puntual y propositiva, en todas las actividades de
formacion y capacitacién que se organicen y ejecuten, toda vez que se planifican, para
dar respuesta a sus requerimientos y necesidades, por lo tanto resalta los siguientes
deberes de los funcionarios:

e Cumplir con la asistencia a las capacitaciones una vez sean informados y
autorizados.

o Firmar el registro de asistencia Sistema de Gestion FO-310-001, y permanecer en
el evento hasta la culminacién del mismo. Solamente podré ausentarse cuando
surja un evento de fuerza mayor, el cual debera ser notificado a los organizadores
del evento y al darea de RRHH.

» Diligenciar de manera objetiva el formulario de evaluacion de la capacitacién que
le sera suministrado una vez termine.

» Multiplicar [a informacién recibida al grupo de servidores publicos y de
colaboradores de INDERVALLE que lo requieran y/o les sea Util en su trabajo.

15. PLAN DE INDUCCION Y REINDUCCION
15.1. PLAN DE INDUCCION

Orientado a fortalecer la integracién del nuevo empleado a la cultura organizacional,
crear identidad y sentido de pertenencia por la entidad, desarrollar habilidades
gerenciales y de servicio publico y a suministrar informacidn para el conocimiento de la
funcion publica y del Instituto del Deporte, la Educacion Fisica y la Recreacion del Valle
del Cauca, informarlo sobre la misién, vision objetivos, mapa de procesos y cadena de
valor de la entidad, entre otros temas, actividad que se realiza en un periodo no mayor
a un mes desde su vinculacién. Podran acceder los empleados con derechos de
carrera administrativa, de libre nombramiento y remocién, provisionales y temporales.

De esta manera los temas que se exponen en nuestro programa de induccién son la
Integracion del funcionario al sistema de valores corporativos y el fortalecimiento de su
formacion ética, la familiarizacién con el servicio publico, la organizacion y las funciones
generales del estado, la instruccién acerca de la misién y visién de la entidad y de las
funciones de su dependencia, al igual que de sus responsabilidades individuales, sus
deberes y derechos, la informacién acerca de las normas y decisiones tendientes a
prevenir y a reprimir la corrupcion, asi como sobre las inhabilidades e incompatibilidades
relativas a los servidores publicos, la creaciéon de identidad y sentido de pertenencia
respecto a la entidad y la instruccion sobre la razén social de INDERVALLE vy las
funciones contempladas en la ley 181 de 1985.

Instituto del Deporte, la Educacion Fisica y la Recreacion de!l Valle del Cauca
Los mddulos que se brindan en la induccién seran:
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MODULO TEMATICA
1 Mision, vision y estructura organizacional de INDERVALLE
2 Valores corporativos y codigo de integridad
3 Contexto y generalidades de la funcién pablica en T_H
4 Estructura, estrategia y cadena de valor
5 Sistema integrado de gestion - SIG
6
7
9

Las tecnologias de la informacién - TICS
Atencién al ciudadano y comunicaciones Internas
Situaciones administrativas, némina y otros

10 Bienestar social e incentivos

11 Tramite de Incapacidades

12 Capacitacion y formacion de servidores publicos

13 Protocolo de bioseguridad

14 Sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo - SGSST
15 Sistema de gestién documental - SGD

16 Responsabilidades individuales

17 Evaluacién del desempefio laboral

15.2. PLAN DE REINDUCCION

Dirigida a reorientar la integracion del empleado a la cultura organizacional en virtud de
los cambios que se susciten al interior de INDERVALLE, en la planeacion estratégica, en
el sistema integrado de planeacién y control, mapa de procesos y/o actualizacion
normativa sobre inhabilidades e incompatibilidades que rigen el servicio ptblico.

Este programa se pretende realizar cada afio, para dar cumplimiento al marco
normativo sobre la materia o antes si se generan cambios institucionales que asi lo
ameriten o en el momento que se produzcan dichos cambios.

A este programa tienen acceso los empleados con derechos de carrera administrativa, de
libre nombramiento y remocién y provisionales, a los cuales se les brindaran los
siguientes temas:

MODULO : TEMATICA

Valores y principios éticos de INDERVALLE

Reformas en la organizacién del estado y sus funciones

Politica econémica, social y ambiental de la entidad

Normas en materia de corrupcién, inhabilidades e incompatibilidades
Cambios estructurales y culturales

Nuevas disposiciones en la administracion del talento humano
Nuevas tecnologias de la informacidén y comunicacion

Sentido de pertenencia e identidad con la entidad

Logros, programas, proyecciones y planes de INDERVALLE

lo|~N|[otoAIWIN|—

16.INDICADORES

INDICADOR FORMULA PERIODICIDAD

(Ndmero de capacitaciones ejecutadas /
Numero de Anual
capacitaciones programadas) * 100

Cumplimiento de
actividades

(Numero de servidores asistentes por
Nivel de asistencia capacitacién / Numero de Anual
servidores convocados por capacitacién) * 100

Ejecucién de recursos Presupuesto ejecutado / Presupuesto asignado Anual
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17. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ser [ ocT [Nnowv

MODULO A: Aplicativo V6, SINAP v contablliidad publica,
Estandarlzacidn ' Parametrizacldén de NSrmima,
Liquldacidn de NSmina, Segurlidad Soclal y Prestacliones
Soclales

MODULD 2: Legallraclones contables, Rendiclones y sus
Soportes

MODULD 3: Actuallzacldn de catédlogo presupuestal

MODULO 4: Herramientas de control v cobro, Manual de
cobro coactivo y persuasive, Anfllsis vy clasiflcacidn de
cartera, Mane|o tablero de control de acuerdo de pagos

MODULO 5: Procedimientos de competiclédn y formento
deportive, Conceptos b#slcos en el deporte (giosario),
Actuallzaclén de metoddlogos. Princlpales Incidencias
del desarrollo deportivo. Incremento en el redimiento
deportive a nlvel mundial. Anslisis de los nuevos
deportes v competiciones. Impacto de 13
profeslionalizacidn masliva del deporte. Incremento y
manelo de los recursos financleros.

MODULO 6: Actuallzaclon en amblto jurldico referente a
normatividad en el deporte, Diagrndéstico de las
Nnecesldades de formacion deportiva, de recreacidén vy
actlvidad filslca de losx munlciplos, An4llsls de entornos,
tendenclas v necesidades poblacionales, Investigaclédn de
las rnecesicdades, tendenclias v expectativas de 1&
poblacldn

MODULO 7: Regimen Tributario Naclonal, Departamental

Y Munlcipal. Aspectos procedimientales, actuamiizacl&n
normativa, anslisis de los principales Impuestos guel:
e % inclden en la gestidn del INDERVALLE. Interaccldn con Ia|
GestlSm- dael DIAN. Actos administrativos relevantes de [¥-3 DI1AN.
conaclhimient Informaclén exdgena. ASpectos a tener en cuenta en |a
o ylm - |Facturacisn electrédnica. Tratamlento de personas

I OvaciSr Nnaturales, Juridlcas vy asimiladas.

MODULO 8: Procedimliento de control disclplinario /
Anallsis Jurldico de casos disclplinarios / Control de
casos disclplinarios. Anaélisis vy comprensiédn de las Leves
1952 y 2094. Rdglmen acusatorio disciplinario. Doble
conformidad. Ilicitud sustanclal, tiplcidad, culpabllidad
en materia disclplinaria. Princlpales faltas discliplinarias
due cometen los servidores publlcos. Estructuraciénr y
artlculaclédn del nuevo sistema de control disciplinario
interno en INDERVALLE a partir de la Ley 2094, Reglamento

Interno. Rama Judlclal: An#lisls, conoclimiento,mormas,
cScdlgos, decretos. Defenza Juridica de |a entidad. Medlos
de control. Intervenclédn Judlclal. Articulacldn con |a
Agencla Juridica de Defensa del Estado. Mecanismos
alternativos de solucldn de confllctos. Conclllacidn,
arreglo directo, amigable composiclidn. Comités de

- conclllacldn. Estrategias Juridicas de defensa de los
s s Intereses de la entildad. g

MODULO 9: Derecho laboral administrativo: Sltuacicdnes

laborales administrativas. Funcionarios de carrera
administrativa, libre nombramiento y remocidn, en
provisionalidad, plantas temporales, contratistas de
presstaclén de servicios, trabajadores oficlales.
Fundamentacidn en situaclones Administrativas v
Juridicas en los procesos de Talento Humano. Derecho
administrative <con respecto a = aplicacidn de
Nnormatividad, marco legal, coherencia, congruencla.

Derechos de peticldn. Tutela, finalldad, requlislitos,
aspectos procedlmentales.

MODULO 1: Atencldn presenclal / Atencldn al cllente /
i Atenclédm, Incluslén, discapacidad / Atencidn de

} cludadanos "dificiles” / Cllente intlmo #Cuando el cllente
‘M\ 2oy yo'. Participacidn Cludadana. Atencldn Telefdnlca.
\‘M‘\ ! | Atencion on line. PQRSD / Clasiflcacién PAQRSD. Gestién y
ﬁ i | Dizefio de serviclos v Tramltes.

MODULO 2: Gestlon documental. Tablas de retenclén
documental.

MODULOD 3: Gula de Atenclon al cludadano MIPG. Geston
del Camblo Cultura del Coamblo. Innovacidn.

MODULO 4: Gestidn de Aprendizaje Instltuclional / Gestidn
Publica orlentada a resultados. Lenguaje Claro y Explfcito

MODULO 1: Excel, basico v avanzado. Mane]jo de
herramlentas oflméticas. Internet, Intranet, redes
sociales.

MODULO 2: Blg Data. Tranmsformacidn Diglital / Cambio
Tecnoidglco., Etica v Contenlido Digital. Manelo de las
TIC’S / Planeacldn estratéglica de TIC'S /Segulmieto a ia i ¢
Planeacidn / Competenclias TIc's para |los servidores
pPublicos y contratistas. Plan de Continuldad del negoclo.

MODULO 3: Sistemas / Administracién de Bases de datos.
Soporte y evaluacliédn del servicio. Gestlédn de incldentes.
Internet de |las Cosas / Tecnologia

MODULO 4: Gestlén de rlesgos de seguridad digital -
Clberseguridad /ISO 27.001/2016. An#llsls v produccicn i
estadistlca, comunicacién de Informacidn v estadistica se
datos.

fl MODULO 1: Marco I$glico Formulacién de Proyectos /
|Evaluaciédn de Proyectos / Evaluaclién de Proyectos de
Inversiédn Publica / Desarrollo de Proyectos / Evaluacién
de Polftilcas Publlicas. Minutas, Ley 80, Térmlinos,

gl Condiclones Legales. Contenido del contrato estatal.
Cldusulas exorbltantes. Procedimliento administrativo
contractual sanclonatorio. Tiplcidad contractuai.
Procesos de selecclén de contratistas. Manejo v
llactuailzacién en SECOP Il v Colombla compra eflclente.

MODULO 2: Herramlenta MIPG - Planeacl&n Estrateglca
/MIPG Implementado en entidades publicas vy su
Interaccldn con grupos de Nnterés. MECI Calidad. Disefio y
flulo de procesos. Gestidn de Callidad - indicadores -
Andllsls de Indicadores. Deflnlecldn, componentes,
lestructuracién v seguimiento Plan de Desarrolio y Plan de
Accldn. Elaboracldn v presentacién de Informes.

MODULO 3: Metodologla MGA

MOSDULS 4: Contrataciémn Estatal / Actas de llquidacidn de
contratos / Supervisién de contratos

MODULO S: Manejo de Presupuesto / Certificados de
disponibllildad presupuestal. Normas actuallizadas en
Mapa de rlesgos.

MODULO 6: Mane]o plataformas SIA Observa, SIGEP y
SIMO

MODULO 7: Visiérn Estratéglica / Analitlca Instltucional.
Marcos estrateglcos de BestISn, pPlaneacisn v
direccionamilento. Politicas Publicas. Normatividad
Baslca de la Gestidn Publica. Modelos de segulmiento a
la Inversidén publica y mediclones de desempefo /
Mecanismos para medicldn del desempefio Institucional.
Observaclién y anslisls de planes Institucionales. Manelo
llde herramientas de contror.

MODULO 8: Auditorfia B#éslca / Apllcar procedlimliento v
técnlca de Auditorfas / Elaboraclén [nformacién de
Bl ~Avditorins / Conflguraciédn de haliszgoz. Taller MIPG
flenfocndo enm 1a realizaciédm de auditoriss |Internas.
Comunicacién con los procesos, Indagaclidn,
compromiszos para evaluar la informacidn. Manejo de
crizls v contingencias.

MODULO 9: Controles en ejecucidn de obras publlicas.
Milsupervisidon ¢ lnterventoria,
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El presente plan se encuentra publicado en la pagina de Indervalle por el link de
transparencia en Talento Humano, para visualizacién de todos los funcionarios de la
entidad, el cronograma se anexara al final del presente documento para el seguimiento de
todas las actividades propuestas por todos los funcionarios de la entidad.

Subgerente Administrativo y Financiero

/
Xilena l:i%:a/l(o/miqp

Jefe Oficina Talento Humano

2 7
Elabor6: Maria del Mar Montoya A —Contratista Oficina. | Firma: /%%_'

Talento Humano







