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Subcomponente/Procesos

Subcomponente/proceso 1

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023

Componente 1: Gestion de Riesgos de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Actividades

1.- Actualizar y divulgar la

Entregable

*Jomada de socializacion de la

ﬁésponsable

Oficina Asesora de

Fecha de inicio

Fecha finalizacion

Politica de administracién de |politica de administracion de Politica de Riesgos de Plareagion 3/02/2023 3/12/2023
riesgos resgos COrrupcion
Subcomponente/proceso 2 2- pwulgar _al interior de la Matn;_de riesgos .de _
2 Entidad los riesgos de corrupcion de la entidad Oficina Asesora de
Construccion del mapa de e ; > : 5 11312023 3/12/2023
Ri de C o corrupcion identificados en el actualizada, consolidada y Planeacion
RAHISIC0 LOHUPCION Instituto. publicada
3.-Socializar en los diferentes
espacios de induccién, *Jomadas de socializacion de .
Subcomponentelproceso 3 | .y cisn v capacitacion los la matriz de riesgos de Dhicina Jaesorade 1/2/2023 3/12/2023
Consulta y divulgacion ; 2 2 Planeacion
rnesgos de corrupcion corrupcion
identificados en el instituto.
4 - Realizar Seguimiento y * Monitoreo de riesgos de ;
;';b‘.:::) Tﬂpon;n;t‘eﬁm.?l:;eso 4 monitoreo a Riesgos - Matriz de corrupcién publicados en Oﬁcg‘;r::?:izf i cuatnmestral 30/12/2023
deidii s Riesgos de corrupcion DRIVE
5.-Ejecutar plan de auditorias y
seguimientos ( Informe de
mapa de riesgos de *No. de auditorias y No.
corrupcion) Auditorias sequimientos al reporte del | Oficina de Control Interno 2/2/2023 30/12/2023
internas, evaluaciones y mapa de riesgos de corrupcion
Subcomponente/proceso 5 |seguimientos. Incluye informes
Seguimiento aprobados y presentados
6.- Efectuar mesas de trabajo
para fetrsalimertiarios Dos mesagde trabajo | 56eina ge Control Intemo | 2/2/2023 30/12/2023
seguimientos a los planes de realiadas
riesgos de corrupcion. / "
_‘H“H“":. -I .
Elaboracidn : = / JJ/ Revision: Aprobacion :
| J \/l-’kJ\JI\-J
Stella Diaz Vélez Juan Carlo$®uedd Angel Rafael Péréz Manquillo Rodrigo Martinez Cruz Porado Gomez

Secretaiia General( )

Subgerente de Infraestructura
Deportiva

Subgerente Administrativo y
Financiero —

Jefe Oficina Asesora de
Planeacion




V=9 PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023
Coso

Racionalizacion de Tramites
INDERVALLE

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG Decreto 1081 de 2015 Decreto 1083 de 2015 Unico Funcion Publica Arts.2.2.22.1 y siguientes establece que el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo Integrade de Planeacion y Gestion MIPG. La Politica de Racionalizacién de Tramites del Gobierno nacional
liderada por la Funcion Publica, busca facilitar al ciudadano el accesa a los tramites y servicios que brinda la administracion publica, por lo que cada entidad debe implementar
acciones normativas, administrativas o tecnologicas que tiendan a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes. Las mejoras deberan estar
encaminadas a reducir costos, tiempos, documentos, pasas, procesos, procedimjéntds, reducir los riesgos de corrupcion o la corrupcion en si misma y a generar esquemas no
presenciales de acceso al tramite a través del uso de correos electronicos, intefnet, paginas web, entre otros. En este sentido el Instituto del deporte, la Educacion Flsica yla
Recreacion INDERVALLE | por su naturaleza juridica y conforme con el inv ntan'rb de tramites y procedimientos del DAFP para entes territoriales, no posee tramites por

] consiguiente no aplica el m7onente 2. racionalizacién de tramites.
£ N \
=Sy / -
d | $ ar (% T % . /
i ¥ 3 ‘\/ 2 L0 L
Luz Ste z Vélez Juan Carioslyeda ngel  Rafael Peréz/Manquillo Rodrigo Martinez Cruz Dayfa Fai orado Gomez
y_,' Secretaria Generalle)}———Subgerente de Infraestructura  Subgerente/Administrativo y Jefe Oficina Asesora de e
Deportiva nanciero Planeacion




I D ER VA LLE

PLAN ANTICORRUPCION ¥ DE ATENCION AL CIUDADANG 2023

Estrategia de Rendicion de Cuentas

Propositos 2023;
| Desarrollar practicas permanentes de didlogo con sus grupos de valor para explicar en detalle sus procesos de gestion y desempero Institucional
II. informar las acciones desarroliadas para el cumplimiento de proposito fundamental gestion y aicanzar sus resultados
Il Entregar resultados de la gestidn adelantada para el control social de la ciudadania

1.-Consolidar el informe de gestion de
Indervalle, en periodos trimestrales,
que reflejen de manera acumulada la gestion

*Informe de gestion en la pagina web

Oficina Asesora de

| Seguimiento a la planeacidn y la Gestion
Institucional en la vigencia 2022

internas realizada

Planeacion

; N : = f 15/4/2023
@ que se realiza en un lenguaje escrito y grafico |de la Entidad Planeacion 122023
comprensible (cualitativa ) de los procesos
bt ) misionales
3 -
§ s = 2.- Publicar en Pagina Web de la Entidad, el *Publicacion trimestral del Informe de Ofidina Asescrade 15/04/2022- 15/07/20224
o 1?‘ = informe de gestion cualitativo de |a vigencia gestion en pagina web de Planaacian 1/2/2023 15/10/2022
E = . 2023 INDERVALLE 15/04/2023
=@
5% &
8- & 3.- Divulgar la informacion sobre la gestién de
g E INDERVAL.LE_& l_ravlzs c_ie boletines de prensa Cnnten.:dos infarmativos elaborados Oficina Gqsbqn de las 17512023 30/12/2023
8 sobre la gestion institucional realizada por las  |y/o publicados Comunicaciones
& diferentes areas de la Entidad.
g
= 4 - Conformar grupos de trabajo para difundir |, ; T Oficina Asesorade
la estrategia de rendicion de cuentas del Grupos de trabajo sensibilizados con | b eacian/ Areas 1/2/2023 30/12/2023
. 2 ; |a estrategia de rendicion de cuentas 5
Instituto de la vigencia 2022 misionales
*No. de Socializacidnes.
5.- Crear un espacio de participacion (dialogo |*No. de seguimientos y entrega de
ciudadano de la gestion realizada), en el cual |obras con control ciudadano i
i : Subgerencia de
s pueda establecer los temas gque desean Relacionamiento con medios de
: ) . S Infraestructura
conocer los grupos de valor, usuarios e comunicacion nacionales y regionales : . 1/212023 30/12/2023
hs deportiva y recreativa/
interesados, frente a la Rendicion de Cuentas |(reuniones uno a uno o entrevistas :
o _ comunicaciones
K] y a la Gestion Social de la Subgerencia de puntuales)
= Infraestructura Deportiva *Dialoge de doble via con la ciudadania
~ g ¥y sus organizaciones,
[= =
w 3
.- F d |
ﬁ.g' i % giu:::al:fﬁg:: aarin;:j c:nirz::v:;:: or la *Evento do Feria da senviclo-al Oficina Asesora de
-0 8 y il At ciudadano convocado y asistido por el o2 1/8/2023 30/12/2023
o © = oficina de transparencia a la gestion publica de Planeacicn
= o € <k Instituto
- la Gobernacién del Valle del Cauca
E o 5
=09
] ol .
EZ 2 7.- Rendicion de cuentas interna a los
=] ; . 4
3 % > Servidores Publicos de Indervalle sobre la Una reunion de Rendicion de cuentas Oficina Asesora de 1/5/2023 30/12/2023
@ %
[=]
=




PLAN ANTICORRUPCION ¥ DE ATENCION AL CIUDADANO 2023

Estrategia de Rendicion de Cuentas

a B.- Organizar la logistica del evento de
Rendicion de Cuentas (virtualffisica) . Publicar
en pagina web y redes sociales de la Entidad |*Evento de audiencia de rendicion de T m—
sobre la programacion del evento de Rendicion |cuentas Planeacian 1/4/2023 30/12/2023
de Cuentas | crear link Rendicion de cuentas |"Publicacion a través de medio virtual,
para preguntas, observaciones e inquietudes
sobre informe de gestion
picd o
8T @
g v _
E = = % 9 - Elaborar Plan de medios y divulgacién para Z‘;i:id:cr:;ed;?j c;:;:::var s OfidiAa Asasoid da
~Eosa incentivar la participacion ciudadana en el ? peGIn S ; 1/4/2023 30/12/2023
spo g gjercicio de la Rendicion de Cueitas Informe de Rendicion de Cuentas Planeacién
c88xE 1 cargado en |a pagina web de la Entidad
Ep2c3
2538 "*
2> 0%
§E 2
o @ e 3 i £ fici
2 2 @ 10.- Publicar el Informe de cierre de gestion “Informe de gestian vigencia 2022 Oficina Ases::?ra de 1/2/2023 30/4/2023
o (2022) Planeacion
] b 3
5T o8 S E  |11.-Monitorear y rendir cuentas \
& 89t % S [|permanentemente sobre los riesgos que * Matriz Hle monitoreo riesgos de i
e e 0 a5 ... i e f \ | . ; Cficina Asesora de
g2 4 E @ 5 |impidan la corrupcian en la gestion institucional |corrupcidn dellinstituto diligenciada y Planeacién 1/2/2023 30/12/2023
e E 8= § a través del portal web y la audiencia de publicadd en la pagina web.
e ir g : £ |rendicion de cuentas.
@ L N\
| Revision: Aprobacién }
Luz Stella Diaz Vélez Juan Carlos Rm Rafael Peréz ﬁa;}lujilo Rodrigo Martinez Cruz ayra Faisury Gomez
Secretaria General( e) Subgerente de Infraestructura Deportiva Subgerente AdmMstrativo y Financiero Jefe Oficina Asesora de Gerente

Planeacion
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Plan Anticorrupcid

ion al Ciudad 2023

Componente 4: M

nos para la At

ion al Ciudad

Planeacion estratégica
del servicio al
ciudadano

1.- Implementar el
procadimiento de atencion y
servicio al ciudadano - PQRSD,
en todos los procesos internos
asociados 2-
Disefiar e implementar el
protocolo de atencitn y servicio
al ciudadano

*Jormadas de sensibilizacion del
Manual de atencion y servicio al
ciudadano en todos los procesos
estratégicos, misionales y de
apoyo

*Protocolo de atencion y servicio al
ciudadanc implementado y
socializado

3.- Disedar e implementar la
Palitica de atencion al

|ciudadano y la Politica de

Tratamiento de datos
personales

*Politica de atencién al ciudadano
y la Politica de Tratamiento de
datos personales aprobadas y
publicadas en la web

Secretaria General

Este componente busca mejarar la calidad y el acceso a los tramites y servicios de las entidades pablicas, mejorando la satisfaccion de los ciudadanos y
facilitando el ejercicio de sus derechos

3/2/2023

20/12/2023

Fortalecimiento de los
canales de atencion

4 -Redisefar la sede
electrdnica de la entidad con
parametros de calidad:
accesibilidad y usabilidad.

*sede electronica con accesibilidad
y usabilidad implementada.

Secretaria General -Oficina
de Gestion de
comunicaciones y sistemas

3/2/2023

20/12/2023

Fortalecimiento del
talento humano al
servicio del ciudadano

5 - Sclicitar a la oficina de
talento humana capacitaciones
relacionadas con servicio al
ciudadano y PQRSD.

*Capacitaciones realizadas en:
Atencion presencial, Atencion
telefonica, Atencion anline,
Atencion a ciudadanos "dificiles”,
integridad, transparencia y lucha
contra la corrupcion, lenguaje de
sefas.

Secretaria General-
Subgerencia Administrativa
y financiera-Talento
Humano

&.- Sensibilizar a los

funcionarios y colaboradores
sobre la impertancia de
emplear el lenguaje clarc en la
elabaracién de las
comunicaciones y demas
documentos con los
lineamientos establecidos

*Dos socializaciones sobre la
importancia de emplear el lenguaje
incluyente en la elaboracion de las
comunicacicnes y demas
documentos.

Secretaria General Grupo
de Gestion Humana

12/1/2023

2011272023

7 - Divulgar piezas en la pagina
web y redes sociales de la
entidad dirigido a personas en
condicion de discapacidad

*Videos basados en lenguaje claro
incluides en la pagina web que
permitan el acceso de los
discapacitados a la informacion,

Secretaria General y oficina
de gestian de
camunicaciones

3/02/2023

20/12/12023




Flan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2023

Componente 4: Mecanismos para la Atencion al Ciudadano

IN_D.._"VAL&'
8.- Elaborar, de manera
cooerdinada con las distintas *Un (1) calendario de eventos
dependencias, el calendario de |publicado en la pagina web segln Secretaria General - "
eventos de la entidad en la reporte de las areas misionales de | subgerencias misionales S0 A
vigencia 2023, para efectos de |la entidad.
su publicacion en pagina web
9.-Realizar la actualizacién *Carta de frato digno publicada y Subgmtc?:;dgn?ir:?;?;tiva
publicacion de la carta del trato |socializada a los servidores . 3/02/2023 20/M12/2023
digno. piblicos de la entidad. yfounciera:T denlo
Humano
10.- Disedar piezas
comunicacionales para
Gestion de |sensibilizar a los funcionarios y |*Numero de piezas Sacreliia Gansial-
relacionamiento con los |colaboradores en tema‘s de comunicacionales elaboradas y camunicacianes 3/02/2023 20/12/2023
ciudadanos atencion a la ciudadania y jornadas de sensibilizacion

gestion de peticiones
ciudadanas.
11.- Analizar la informacion
sobre la percepcion de los
grupos de valor y la experiencia | "Cuatro (4) Informes timestrales

Evaluacion de gestion y |del servicio, las peticiones, de gestion de servicio al

medicion de la quejas, reclamos; sugerencias |ciudadanc con un componente Secretaria General 3/02/2023 20/12/2023

percepcion ciudadana |y denuncias que presentan los |relacionado con la percepcion de
ciudadanos, y los servicios con |las PQRSD
mayor demanda y sus tiempos
de espera y de atencion

\ Revision: Aprobaciong

'élez
Secretaria General( e)

Juan Carlos
Subgerente de Infraes
Deportiva

Rybda Anfel

tura

Rafael Peréz Manquillo
Subgerenta Administrativo y
Financiero

Radr@o Martinez Cruz
Jefe Oficina Asesora de
Planeacion

Daygd Faisury Dorado




P e wn s

Lineamientas de Transparencia

1.-Modificar, actualizar y
aprobar el Plan Anual de

Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacion

*Plan anual de adquisicion

Subgerencia Adtiva y

a través de la divulgacion de
piezas comunicacionales.

atencion.

Adquisiciones (PAA) 2023, de ; ; . : 210212023 30/12/2023
o actualizado y publicado. Financiera

acuerdo con solicitudes

formuladas por dependencias

2I.-Realll'zar los Informes de la 'Elefzucmn presupuestal Subge_rem:lg Adtiva y 30/02/2023 30/12/2023

ejecucion presupuestal publicados Financiera -

3.-Realizar Ias_ informes de lo 'Estgdos financieros Subgqenc:al Adtiva y 30/02/2023 30/12/2023

estados financieros publicados Financiera

4 -Realizar los Informes de *informes plan de accion ] g iy
equimiento del plan de blicad la pagina web Oficina Asesora g8 | 46579023 0220

2 9.“.'"‘:‘3“‘,‘: a :al ;il:ﬁzoﬁf’“ glin. Planeacion - 30/09/2023

accion institucional. ituci 30/12/2023

5.-Diligenciar el cuestionario Oficina Asesora de

en el aplicativo FURAG que Planeacion - Subgerencia

mide el desempeno . i ! Adtiva y Financiera -

institucional de INDERVALLE, dﬁ”ii“c?::;" FUBAG Talento Humano-gestion | 1/03/2023 30/12/2023

cuando la Funcion Publicalo | 9 de las TIC Oficina Asesora

exija y de apertura del de Control Interno-

usuario, Secretaria General

6.- Promover el acceso a los

canales de atencion *Numero de divulgaciones

dispuestos para la ciudadania| sobre el acceso a canales de |Oficina de comunicaciones| 1/02/2023 30/12/2023
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7.- Actualizar la matriz de
publicacion de informacian (

Mecanismos para la Transparencia

*Matriz de publicacion de

y Acceso a la Informacion

ante el consejo
departamental de archivo.

misionales, apoyo y control.

esquema de informacion) por informacion creada, Oficina de sistemas 31/03/2023 30/1212023
dependencias y area actualizada y subida al DRIVE
responsables
8.-Realizar seguimiento y
monitoreo a la informacién
mima que debe estar *Drive Matriz de Cumplimiento
publicada en la seccion de para seguimiento y monitoreo . ;
Transparencia y Acceso a la [d€ 1a informacion el iy o
Informacién Pablica de correspondiente al INDICE Iresponsa_'l‘ales de reportar | 31/03/2023 30/12/2023
acuerdo con lo definido en la |PE TRANSPARENCIA Y il
Ley 1712 de 2014 ACCESO A LA
INFORMACION
= “Estrategia de sensibilizacion
& 2 P ; . |para el uso de apropiacion de
‘: 3;322?:;:32?;3%:;2:‘3“0 los datos disefada e Subgerencia Adtiva y
S seadn.model. de-seaisidad implementada Financiera - Oficina de 31/03/2023 3011212023
o Migli{: 9 - Publicacion Inventario Sistemas
& Activos de Informacion
@ actualizado
=
w
Sc
5 5 10.-implementar la politica de |Estrategia de sensibilizacion
Ew seguridad y privacidad de la  |para el uso de apropiacion de . .
2.e ; 23 2 o Subgerencia Adtiva y
5 b el P oS oy wan e Financiera - oficinade | 31/03/2023 |  31/10/2023
£ establecido en el Plan de impl erjnen?:’a a N SIhtaas
@ = Seguridad y Privacidad de la |- Publicacion de la Politica de
= Informacién Informacion actualizada
2
5 11.-Implementar las TRD de
'S la entidad aprobadas en
g comité institucional de gestion|*TRD implementadas en todos
2 y desemperio y convilidadas |los procesos estratégicos, Secretaria General - 2/02/2023 30/10/2023
w




e

12.-Elaborar y divulgar los
informes de peticiones,

*tres ( 3) informes de PQRS

Mecanismos para la Transparencia
y Acceso a la Informacion

transparencia y acceso a la
informacion.

desarrollada
Evaluacion ITA

General -Oficina Asesora
de Planeacion

E quejas, reclamos, solicitudes [divulgades en la pagina web Secretaria General - 2102/2023 30/12/2023
@ y denuncias en la pagina web |de la Entidad.
o de la entidad.
=
(&}
e *Socializaciones ante el
E_ Comité Institucional de
0 ; o Gestion y Desemperio los
c 13.- Realizar el seguimiento a o : 30/04/2023
s I gestion de las PQRSD resultados de la ggstlon del Secretaria General - 30/08/2023 30/12/2023
— proceso de Atencion a la
Ciudadania (PQRSD) de
forma cuatrimestral,
14 -Actualizar el portal web
del Instituto de acuerdo con  |*Reporte de les criterios de T
P los requisitos legales y accesibilidad definidos y g y 1/03/2023 15/09/2023
el B — ? de sistemas
B criterios de accesiblidad aplicados.
L« definidos en fa NTC 5854.
by
g =
@ O
]
T3
o8 15.- Verificar el cumplimiento
s ™ de los requerimientos legales |*plan de implementacion de Subgerencia Adtiva y
= vigentes para el acceso ala |las acciones de mejora para el| Financiera - Secretaria 1/03/2023 151212023
o poblacion en condicion de acceso a la poblacion en General
discapacidad condicion de discapacidad
16.- Reportar PQRSD|, _— . 30/03/2023
atendidas en los términos de| . Jolicacion timestral informe | g. o oraia General | 30/06/2023 | 301122023
PQRSD.
> ley 30/10/2023
o
§ % 17 .- Elaborar y publicar los
i informes de solicitudes de *Numero de informes de 30/03/2023
< 0:" acceso a informacion solicitudes de acceso a Secretaria General 30/06/2023 3011242023
o © recibidas a través del Sistema|informacion publicados 30/10/2023
o8 de PQRS
1 -
e 18,. Monitorear y socializar el|Estrategia institucional Subgerentia fduvany
Sm cumplimiento de la ley de|relacion estado Ciudadano Financiera- Onchade
== Sistemas -Secretaria 1/02/2023 15/12/2023




% Mecanismos para la Transparencia
SR y Acceso a la Informacion
*E = 5 19.- Desarroliar encuesta de
oG ® ; i3
2 om L sansf_acc:on bt “Encuestas de satisfaccion Subgerencia Adtiva y SNages
Eags la entidad, respecto a la Eetindery Financiera - Sistemas . | 30/06/2023 30/12/2023
N informacion contenidaenla [P y ' 30/10/2023
a & pagina web de |a Entidad
- 20 - Realizar divulgacion del
D . o =z .
i o [aeepesecneste | sungaunca atia
29835 THIODNSIN Y ACHRAT. 21 y BPRICHEa Y Financiera - Sistemas - | 2/02/2023 30/12/2023
P informacion publica a acceso a la informacion :
O g 2 : . R : Secretaria General
=3 £ servidores y usuarios de la publica realizadas
.o -
4 g - entidad.
a8
gk
5 y ) o ncia Adti
SEE | oo “Una Capaciacion sobre | 2 REERST COMRY,
8= P : transparencid y\acceso a la _ : 210212023 30/12/2023
c o transparencia y acceso a la : RE . Sistemas -Secretaria
o o . Y- informacion publica realizada
(&) -g informacién publica. | General
L |

,Q

Aprobacion :

7 e &2

Juan Carios Rueda Angel Rafael Par# Manguillo otado Gomez
Subgerente de Infraestructura Subgerente Administrativo y

Deportiva Financiero

Rodrigo Martinez Cruz
Jefe Oficina Asesora de
Planeacion

{' uz Stella Diaz Véiez
Secretaria General( e)
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Estrategia y Acciones de Participacion Ciudadana 2023

Elementos

Condiciones institucionales
idoneas para la promocion de |a
participacion ciudadana

Actividades

~ Producto o entregable

Dependencia Responsable

Inicio

INDERVALLE ha venido consolidando su politica y estrategia de participacion ciudadana a través del fortalecimiento de los niveles de intervencion con los dialogos
vallecaucanos,con los equipos locales de veeduria a las obras de infraestructura deportiva y recreativa, con los proyectos misionales en sus ofertas de servicios en las
diferentes estrategias y lineas de accion.

Fecha

1.-Caracterizaciones de grupos de - .
valor y sus temas de mayor interes %alecltaqon de encut'ejia?r P;C)ﬂcmg Ases{ora de
por dependencias caracterizacion que identifique aneacion y las areas 15/3/2023 30/8/2023
los ciudadanos y los temas de | estrategica, misionales y de
mayor interes. apoyo
2.-Elaborar documento de
caracterizacion de los grupos de valor
areas misionales identificadas por - N Oficina Asesora de
temas o proyectos o programas, que i 6 CaUE Az asion Planeacion y las areas
SO y -  Prog t 9 grupos de valor de la oferta de 3 y 1/2/2023 30/12/2023
permitan la incidencia o que puedan | . estrategica, misionales y de
. ; infraestructura deportiva
ser de interes y los escenarios de apoyo
participacion que se puedan
involucrar .
3.- Mantener actualizada link Menu
Participa de acuerdo con los , . Oficina Asesora de
lineamientos normativos y .Bctqn de PARTIGHA Planeacion/ Oficina de 15/3/2023 30/12/2023
i R - actualizado .
metodologicos establecidos por la sistemas
Resalucion 1519 de 2020
4 - Elaborar la sistematizacion de las
encuestas , tabular, graficar , analizar
y divulgar los resultados de las "ERclicstas de percanaidn Subgerencia de
encuestas aplicadas en la intevencion : : P P y Infraestructura deportiva y 15/2/2023 30/12/2023
i : satisfaccion de usuarios :
de la gestion social en las obras de recreativa
infraestructura deportiva y recreativa (
inicio-seguimiento y entrega)
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~ Estrategia y Acciones de Participacion Ciudadana 2023

FNTEP AT AL

5.- Apoyar las convocatorias de los . s
espacios de participacion con piezas |*Contenidos informativos Subgerencizs misianales/
P ! R : oficina de sistemas/Oficina |  15/2/2023 30/12/2023
de comunicacion definidos por la elaborados y/o publicados -2 s
& : tidad gestion de Comunicaciones
Promocion efectiva de la sl
participacion ciudadana e ¥ . :
6.- Diligenciar formato Diagnostico de Subgerencia de
necesidades e identificacion de *No. de formatos diagnostico y | |nfraestructura deportiva y 15/2/12023 30/12/2023
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