PLAN INSTITUCIONAL DE
BIENESTAR SOCIAL E
INCENTIVOS

INDERVALLE

In tlttdle orte, la Educacién Fi ay
acion dul Valle del Cau

VIGENCIA ANO 2022




\&8,

INDERVALLE

InsUtulo del Deporla, Ia Educaciin Fisica y
in Recrrackn dai Vatla dei Cavca

#
4
et

INSTITUTO DEL DEPORTE, LA EDUCACION
FISICA Y LA RECREACION DEL VALLE DEL
CAUCA
NIT: 891.412.134-1

PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR
SOCIAL E INCENTIVOS

cODIGO

VERSION

PAGINA

2 de 32

PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

Carlos Felipe Léopez Lopez

Gerente

EQUIPO DE TRABAJO
RAFAEL PEREZ MANQUILLO
Subgerente Administrativo y Financiero
XILENA RAMIREZ PALOMEQUE
Jefe Talento Humano




INSTITUTO DEL DEPORTE, LA EDUCACION

) N cODIGO
FISICA Y LA RECREACION DEL VALLE DEL

CAUCA

NIT: 891.412.1341 VERSION 1

INDERVA
INDERVALLE | PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR PAGINA 3 do 32
SOCIAL E INCENTIVOS




INSTITUTO DEL DEPORTE, LA EDUCACION c6DIGO
FiSICA Y LA RECREACION DEL VALLE DEL

CAUCA
NIT: 891.412.1341

VERSION 1

INDERVALLE
INDERVALLE | PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR o AGINA 4 do 32

" SOCIAL E INCENTIVOS

Contenido
INErOAUCCION. ...ttt 5
JUSHIfICACION. ..., 6
Objeﬁvo ...................................................................................................... 6
Objetivos ESPecificos .......cc.iiiiioiiiiiiceceeeeee e i 6
AlCANCE ... e 7
Disposiciones Generales..............coviiiioeie e, 8
Actividades ...........cccvveeiiiiiiii e, PR OPPTOUPRRO 30
Seguimiento y evaluacion ..............cccooiiiiiiis e 31

CrONOGIAMA ...ttt et eee e 31




INSTITUTO DEL DEPORTE, LA EDUCACION CODIGO
FiSICA Y LA RECREACION DEL VALLE DEL
CAUCA ]
NIT: 891.412.134-1 VERSION 1
INDERVALLE | PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR )
g 0o et et PAGINA 5 de 32
SOCIAL E INCENTIVOS

INTRODUCCION

El presente documento contiene el Plan Institucional de Bienestar Social,
Estimulos e Incentivos de Indervalle, este fue construido de acuerdo a las
necesidades manifestadas por los servidores de la entidad, estas necesidades se
encuentran dentro del contexto laboral, asumiendo los nuevos retos provenientes
de los cambios organizacionales, politicos, culturales y sociales del pais, de
acuerdo con las politicas generales emanadas del Gobierno Nacional, y el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG el cual busca fortalecer el liderazgo y
talento humano bajo los principios de integridad y legalidad como motores de la
generacion de resultados de las entidades publicas.

El Plan Institucional De Bienestar Social en la funcién publica, tiene como objetivo
generar actividades que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de los
servidores publicos, implementando y ejecutando programas que garanticen un
ambiente favorable en el desarrollo de las actividades laborales.

En INDERVALLE el grupo de Gestion Humana en conjunto con la subgerencia
administrativa y financiera presentan el Plan Institucional de Bienestar Social e
Incentivos para el afio 2020-2022, enfocado a los servidores de la entidad con
vinculaciéon de carrera administrativa, libre nombramiento y remocion vy
provisionales, el cual pretende fortalecer ia calidad de vida y generar incentivos
para fomentar el sentido de pertenencia y motivacién de los funcionarios.

Con este plan se facilitara el cumplimiento efectivo de los objetivos institucionales,
satisfacer las necesidades de los servidores y su grupo familiar y contribuir al
mejoramiento continuo de su calidad de vida, garantizando un ambiente favorable
en el desarrollo de las actividades laborales.
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JUSTIFICACION

El Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos de Indervalle, se orienta a
organizar, con base en la deteccion de necesidades de los servidores publicos de
la entidad, que resulta de la aplicacion de una encuesta para todos los
funcionarios y por dareas de trabajo, con la cual se buscéd identificar las
necesidades en materia de:

« Area de proteccion social

+ Calidad de Vida

+ Proteccion y servicios sociales
» Recreativas Cultural y deportivo

Lo anterior, constituye el insumo no solo para la elaboracion del Plan, sino
también del cronograma de actividades, que van encaminadas a la disminucion
del estrés en el entorno laboral y al mejoramiento de la productividad laboral como
eje fundamental de toda entidad en cumplimiento de su mision, mediante la
generacion y otorgamiento de condiciones favorables para los funcionarios, tanto
en su esquema personal como laboral

OBJETIVO

Implementar el Plan Institucional De Bienestar Social e incentivos para el
mejoramiento de la calidad de vida laboral de los servidores de INDERVALLE y
sus familias, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion
familiar, procurando generar un clima organizacional que contribuya a la
productividad, innovacion y al logro de los objetivos institucionales.

Objetivos Especificos

1. Efectuar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los
servidores de Funcién Publica y sus familias, generando espacios de
conocimiento, esparcimiento e integracion familiar.

2. Generar la estrategia que fortalezca la apropiacion de las conductas
asociadas a los valores organizacionales en funcion de una cultura de
servicio que privilegie la responsabilidad social, generando el compromiso
institucional y el sentido de pertenencia e identidad.
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3. Contribuir a través de acciones participativas basadas en la promocién y la
prevencién, la construccién de un equilibrio de vida, incluyendo aspectos
educativos, recreativos, deportivos y culturales de los servidores y su grupo

familiar.

ALCANCE

Todos los servidores del instituto del deporte, la educacion fisica y la recreacion
del Valle del Cauca INDERVALLE vy sus familias.

METODOLOGIA
,,,,,, METODO DE METDDD DE DIS£NU Y

RECULECCION DE ELABORACION ,r . FURMULAC]DN
LA ENFORMAC!ON DEL PROGRAMA

=y

] ,} L/ A Ly =/ L] )
11 Fuentes de 3 Elaboracian del 1 Disefio de los
informacién diagnostico gjes y de los
, . compongntes del
1 Estructuracion de 7 Elaboracidn del P
. L X programa
la informacion mareco canceptual

Fuente: Direcoidn de Empleo Piblico del Departamento Administrative de la Funcion

En Indervalle se implementara la metodologia aplicada en el grafico para el plan
de Bienestar e incentivos de la entidad.
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METODO DE RECOLECCION DE LA INFORMACION
. FUENTES DE INFORMACION

Para la formulacion del programa y los elementos que lo componen se utilizaron
fuentes primarias y secundarias, entre las fuentes primarias de informacion se
encuentra la normatividad vigente en lo relacionado con los programas de
bienestar que hacen parte del sistema de estimulos, como lo es el Decreto-Ley
1567 de 1998 y el Decreto 1083 de 2015; asi mismo, se consultaron documentos y
literatura propia del Departamento Administrativo de la Funcién Publica que
sirvieron como insumo para la construccion del actual programa y que son
complementarios al sistema de estimulos.

Para las fuentes secundaria se tuvieron en cuenta las encuestas de Bienestar
desarrolladas a todo el personal de planta de Indervalle, lo que permitié la
elaboracién de un diagnostico de necesidades de bienestar laboral.

+ ESTRUCTURACION DE LA INFORMACION

La informacién contenida en este documento se encuentra organizada y
estructurada de acuerdo con las normas de referenciacion de la Asociacidon
Americana de Psicologia (APA), por sus siglas en inglés.

METODO DE ELABORACION
- ELABORACION DEL DIAGNOSTICO

Con el fin de lograr una efectiva formulacién del programa, se realizo el
diagnéstico utilizando como base los instrumentos e informacion disponible dentro
de las entidades publicas, como los resultados de la Encuesta sobre Ambiente y
Desempeiio Institucional (EDI) y el indice de desempefio institucional (IDI) que se
mide anualmente a través del formulario Unico de reporte de avances de la gestion
(FURAG), ademas, incluye conclusiones e identifica oportunidades de mejora
dentro de los programas y la actualizacién de temas de acuerdo con la dinamica
social.
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ELABORACION DEL MARCO CONCEPTUAL

Para la formulacion del programa fue necesario definir los conceptos vy
concepciones que abordan el bienestar laboral y su teoria, asi como, delimitar el
campo de accion durante la formulacion; conceptualizar elementos como el
bienestar y su relacion con la calidad de vida, sus enfoques y la importancia que
tiene para las entidades la generacion de bienestar social a los servidores publicos
del pais. '

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DATOS

Durante el trascurso de cada uno de los apéndices del programa se realizdé un
analisis de la pertinencia de cada una de las tendencias y aspectos y como estos
elementos pueden ser integrados (en su totalidad o modificados) dentro del
presente programa. (Hernandez, Metodologia de la investigacion, 2018).

DISENO Y FORMULACION DEL PROGRAMA
DISENO DE LOS EJES DEL PROGRAMA

Los ejes del programa representan los aspectos que van a contribuir con el
mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos, ademas, se
formularon de acuerdo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, las
necesidades detectadas durante el diagnéstico de la situacion actual del bienestar
y las tendencias del mercado laboral, de modo que se definieron los siguientes
ejes:
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Grafica 2, Estructura de los ejes del programa

Equilibrio Convivencis
Psicasocial Social

Alianzas

Interinstitueionales

—

Ly

Transformacion Digitat

Fuente: Direcoidn de Empleo Pidblico el Dapartamento Administrativae de la Funcidn

Piblica, 2020.

DISENO DE LOS COMPONENTES DE CADA EJE

Los componentes se formularon de acuerdo con los propositos de los ejes, las
necesidades identificadas en la etapa diagnéstica de este documento y las
tendencias en el sector privado y en otros paises que sean aplicables en la
administracion publica colombiana. Asi mismo, cada uno de los componentes esta
compuesto por un objetivo, los actores involucrados, las estrategias o acciones
para lograr su prop6sito y una cuantificaciéon de tiempo e indicadores.

RESULTADO DE LAS ENCUESTAS

Poder crear el plan de bienestar de los funcionarios de INDERVALLE, por lo que
se incluyen las categorias a evaluar como promocién y prevencién en salud,
actividades artisticas y culturales, deportivas, recreativas y vacacionales,

educacioén formal y/o profesionalizacion, espacio fisico y relaciones humanas.
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1. Ficha diagndstica para identificar las necesidades de los servidores

Para dicho analisis se realizd la encuesta a directivos, asesores, profesionales,
técnicos y asistenciales de INDERVALLE.

Tabla 1. Cargos de los encuestados

. CARGO | CANTIDAD
Directivo 12

Asesor 2

Profesional | 14

Técnico 12

Asistencial 18

De las 58 encuestas entregadas, 39 dieron respuesta (67%)

NIVEL OCUPACGIONAL | _ CGANT. | % |

g ENCUESTAS | PARTICIPACION
Asistencial 9 50%
Profesional Universitario 8 67%
Técnico 8 67%
Jefe de Oficina 5 83%
Asesor 2 100%
Gerente 1 100%
Profesional Especializado 1 100%
Secretaria General 1 100%
Subgerente 4 100%

Fuente: Datos de la encuesta, 2022




Fuente: Datos de la encuesta, 2022
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Participacion por dependencias.
e CANT. % -
.- DEPENDENGIA ENCUESTAS | PARTICIPAGION

Centro de Medicina Deportiva 1 3%
Subgerencia de Infraestructura 1 3%
Presupuesto 1 3%
Tesoreria 1 3%
Control Interno 2 5%
Juridica 2 5%
Planeacion 2 5%
Talento Humano 2 5%
Secretaria General 3 8%
Gerencia 4 10%
Subgerenma de Fomento y Desarrollo 5 13%
Deportivo
Subgerencia Administrativa y Financiera 7 18%
Subgerencia de Competicion Y Liderazgo o

: 8 21%
Deportivo

Califique de 1 a 5 su grado de interés en la implementacién de planes de accién por parte de

la entidad en las siguientes dreas. Siendo 1 su opcién menos preferida y 5 la de su mayor

preferencia.

PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD

Salud oral

Salud visual y auditiva

Salud sexual y reproductiva

entre otras.

Prevencion de enfermedades cardiovasculares, respiratorias, cronicas,

Apoyo psicolégico, manejo de estrés y cansancio extremo.
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Tabla 2. Promocién y prevencién en salud participacion
" _PROMOGION Y PREVENCION EN SALUD
Salud Prevencién enfermedades Apovo sicolgico
Salud | Salud Sexual vy |cardiovasculares, poyo b gico,
Visual vy ; . . o manejo “de .estrés y
oral " Reproductiva respiratorias, cronicas 'y .
Auditiva otras cansancio extremo
1 21% 10% 44% 8% 21%
2 13% |3% 21% 5% 5%
3 18% |15% 13% 15% 10%
4 28% 18% 10% 41% 36%
5 21% | 54% 10% 31% 28%
N/R 0% 0% 3% 0% 0%

Solo el 28% del personal estan interesados en eventos para

la promocion y la

prevencién de la salud oral, el 54% estd muy interesado en Salud Visual y
auditiva, el 44% no esta interesado en jornadas de Salud Sexual y Reproductiva,
el 41% le interesan actividades de Prevencion de enfermedades cardiovasculares,
respiratorias, cronicas y otras y el 36 le interesan jornadas de apoyo psicoldgico,
manejo de estrés y cansancio extremo.

3. Cuidado de la salud

Responda si o no a los siguientes cuestionamientos:

CUIDADO DE LA SALUD

Si

NO

;Durante los ultimos seis (6) meses se ha hecho un chequeo

médico?

¢ Practica algin deporte? ¢ Cual?

¢ Ha sufrido dolencias como consecuencia de sus jornadas
laborales? En caso de que su respuesta sea si, escriba cuales:
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Tabla 3. Nimero de respuesta de Cuidado de la salud

CUIDADO DE LA SALUD

) . . | ¢Ha sufrido dolencias o
¢ Practica algdn . . Yo por
deporte? como consecuencia de | jCuales? respuesta
P ' sus jornadas laborales? P
56% 51% Dolor  lumbar | 1,
y/o espalda
Dolor en la

NO 26% 44% 46% mufieca ylo | 13%
manos
Dolor de

[v) 0,

N/R 0% 0% 3% Cabeza 10%
_Dolo_r brazo 59%
izquierdo
Dolor Cuello 3%
Psicoldgicas 3%
Molestla en los 39,
0jos

Ante la pregunta ;Durante los Ultimos seis (6) meses se ha hecho un chequeo
médico?, El 74% de las personas manifestaron que si y el 26% respondieron que
no. A la pregunta ¢Ha sufrido dolencias como consecuencia de sus jornadas
laborales? El 51% indicaron que si, entre las dolencias reportadas el 31%
indicaron dolor lumbar y/o espalda ,13% dolor en la mufieca y manos, 10% dolor
de cabeza, 5% dolor en brazo izquierdo, 3% dolor de cuello, 3% molestias
Psicolégicas y 3% molestia en los ojos.

4. Actividades artisticas y culturales

Responda si o no a los siguientes cuestionamientos

ARTISTICA Y CULTURAL Sl NO

a. Le interesa practicar algun curso de manualidades dentro de la entidad

¢,Cual?
b. Estaria interesado (a) en tocar algln instrumento

s,Cual?
c. Estaria interesado (a) en fortalecer sus habilidades en la cocina

¢ Cual?
d. Estaria interesado (a) en participar en actividades de canto o baile
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Tabla 4. Actividades artisticas y culturales

ARTISTICA Y CULTURAL

:Manualidades | ¢ Tocar algun | ¢ Fortalecer e

dentro de lalinstrumento habilidades en " la g:\:tt(;wdsgﬁ; de

entidad? musical? cocina? y )
Sl 23% 31% 36% 41%
NO 7% 69% 64% 59%

Se puede observar que en un gran porcentaje entre los encuestados existe poco
interés por las actividades artisticas y culturales, siendo las actividades de baile y

canto las Unicas por las que manifestaron un 41% de interés.

5. Promocién Programas de Vivienda

Responda si o no a los siguientes cuestionamientos:

PROMOCION PROGRAMAS DE VIVIENDA si NO
a. ¢FEsta de acuerdo con que se siga realizando la feria de la
vivienda?
b. ¢Considera que las ferias de la vivienda que se han realizado en
la institucion han aportado informacion positiva a su decision de
adquirir su propia vivienda?
Tabla 5. Promocién programas de vivienda
;. Feria dela vivienda? (',Ap.o.r Ta |nforma0|o.n_ p C.)S'ltlva asu
: decision para adquirir vivienda?
Sl 87% | | Sl 62%
NO 8% | INO 36%
N/R 5% | |N/R 3%

Para la pregunta ;Esta de acuerdo con que se siga realizando la feria de la
vivienda? El 87% manifesté que si le interesa y un 62% dijo que este programa le
ha aportado informacion importante y positiva para la toma de decisiones al
momento de adquirir vivienda.
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6. Actividades Deportivas, Recreativas y Vacacionales

Responda si o no a los siguientes cuestionamientos:

DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y VACACIONALES

Sl NO

o

; Cree pertinente que se deben seguir realizando los Juegos Deportivos
Institucionales?

b. ¢Estaria interesado en participar en las actividades deportivas programadas por
la entidad?

c. ¢Cree pertinente que se deben seguir realizando las vacaciones recreativas
para los hijos de los empleados?

d. Cual de las siguientes disciplinas deportivas le gustaria que se implementen
actividades deportivas

e. Considera importante que la institucién implemente acciones de vida saludable

f. Otra. cual?

Tabla 6. Actividades Deportivas, Recreativas y Vacacionales

pertinente|éParticiparia “en
sigan|actividades
los|deportivas

éCree
que se
realizando
deportivos

_ DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y VACACIONALES

las

programadas por la

Vacaciones
Recreativas para
los - hijos de los
empleados?

Considera
importante que se
implementen
acciones.: de vida

institucionales? entidad? saludable?
Si 85% 77% 82% 92%
NO 8% 23% 8% 3%
NO SABE CUALES 8% 0% 3% 0%
N/R 0% 0% 8% 5%

Con relacién a las actividades deportivas, recreativas y vacacionales, el 85%

manifest6 gran interés por la realizacion de los Juegos Deportivos Institucionales y

de llevarse a cabo estas actividades el 77% dijo que, si participaria en las mismas,
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con respecto a las vacaciones recreativas para los hijos el 82% cree que, si es
pertinente la realizacion de estas, y un 92% dijo que si es importante la realizacion

de actividades o jornadas para el aprendizaje de acciones de vida saludable.

7. Educacién, Reconocimiento y Desarrollo Profesional

Califique de 1 a 5 su grado de interés en la implementacién de planes de accién por
parte de la entidad en las siguientes éreas. Siendo 1 su opcién menos preferida y 5 la de
su mayor preferencia.

RECONOCIMIENTO Y DESARROLLO PROFESIONAL 1 2 3 4 5

AUXILIOS DE ESTUDIOS SUPERIORES

AUXILIOS DE GAFAS

POSTULACION DE FUNCIONARIOS

RECONOCIMIENTO DE ANTIGUEDAD 10 -20-30-40 Y MAS ANOS

Tabla 7. Reconocimiento y Desarrollo Profesional

~ REGONOCIMIENTO Y DESARROLLO PROFESIONAL
Auxilio ~ de Ausilio Postulacién  de Reconocimiento de
estudios . . antigiedad 10, - 20,
. de Gafas | funcionarios

superiores 30,40y mas
1 0% 5% 3% 3%
2 0% 5% 0% 8%
3 8% 8% 21% 13%
4 8% 8% 16% 16%
5 82% 71% 53% 55%
N/R 3% 3% 8% 5%

El 82% de los empleados indico que es importante la entrega de auxilios ara

estudios superiores, de igual manera el 71% manifesté tambien interés en el

auxilio de gafas, con respecto al reconocimiento el 53% dijo mostro interés en la

eleccion del mejor empleado y un 55% dijo interesarle el reconocimiento de los

quinquenios.
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8. Temas por fortalecer

Marque con una equis (X) 3 de los siguientes temas, cual considera usted qué se necesita

fortalecer mas en sus précticas laborales:

a. Liderazgo

b. Comunicacion Asertiva

c. Trabajo en equipo

d. Sentido de pertenencia

Tabla 8. Temas por fortalecer

. Comunicacion Trabajo en Sentido de
Liderazgo . : ;
Asertiva equipo pertenencia
33% 85% 59% 49%

De los temas importantes para el fortalecimiento de habilidades personales, con
un gran porcentaje del 85% se evidencia que se requiere capacitacion en
Comunicacién Asertiva, seguido de un 59% Trabajo en Equipo, y un 49% Sentido

de Pertenencia.

9. Espacio fisico

Califique de 1 a 5 la satisfaccion con su lugar de trabajo, cdonde 1 es muy maloy 5 es

excelente:

ESPACIO FISICO

a. Condiciones de comodidad en su puesto de trabajo
(iluminacion, equipos de oficina, Utiles de trabajo)

b. Actualizacion de equipos de cémputo

c. Seguridad e higiene del lugar

d. Lugares de esparcimiento, descanso y reuniones de
integracion
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Tabla 9. Espacio Fisico

ESPACIO FISICO

Qndlc.|ones de o Seguridad e | Lugares -de esparcimiento,
omodidad en | Actualizacion de
; higiene del | descanso 'y reuniones de
u . puesto de|equipos de computo liaar intearacion
rabajo g 9
1 18% 24% 11% 39%
2 18% 26% 24% 29%
3 24% 13% 13% 13%
4 24% 18% 39% 8%
5 16% 13% 11% 11%
N/R 0% 5% 3% 0%

Con relacion al espacio fisico, existe variedad de opiniones si se sienten o no
cémodos con su puesto de trabajo, destacando que solo el 24% de personas se
sienten satisfechas, el 39% algo satisfechas con la seguridad e higiene del lugar.
Se observa que hay gran inconformidad con un 39% con baja calificacion sobre
los lugares de esparcimiento, descanso y de reunién publica, al igual que la
actualizacion de los equipos de computo.

10.Calidad de Vida Laboral

Califique de 1 a 5 su grado de interés en la realizacién de los siguientes eventos. Siendo
1 su opcién menos preferida y § la de su mayor preferencia.

CALIDAD DE VIDA LABORAL

a. Reconocimientos otorgados a los servidores en funcion de sus
capacidades individuales.

b. Reconocimiento a la antigliedad laboral

c. Reconocimiento por el trato humanizado a los usuarios

d. Postulacion Menor Empleado
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Tabla 10. Calidad de Vida Laboral
CALIDAD DE VIDA LABORAL
Reconocimiento Otorgado a | Reconocimiento | Reconocimiento por el | Postulacion
los servidores en funcién de|a la antigliedad |trato ~ humanizado  a mejor
sus individuales laboral los usuarios empleado
1 8% 3% 8% 10%
2 3% 10% 5% 8%
3 10% 21% 23% 10%
4 26% 15% 15% 33%
5 46% 46% 41% 28%
N/R 8% 5% 8% 10%

Con respecto a la realizacion de eventos para el reconociendo dentro de la
entidad, el 46% dijo que, si es importante la realizacion de actividades donde se
otorgue reconocimiento a los servidores publicos por el cumplimiento de sus
funciones, de igual manera reconocimiento por el cumplimiento de antigiiedad
laboral y por el trato humanizado a los usuarios, sin embargo, solo un 28%
manifesto interés en la actividad para la postulacién y eleccion del mejor

empleado.

11. Area de Proteccién y Servicios Sociales

Responda si o no a los siguientes cuestionamientos:

AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

Sl NO

Considera que se debe seguir realizando la celebracion de fechas y
eventos especiales.

. Cuales de las siguientes fechas y eventos considera se deberian
realizar en el afio, 20227

Dia de la mujer

Dia de la familia

Dia de la madre

Dia del funcionario publico
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g. Integracion fin de afio
h. Oftra.
¢ Cual?
Tabla 11. Proteccion y Servicios Sociales
~ AREADE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES
Considera que se  deben Dia dell
eguir realizando la|Dia - de la|Dia -de  la|Dia de “la funcionario Integracion
|celebracion de ‘fechas y|Mujer familia madre . fin de afio
. publico
ventos especiales?
Sl 95% 77% 74% 64% 87% 82%
NO 3% 10% 18% 15% 5% 5%
N/R 3% 13% 8% 21% 8% 13%
Otras celebraciones
, Respuestas
especiales
Dia del padre 13%
Aniversario Indervalle 5%
Dia del nifio 8%
Recqnommrentos 3%
pensionados

En este eje se puede evidenciar la importancia de la continuidad de las
celebraciones de fechas especiales que brindan reconocimiento e integracion
entre el personal de la entidad, con un 95% de aprobacion para la celebracion de
las fechas mas conmemorativas que se presentan a lo largo del afio.
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12.Programa Pre — Pensionados

PROGRAMA PRE PENSIONADOS Si NO

a. ;Considera que se deben seguir realizando las actividades de pre
pensionados?

b. ;Estaria interesado (a) en asistir a la actividad una vez reciba la invitacion?

Tabla 12. Programa Pre-pensionados

PROGRAMA PRE PENSIONADOS

iConsidera - que se deben realizar las = actividades de pre
pensionados?

90%
8%
N/R 3%

Este programa presenta gran interés por parte de todos los empleados de la
entidad, quienes en un 90% indicaron que si es importante la realizacion de este
programa que involucra la preparacion en todos los campos requeridos al

momento de llegar a la etapa pensional.

RESULTADOS DE LA REUNION DE COMISION PERSONAL

La reunion de socializacién con los representantes de los trabajadores de la
comision de personal llevada a cabo el dia 26 de enero de 2022 participacion de
los funcionarios recomendaron revisar el procedimiento de bienestar laboral en la
inclusion de funcionarios e hijos , también modificar el procedimiento de seleccion

del mejor empleado

« Incluir en los programas de humanizacion

. El cuidado de la salud mental stress
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MARCO NORMATIVO

La Ley 734 de 2002 en los numerales 4 y 5 del Articulo 33 dispone que es un
derecho de los servidores publicos y sus familias participar en todos los
programas de bienestar social que establezca el estado, tales como los de
vivienda, educacion, recreacion, cultura, deporte y vacacionales, asi como
disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales.

El Plan de Plan Institucional de Bienestar Social e incentivos de INDERVALLE se
rige por los lineamientos de la Ley 909 de 2004, mediante la cual se expiden
normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa y la gerencia
publica, sefalando que: “..con el propésito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccién y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor, asi como
de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las
entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos”.

El Decreto 1567 de 1998 establece: el "Bienestar Social, y lo define como
“ .programas de bienestar social que deben organizarse a partir de las iniciativas
de los servidores plblicos como procesos permanentes orientados a crear,
mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del
empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben
permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e
identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora”.

El Decreto 1227 de 2005, también reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y
preceptia que las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de
seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias
los programas de proteccién y servicios sociales que se relacionan con aspectos
vacacionales, artisticos y culturales de promocion y prevencion de la salud y de la
capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conileven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio
con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
econdmicas.
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Este Decreto expone los ejes centrales que deben contemplar los Planes de
Bienestar Social Calidad de Vida Laboral, a través de los programas de:

e Medicion del clima laboral.

e Evaluacion de la adaptacion al cambio.

o Preparacion de los prepensionados para el retiro del servicio.
o Identificacion e intervencion de la cultura organizacional.

« Fortalecimiento del trabajo en equipo.

e Programas de incentivos.

Con relacién a los incentivos el Decreto 1083 de 2015 cuenta con los siguientes
articulos:

Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempefo eficaz y el
compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de
programas de bienestar social.

Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacion con los
organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados
y sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan
a continuacion:

e Deportivos, recreativos y vacacionales.

e Artisticos y culturales.

e Promocion y prevencion de la salud.

e Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que
conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser
gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos
que faciliten subsidios o ayudas econdmicas.

e Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del
Ahorro, los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u
otras entidades que hagan sus Veces, facilitando los tramites, la
informacién pertinente y presentando ante dichos organismos las
necesidades de vivienda de los empleados.
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Articulo 2.2.10.3. Los programas de bienestar orientados a la proteccion vy
servicios sociales no podran suplir las responsabilidades asignadas por la ley a
las Cajas de Compensacion Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los
Fondos de Vivienda y Pensiones y las Administradoras de Riesgos Laborales.

Articulo 2.2.10.4. No podran destinarse recursos dentro de los programas de
bienestar para la realizacién de obras de infraestructura y adquisicion de bienes
inmuebles.

Articulo 2.2.10.5. La financiacion de la educacién formal hara parte de los
programas de bienestar social dirigidos a los empleados de libre nombramiento y
remocion y de carrera. Para su otorgamiento, el empleado debera cumplir las
siguientes condiciones:

e Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.
o Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente
al ultimo afio de servicio.

Articulo 2.2.10.6. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos
que permitan, a partir de la identificacién de necesidades y expectativas de los
empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de
equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

Arficulo 2.2.10.7. De conformidad con el articulo 22 del Decreto ley 1567 de
1998 y con el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las
entidades deberan efectuar los siguientes programas:

o Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y
evaluar estrategias de intervencion.

o Evaluar la adaptacién al cambio organizacional y adelantar acciones de
preparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o
readaptacion laboral cuando se den procesos de reforma organizacional.

e Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio.

e |dentificar la cultura organizacional y definir los procesos para la
consolidacion de la cultura deseada.

e Fortalecer el trabajo en equipo.

e Adelantar programas de incentivos.
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Paragrafo. El Departamento Administrativo de la Funciéon Publica,
desarrollara metodologias que faciliten la formulacion de programas de
bienestar social para los empleados y asesorara en su implantacion.

Articulo 2.2.10.8. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de
bicnestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen
desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad vy
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las
entidades.

Articulo 2.2.10.9. El jefe de cada entidad adoptara anualmente el plan de
incentivos institucionales y sefialara en él los incentivos no pecuniarios que se
ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados
de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y
remocion de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para
los mejores equipos de trabajo. Dicho plan se elaborara de acuerdo con los
recursos institucionales disponibles para hacerlos efectivos. En todo caso los
incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica y la ley.

Paragrafo. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que
laboran en forma interdependiente y coordinada, aportando fas habilidades
individuales requeridas para la consecucion de un resultado concreto, en el
cumplimiento de planes y objetivos institucionales. Los integrantes de los
equipos de trabajo pueden ser empleados de una misma dependencia o de
distintas dependencias de la entidad.

Articulo 2.2.10.10. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los
empleados se establecera con base en la calificacion definitiva resultante de la
evaluacion del desempefio laboral y el de los equipos de trabajo se determinara
con base en la evaluacion de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad
del mismo y de sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con
que se haya realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo.

Paragrafo. El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y
remocion de Gerencia Publica, se efectuard de acuerdo con el sistema de
evaluacion de gestion prevista en el presente decreto. Los demas empleados
de libre nombramiento y remocion seran evaluados con los criterios y los
instrumentos que se aplican en la entidad para los empleados de carrera.
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Articulo 2.2.10.12. Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para
participar de los incentivos institucionales:

« Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a
un (1) ano.

e No haber sido sancionados disciplinariamente en el afo inmediatamente
anterior a la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion.

« Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempefio en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

Articulo 2.2.10.13. Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de
trabajo, las entidades podran elegir una de las siguientes alternativas:

« Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad
para que postulen proyectos institucionales desarrollados por equipos de
trabajo, concluidos en el afio inmediatamente anterior.

o FEstablecer, para el afio siguiente, areas estratégicas de trabajo
fundamentadas en la planeacién institucional para ser desarrolladas por
equipos de trabajo a través de proyectos previamente inscritos, bajo las
condiciones y parametros que se establezcan en el procedimiento de la
entidad.

. El desarrollo de este numeral, estara sujeto a la creacion de la estrategia y
a la asignacion del rubro de acuerdo al presupuesto asignado.

Articulo 2.2.10.17. Con la orientacion del jefe de la entidad sera responsabilidad
de las dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la
formulacién, ejecucion y evaluacion de los programas de bienestar, para lo cual
contaran con la colaboracion de la Comision de Personal.

El Decreto 648 de 2017 cuenta con los siguientes articulos:

Articulo 2.2.5.5.53 Horarios flexibles para empleados publicos, los organismos y
entidades de la Rama Ejecutiva de los érdenes nacional y territorial podran
implementar mecanismos que, sin afectar la jornada laboral y de acuerdo con las
necesidades del servicio, permitan establecer distintos horarios de trabajo para
sus servidores.

Articulo 2.2.5.5.54 Fomento al teletrabajo para empleados publicos. Los jefes de
los organismos y entidades de la Rama Ejecutiva de los 6rdenes nacional y
territorial podran implementar el teletrabajo a los empleados publicos, de
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conformidad con la Ley 1221 de 2008 y el Capitulo 5 del Titulo 1 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentarios del Sector Trabajo, y
demas normas que los modifiquen o complementen.

MARCO CONCEPTUAL
ORGANIZACIONES SALUDABLES

El abordaje metodologico se ha elaborado con conceptos de la Organizacion
Mundial de la Salud en su documento Entornos Laborales Saludables:
Fundamentos y Practicas (Literatura de Apoyo 2019 OMS) definidos como: “Un
entorno de trabajo saludable es aquel en el que los trabajadores y jefes colaboran
en un proceso de mejora continua para promovery proteger la salud, seguridad y
bienestar de los trabajadores y la sustentabilidad del ambiente de trabajo...”

De acuerdo con la definicion de la OMS los indicadores en los que se debe de
basar son:

e Lasaludy la seguridad concernientes al espacio fisico de trabajo.

o Lasalud, la seguridad y el bienestar concernientes al medio psicosocial del
trabajo incluyendo la organizacion del mismo V la cultura del ambiente de
trabajo.

e Los recursos de salud personales en el espacio de trabajo.

e las formas en que la comunidad busca mejorar la salud de los
trabajadores, sus familias y de otros miembros de la comunidad.

ENTORNO LABORAL SALUDABLE

Dentro del marco de la iniciativa a desarrollar en el programa “Entorno Laboral
Saludable” se consultaron varias fuentes de donde se tomd como soporte de
sustentabilidad los siguientes documentos e informes de diagnostico:

« Condiciones de salud a nivel mundial.

o Propuestas presentadas por el Comiteé Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo COPASST, Comiteé de Convivencia Laboral y las Brigadas de
Emergencia.

e Propuestas presentadas por las organizaciones sindicales.

« Evaluacion del sistema de gestion en seguridad y salud laboral realizado
por la ARL POSITIVA.
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e Evaluacion de la Ejecuciéon del Plan Institucional de Bienestar Social e
Incentivos afio anterior.
o Respuestas a las diferentes encuestas.

Disposiciones Generales

Este programa esta orientado hacer de INDERVALLE una organizacién saludable
de referencia para el sector publico, a partir de la disposicion de un ambiente
fisico adecuado para el desarrollo de habitos saludables, de la intervencion del
entorno social, familiar y laboral, dando el mejor uso de los servicios ofrecidos por
el sistema de proteccion social.

La estructuracion del programa se realizara a partir del perfil de diagnostico de
salud de los servidores publicos, asi como la revision de sus necesidades y las de
su grupo familiar, se incorporaran al programa de las condiciones de salud fisica y
ocupacional - de los servidores publicos, asi como sus datos familiares y
competencias laborales.

Para lograr el objetivo de este plan es importante la coordinacion de recursos y
esfuerzos institucionales, asi como asociacion con entidades con convenios, cajas
de compensacion, y academia, a partir de requerimientos definidos en el estudio
previo.
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ACTIVIDADES ANO 2022

La oficina de Talento Humano programara las actividades relacionadas en el plan

anual y su cronograma, en el cual se estableceran las fechas a desarrollar las
actividades en la vigencia 2022. La participacion en las actividades es voluntaria
para los funcionarios que laboran en INDERVALLE, dando cumplimiento a los
requerimientos establecidos para cada una de ellas: a continuacién, se nombran

las actividades a desarrollar:

“EJE TEMATICO

ACTIVIDADES

PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD

Salud Vlsual Y Audltlva
Prevencidon de enfermedades Cardiovasculares,

respiratorias, crénicas y otras

Apoyo Psicolégico

Manejo de estrés y cansancio extremo

ARTISTICA Y CULTURAL

Actividades de Canto y Baile

PROGRAMAS DE VIVIENDA

Feria de la Vivienda

DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y VACACIONALES

Juegos Deportivos Institucionales

Vacaciones Recreativas Hijos
Actividades de Vida Saludable

TEMAS POR FORTALECER

Comunicacion Asertiva
Trabajo en Equipo
Sentido de Pertenencia

FECHAS ESPECIALES

Dia de la Mujer
Dia del nifio

Dia de la Secretaria
Dia de la Madre
Dia del Abuelo

Dia de la Familia

Dia del Funcionario Publico

Dia compensatorio por Cumpleafios

Reconocimiento con ocasién del reconocimiento a
servidores pliblicos segdn su profesion.

Novenas Navideias

Integracion Fin de afio

PRE - PENSIONADOS

Capacitacion pre-pensionados

RECONOCIMIENTO Y DESARROLLO PROFESIONAL

Auxilio de Estudios Superiores

Auxilio de Gafas

Postulacion del mejor empleado

Notas de estilo reconocimiento quinguenios

Actividad con familiares de reconocimiento Antigiiedad
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Seguimiento y evaluacion

De acuerdo con las perspectivas del plan establecido deben definirse indicadores
que permitan medir el estado y desempefio del Plan Institucional de Bienestar
Social e Incentivos para conocer el grado en que se estan logrando los objetivos.

El grupo de recursos humanos generara el informe de impacto de los planes y
programas elaborados, con el fin de dar a conocer los resultados de lo ejecutado
y el valor generado a los servidores para el afio en vigencia. Asi mismo estos
resultados obtenidos serviran como insumos para la planeacién del afio siguiente.

Férmulas de Indicadores:

e Numero de actividades ejecutadas anualmente del Plan Institucional de
Bienestar Social e Incentivos de INDERVALLE / Numero total de
actividades programadas

o Numero de participantes de la actividad del Plan Institucional de Bienestar
Social e Incentivos de INDERVALLE / total participantes

Cronograma

EIETEMATICO ™ e CURCTIVIDADES e - MARZO|ABRIL MAYOLIUNIO[IULIO! AGOSTO SEPTIEMBRE|OCTUBRE |NOVIEVIBRE| DICIEMBRE

Salud Visual y Auditiva
prevencion de enfermedades Cardiovasculares,
PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD respiratorias, cronicas y otras
Apovyo Psicoldgico
Manejo de estrés y cansancio extremo
ARTISTICA Y CULTURAL Actividades de Canto y Baile
PROGRAMAS DE VIVIENDA Feria de la Vivienda
Juegos Deportivos Institucionales
DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y VACACIONALES  |Vacaciones Recreativas Hijos
Actividades de Vida Saludable
Comunicacion Asertiva
TEMAS POR FORTALECER Trabajo en Equipo
Sentido de Pertenencia
Dia de la Mujer
Dia de nifio
Dia de la Secretaria
Dia de la Madre
Dla de} Abuelo
Dia de la Familia
Dia del Funcionario Publico
Dia compensatorio por Cumpleafios
Reconocimiento con ocasian del reconocimiento a
servidores publicos seglin su profesién.
Novenas Navideiias
Integracién Fin de ano
PRE - PENSIONADOS Capacitacién pre-pensionados
Auxilio de Estudios Superiores : = : 0
Auxilio de Gafas = = 3 | =
RECONOCIMIENTO Y DESARROLLO PROFESIONAL [Postulacion del mejor empleado
Notas de estilo reconacimiento quinquenios =
; Actividad con familiares de reconocimiento Antigiiedad

FECHAS ESPECIALES
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SOCIAL E INCENTIVOS

cODIGO

VERSION 1

ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR ANO 2021

Después de las encuetas desarrolladas con los funcionarios de la entidad, la participacion
en las diferentes mesas de trabajo y la socializacion con la comision de personal de la
entidad se generaran espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion laboral y
familiar, procurando la mejora continua del clima organizacional, para hacer de
INDERVALLE una organizacién saludable que sirva de referencia en el sector publico,
influyendo positivamente en la productividad, innovacion y logro de los objetivos
institucionales propuestos la actividad del plan de bienestar esta asociada a los siguientes
funcionarios publicos:

GERENTE 1
SECRETARIA GENERAL 1
SUBGERENTES 4
JEFES DE OFICINA 6
ASESORES 2
PROFESIONALES 15
TECNICOS 11
ASISTENCIALES 18

El presente plapnse encuentra publicado en la pagina de Indervalle por el link de
transparencia alento Humano, para visualizacion de todos los funcionarios de la
entidad, el cro ama se anexara al final del presente documento para el seguimiento de
todas las actiy yastas por todos los funcionarios de la entidad.

Rafaelkegéez M/aanuillo

Subgerente Administrativo y Financiero

Yo

Xilena Ramirez Palomeque
Jefe Oficina Talento Humano
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