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En cumplimiento a lo estipulado en el articulo, No 9 de la ley 1474 de 2011, en el cual se
estipulan normas orientadas, a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y
sancién de los actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica y el decreto
No1499 de 2018, que integra el sistema de desarrollo administrativo y el sistema de gestién de
calidad en uno solo denominado sistema de gestidn ( bajo el modelo integrado de planeacion y
gestion MIPG ) el cual debe estar integrado con el sistema de control interno ( bajo el modelo
estandar de control interno MECI ).

De conformidad con los parametros anteriores. El jefe de la Oficina Asesora de Control interno
presenta el informe del estado del sistema de control interno del Instituto del Deporte, la
Educacién Fisica y la Recreaciéon del Valle del Cauca “INDERVALLE. Este informe esta
enfocado a la séptima dimension de la politica de control interno, implementado en MIPG, y en
concordancia con la estructura del modelo estandar de control interno MECI, y corresponde al
periodo comprendido del 1 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019 conforme a la
estructura del modelo en los siguientes componentes:
|. Ambiente De Control

I Y-, -

Sistema

da Controt }
interna

[I. Evaluaciéon Del Riesgo

Hl. Actividades De Control

V. Informacién Y Comunicaciones
V. Actividades De Monitoreo.

El cual se desarrolla en detalle en el Manual Operativo MIPG V2, en agosto de 2018, emitido
por el Consejo para la Gestion y el Desempeiio Institucional DAFP.

Séptima Dimension Politica Control Interno




Institucionalidad

A continuacién, relacionamos aquellos aspectos que orientan a Indervalle hacia el cumplimiento
de la mision, vision, objetivos, principios y metas siendo los componentes mas importantes para
conseguir los fines institucionales conforme al plan de desarrollo.

Durante este periodo se actualizaron los actos administrativos relacionados con el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion, Politica de Control Interno, ajuste y actualizacion mediante
acto administrativo del comité institucional de coordinacion de control interno.

Con el objetivo de asegurar que la entidad cuente con una estructura de gestion que fortalezca
el Sistema de Control Interno. Y garantice la prestacién del servicio de la institucion cumpliendo
los principios de eficacia, calidad y efectividad del servicio prestado a nuestros clientes internos,
externos siendo nuestro cliente macro la comunidad vallecaucana y orientados desde el
cumplimiento decreto 648 de 2017 ley 1499 de 2017, el mandato constitucional.

1. Asegurar un Ambiente de Control

Este componente tiene como referente el compromiso, liderazgo y los lineamientos de la alta
direccién de Indervalle y del Comité Institucional de Control Interno; en el periodo evaluado, se
realizaron actividades para fortalecer la gestion institucional de temas relevantes en los
siguientes comités.

Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno:

Se efectuaron 2 reuniones segun acta No. 001 del 02 febrero 2018, acta 002- del 17-dic-2018,
en las cuales se trataron los siguientes temas necesarios para fortalecer el sistema de control
interno:

e Actualizacion y Socializacion del acto administrativo por medio del cual se crea el comité
institucional de coordinacién de control interno de Indervalle.

e Presentacién, socializacion y aprobacion del manual de auditorias internas de
Indervalle. Con su acto administrativo.

s Presentacion, socializacion y aprobaciéon del cédigo de ética del auditor interno de
Indervalle Con su acto administrativo.

* Revision del avance el ajuste y la actualizacién de los documentos del Sistema de
Gestion, como son. Procedimientos, mapas, instructivos, y formatos acordes a los
requerimientos actuales de la entidad.

¢ Balance y evaluacion de resultados del trabajo de la Oficina de Control interno e
identificacién de limitantes y estrategias para lograr mejores resultados.

e Presentacion del seguimiento a el sistema de gestién de Indervalle, de conformidad con
el modelo integrado de planeacion y gestién MIPG y la estructura componentes MECI.

¢ Presentacion, Revision y avances de los autodiagnésticos MIPG Y FURAG.

o Presentacion del Resultado Auditorias internas Vigencia 2018 y los avances de los
respectivos planes de mejoramiento.

¢ Presentacion del flujo de informacion y limitantes para elaboracién de informes de Ley.

* Presentacion de la necesidad de ajustar y actualizacion al Mapa de Riesgo Institucional
(por procesos) de conformidad a los cambios institucionales.

* Presentacion y Aprobacion Plan Anual Auditoria basado en Riesgos, vigencia 2019,
elaborado de conformidad con la guia DAFP.

¢ Presentacion de limitantes y avances del sistema de control interno de Indervalle, y
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propuesta de mejoramiento continuo.

Comité Institucional de Gestidn y Desempeiio:

Se efectuaron 2 reuniones segun acta No. 001 del 18 diciembre 2018, acta 002- del 04-marzo-
2019, en las cuales se trataron los siguientes temas necesarios para fortalecer el sistema de
gestion relacionados asi:

» Socializacion de la resolucion IND-SG 568-18 de junio 21 de diciembre del 2018, por
medio de la cual se crea el comité institucional de gestién y desempefio en el instituto
del deporte, la educacion fisica y la recreacion del vaile del cauca Indervalle.

= Presentacion a los responsables de los procesos y de cada area, las modificaciones y
cambio de versidn de los procedimientos de cada uno de los once procesos
institucionales.

» |ectura, revision y aprobacion de las politicas institucionales de Gestion y Desemperio
relacionadas con el fortalecimiento organizacional y simplificacion de los procesos de
Indervalle. (Actualizacion, Ajustes y/o modificaciones de procesos y procedimientos, e
inclusion de nuevos procedimientos de acuerdo a las necesidades de Indervalle)

* Presentacién y aprobaciéon del mapa y plan de tratamiento de riesgos de procesos
actualizados a diciembre de 2018.

* Presentacion y aprobacién del Plan institucional de archivo del Indervalle PINAR.

»  Presentacion del plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano 2019, responsabilidades
frente al cumplimiento.

Politica Sistema De Gestidon Y Responsabilidades De Los Riesqos:

Con ocasién de la implementacién del nuevo modelo de gestion MIPG la entidad durante el
ultimo trimestre de 2018 y comienzos del 2019 realizo la actualizacién de la politica de riesgos
por procesos de la entidad, esta fue aprobada mediante el acta No 002- del 04-marzo-2019 y
la misma fue socializada a cada uno de los responsables de [os proceso institucionales; la
ejecucién de esta actividad fue concebida a través de la oficina de planeacién, de igual forma
se elabord la matriz o herramienta de controles para la realizacion del seguimiento del
mecanismo.

Es importante dar a conocer que la oficina de control interno evidencio la socializacién de las
herramientas de control desde su propio proceso; desde la segunda linea defensa de la
institucion se requerira que dichas herramientas sean utilizadas con el animo de mitigar los
riesgos de la gestion administrativa en los diferentes niveles de la entidad, para el segundo
semestre de 2019 mediante proceso de auditorias 0 seguimientos se realizaran los alcances
necesarios que contribuyan a que se estén implementando los controles de mitigacion de los
riesgos.

De igual forma la entidad atendiendo la ley 1712 del 2014 cumplié con [a publicacién de la matriz
de riesgos de gestion a través de la pagina web de la entidad. https://indervalle.gov.co/matriz-
de-riesgos/

Direccionamiento Estratégico y Planeacion:

Durante el periodo evaluado, se ejecutaron las acciones para la construccion de la Planeacién
Estratégica Institucional, PEl y el Plan de Accién Anual, PAA, definiendo los productos a
desarrollar por la entidad en las vigencias 2019 a 2022, acorde con las necesidades de los
grupos de valor y las prioridades de gobierno y la alta direccidén de la entidad. incluye: productos
a desarrollar, acciones, metas, articulacién con otros planes (Decreto 612 de 2018), tiempos de
ejecucion, responsables, las cuales se describen por cada dimensién y politica de MIPG, para
facilitar el seguimiento y la aplicacion de los controles que aseguren el cumplimiento de las
metas estratégicas y los objetivos institucionales.

Se esta trabajando las acciones para mejorar la gestién y el desempefio institucional de la
entidad e implementar estrategias para la debida operacién del Modelo Integrado de Planeacién
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y Gestion — MIPG, entre las principales acciones se destacan:

o Participacion de los grupos de valor en la definicion de las tematicas a incluir en la
planeacion institucional.

e Revisién del propdsito fundamental; contexto estratégico; caracterizacion y
necesidades de los grupos de valor.

e Participacion de las dependencias.
» Revisién y observaciones de la planeacién por parte de la alta direccion.

e Ajustes a la planeacion con las dependencias acorde con las observaciones
recibidas en comité directivo.

» Ajuste del proceso gestion de planeacién con procedimientos y demas documentos
implementados para este proceso.

e En la formulacion de los proyectos de infraestructura deportiva, en Indervalle se
incluyé como un componente de la planeacion participativa de la ciudadania y
grupos de interés.

En sesidn del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, efectuada en enero de 2019 y en
el marco de la Planeacion Estratégica Institucional, fueron aprobados los siguientes planes:

Plan de Accion Anual 2019
Cuya estructura en general fue definida y publicado en el portal web de la Entidad el 31 de enero
de 2019, https://indervalle.gov.co/plan-de-accion/

Plan Estratégico de Talento Humano 2019

El cual establece los productos de la gestiéon del talento humano, identificados a partir del
diagnédstico de necesidades e intereses de los servidores de la entidad y los cuales seran
desarrollados a través de las estrategias de capacitacion, bienestar, de seguridad y salud en el
trabajo, que a la fecha aun esta en proceso de implementacidn

Contempila los siguientes productos:

* Informacién del Talento Humano.

® Administraciéon operativa de Talento Humano, que tiene como objetivo contar con un
talento humano integral, que pueda elevar los niveles de productividad laboral, con
eficacia y efectividad.

Estrategia para el fortalecimiento de la Relacion Estado Ciudadano:

Esta estrategia se publicod para consulta de la ciudadania en la pagina web de la Entidad y no
se recibieron observaciones, por lo que se publicé el 31 de enero de 2019 conformidad con la
normatividad vigente y contempla; Segun acta No 002 del 18 diciembre de 2018 el plan
anticorrupcion y atencién al ciudadano y que atravez de la oficina asesora de control interno se
han venido realizando sus seguimientos, acompafnamiento para el ajuste del mismo con el
animo de dar cumplimiento a lo establecido en los criterios normativos vigentes.

De igual forma la resolucién IND No.189 por medio de la cual se adopta y se integra, el plan
institucional de archivo de INDERVALLE PINAR con la tabla de aspectos criticos, (segun
diagnéstico realizado por Indervalle, el cual fue elaborado bajo los lineamientos del archivo
general de la nacién, documento que se encuentra publicado.

De igual forma durante los meses enero febrero 2019 se trabajé la actualizacion y ajuste de las
tablas de retenciéon documental con los equipos de trabajo de las dependencias, coordinadas
con secretaria general responsable del proceso; faltando a la fecha corte de este informe la
aprobacién del comité institucional gestion y desempefio, La convalidacion por el archivo

h



departamental

Plan Estratégico De Tecnologias de la Informacién de Indervalle (PETI):

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) en Indervalle, se inici6 de acuerdo
al modelo y guias PETI, su construcciéon se empezé a finales del afio 2018 y continta la
construccion de su primera fase durante el 2019 de los siguientes temas:

v" Rupturas tecnoldgicas. v" Presupuestos.

v Introduccion. v" Proyectos.

v Objetivos. v' Arquitectura empresarial.
v’ Estrategias.

Adicionalmente se tiene en cuenta que la planeaciéon estratégica de las tecnologias de la
informacion PET! y que las metas y objetivos de TIC (tecnologia de la informacién) esten
alineados con las metas y objetivos de la entidad; evidenciando que Indervalle cuenta con un
avance significativo en el diagnostico y analisis de las necesidades institucionales en materia
de tecnologia de la informacién. :

El objetivo final es promover el desarrollo sostenible a partir de la modernizacion de la entidad,
apoyados en el uso estratégico de las TIC, para contribuir en la construccién de un gobierno
mas eficiente, transparente, participativo, comprometido y cercano a la comunidad.

Es importante resaltar que se esta trabajando de acuerdo a lo exigido por las TIC; sé tiene el
plan estratégico de la tecnologia de la informacién documentado en borrador para revision e
implementacién, temas que se estan trabajando en equipo con el proceso de comunicaciones
y la subgerencia administrativa y financiera.

Una de las metas propuestas es la realizacion del presupuesto para el cumplimiento de la norma
de seguridad, privacidad digital, se esta trabajando en establecer los riesgos y presentar el plan
estratégico de tecnologia de informacién listo para revision, y la elaboracion del acto
administrativo y su publicacién.

A partir del autodiagnostico de MIPG del proceso gestidn de comunicaciones; se trabajaron
algunas actividades como son:

o Actualizacién y ajuste de los procedimientos del area de sistemas adaptandolos a los
parametros de seguridad y privacidad de la informacion, acorde a la normatividad
vigente.

» Identificacion de posibles riesgos informaticos que se puedan presentar en la institucion.

A continuacioén, se relaciona el Modelo de Gestion de TIC en la Arquitectura empresarial para
el Gobierno digital de Indervalle (PETI), en el cual se plantearon tres objetivos y productos,
relacionados a continuacién:

GG e e i
Fortalecer la estrategia de gob
existente. . estratégica en tic

Fortalecer ios servicios de tecnologias de informacién misionales'y de Servicios tecnologicos
apoyo.
Mejorar la calidad y disponibilidad de la informacion relacionada con las - |Servicios de informacién actualizado
politicas de indervalle :

Es importante anotar que se evidencio la necesidad de priorizar la actualizacién y ajuste al
SIGDOCS, implementado en la institucion, como herramienta de control para la atencion al
ciudadano acorde a las actas de asesoria de la OACI en los siguientes temas:

<
00Q

El tracking de las peticiones —seguimiento.

Alertas de respuestas de la PQRSD visto desde el usuario.
Control de respuesta y observacién de la respuesta.

Envié de alertas diarias para vencimiento.

o
0.0

7
0.0
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0.0
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Propuestas de mejora de tiempos.

Asignacién y reasignacion de las PQRSD.

Encuestas de satisfaccion.

Envid de nimero radicado al correo electronico y seguimiento.

Mejoramiento de tiempos de vencimiento de las PQRSD.

Levantar mapa del proceso de las PQRSD.

Interface o ventana de re direccionamiento por IFRAME para encapsular al visitante,
no sacario de la pagina.

-

>

»
‘0

o,
0’0

®
0’0

o
0‘0

*
0’0

g

o
.0

A la fecha corte de este informe a un no se pudo evaluar el avance del operador del software
en mencién frente a los temas antes mencionados que permitiera evaluar avances
significativos en los tramites y servicios al ciudadano acorde con las politicas y criterios
normativos de eficiencia y efectividad.

Talento Humano

lgualmente, se asegura un ambiente de control evidenciando que la entidad demuestra el
compromiso con la integridad (valores) y principios del servicio publico al realizar, con la
participacién de los funcionarios el codigo de integridad.

En Indervalle la gestion del Talento Humano, se trabajoé algunos puntos a partir de la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), generé el
autodiagnostico a través de la Matriz Estratégica de Talento Humano.

Se evidencia algunos puntos criticos: no se cuenta con mecanismos para identificarla, no se
cuenta con mecanismos para identificar personas, de cabeza de familia, afro descendientes,
entre otros.

En el plan estratégico se desglosan aspectos generales de las estrategias los cuales son:

K/
'0

Capacitacién

Bienestar, + Evaluacion de desempefio,
Incentivos, < Induccién Y re induccioén,
Seguridad y salud en el trabajo % Clima organizacional,
Actualizacion de informacién SIGEP

.,

>

> *
0’0 0.

>

o
*

)
.‘

L)

Ademas del seguimiento al plan estratégico del talento humano lo que denota oportunidad de
mejora de los puntos de control y cumplimiento para optimizar los resultados.

También se elaboran los planes para los diferentes temas de talento humano, que no se
encuentran articulados en el plan estratégico del talento humano; plan anual de vacantes / plan
de prevision de recursos humanos, no se evaltan competencias para los candidatos a cubrir
vacantes temporales o de libre nombramiento y remociéon y demas, lo cual amerita
implementacion de acciones correctivas.

Asi mismo se elabord el borrador del “codigo de integridad del servidor publico de
Indervalle” de conformidad con el decreto 1499 de 2017, del modelo de gestién y planeacién
(MIPG); armonizando el cédigo de ética de la institucién, con el cdédigo de integridad del servidor
publico.

Teniendo como objetivo fortalecer los valores éticos individuales priorizados para el funcionario
de la entidad, implementando politicas de modernizaciéon y desarrollo administrativo
institucional; buscando el desarrollo de estrategias y acciones que le permitan a Indervalle
fortalecer una cultura organizacional orientada al servicio, la integridad y la trasparencia.

De acuerdo con las acciones del Plan Estratégico de Talento Humano se observé que, en el
periodo evaluado, la entidad ha fortalecido y generado oportunidades de mejora al proceso de
Gestion del Talento Humano, ejecutando actividades para el bienestar de los servidores y sus
contratistas.

Bienestar e Incentivos: Sé evidencia la oportunidad de mejora para ia medicién del clima
laboral que permita realizar un diagnostico que permita implementar acciones
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correctivas de acuerdo al decreto No 1227 de 2005 y el decreto No 1567 de 1998 articulo
24; que estan relacionados con la medicidon del clima organizacional para definir,
ejecutar y evaluar estrategias de intervencién para asi identificar la cultura
organizacional de la entidad.

Por otra parte, el proceso de Gestion del Talento Humano ha ejecutado dentro del Plan
de Bienestar e Incentivos, A diciembre de 2018 las siguientes actividades:

RES PU LICOS BENEFICIADOS EN INDERVALLE
OBJE -

INCENTIVOS 2018 S

S DE UN PLAN--—="
de Incentivos & Beneficios

vReducir la rotacion y/o el
«Eievar la moral de ia fuerza laboral ausentisma de personat

vRetorzar 1a
seguridad de la
fuerza aboral

Celebracion De
Fechas Especiales o Dia del servidor publico

Cubrimiento del 100% todos los funcionarios que tienen el
Incentivos derecho y lo solicitaron, para un total de:

Educativos * 14 hijos beneficiados.
Empleados-Hijos Y * 6 funcionarios.
Conyuge * 1 conyuge.

» Capacitacion induccién y re induccion del SST.
» Capacitacién en el sistema de evacuacién.
» Capacitacion induccién, reinduccion SSS.
» Capacitacion en el sistema de evacuacién.
» Capacitacion manejo de extintores.

Plan De » Capacitacion en liquidacidén de prestaciones sociales.
Capacitacion [ Capacitacion sistema MECI-CALIDAD-MIPG.
Institucional |© Capacitacion seminario gestion riesgo, disefié

controles.

» Induccidn y reinduccién capacitacion brigadas E.
Capacitacién sistema pensional en Colombia.
Capacitacién sistema de seguridad social integral.
Capacitaciéon concurso abierto méritos CNSC.
Taller construccién caracterizacion usuarios indervalle.

Se les otorgo estimulo de lentes a la totalidad de los
Incentivo Lentes [funcionarios que lo solicitaron:

= 8 funcionarios

Capacitacion 2019 Indervalle: Por medio de una encuesta participativa y grupal, se
detectd la necesidad de capacitacion de los servidores publicos de cada dependencia,
lo cual permitié incluir la percepcion de los servidores de los diferentes niveles
jerarquicos. Con esta iniciativa se estableci6 el plan de capacitacion para la vigencia
2019, el cual se encuentra con la aprobacion del gerente de Indervalle.

Es importante anotar, que es necesario medir el impacto y efectividad de las
capacitaciones mediante encuestas: que deben ser contestadas por el funcionario
capacitado, compareros de trabajo y el jefe inmediato.
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Estas encuestas se aplicaran en la evaluacion de la SG-SST vigencia 2019, con las
dependencias que no han tenido cambio de jefe inmediato.

Sequridad y salud en el trabajo: Se realizan algunos avances durante el periodo
evaluado como son: el plan de trabajo en el cual es socializado y aprobado por el comité
institucional de gestién y desempefio, y se publico en la pagina web Indervalle; de igual
forma se han gestionado algunos puntos del plan de trabajo los cuales se relacionan a
continuacion:

% Evaluacién del sistema de seguridad y salud en el trabajo.

< Elaboracién del plan de accién para dar cumplimiento a los estandares minimos
segun la resolucién No. 0312 de 2019.

% Elaboracién del plan de trabajo anual en SG-SST Con el fin realizar la programacion
de todas las actividades para realizar el proceso de implementacion del SG SST.

< Se le asigno los recursos para dar inicio a la implementacién, del SG-SST.

< Se disefio y elaboro las politicas SG-SST, politica de prevencion de SPAT, politica
gestion ambiental las cuales estan pendiente la publicacién en la pagina web.

Asi mismo se trabajaron los siguientes documentos del SG-SST:. metodologia de
identificacion de peligros y valoracioén de riesgos, programa de capacitacién, los cuales
estan en proceso revision para posteriormente ser aprobados.

Actualmente se esta trabajando en la realizaciéon de examenes médicos ocupacionales,
e investigaciéon de incidentes y accidentes, levantamiento para fortalecer la seguridad
laboral y la promocion y prevencién de la salud, en el periodo evaluado; principalmente
se adelantaron actividades para los Servidores Publicos y contratistas de INDERVALLE.

Ejecucion Presupuestal-Presupuesto Ingresos Vs Recaudos:
La entidad presentd un presupuesto definitivo para la vigencia 2018 de $152.553.352.176 y un
recaudo de $120.955.093.843, equivalente al 79,29%.

El Recaudo proyectado por tasa pro deporte fue de $151.722.078.082, obteniendo un recaudo
de $119.963.083.338, equivalente al 79.07% este recaudo no se cumpli6 debido a la
declaracién de nulidad de las ordenanzas 215 del 03 de octubre de 2006, y 242 de marzo 10
de 2008, las cuales fueron declaradas nulas con la sentencia No. 76001-23-31-000-2010-
00911-01- tasa pro deporte del 11 de mayo de 2018.

Presupuesto Ingresos versus Recaudo
2018

200.000.000.000

100.000.000.000 ' . ' .

Ingresos Recursos de Total
Corrientes Capitatl Presupuesto

B Presupuesto M Recaudo

PRESUPUESTO DE GASTOS VERSUS EJECUCION 2018

6.435.743.309 5.484.556.721 951.186.588 5.484.556.721 5.484.556.721 5.344.578.887

. Gastos anéiales 921.843612 643.989.296 277.854316 643.989.296 643.989.296 583.741.934 69,86 | 69,86 | 63,32
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‘]'rangfe'mnc S
. Corrlen

Total, Presupuesto :v
de Fungionamiento

5.636.425.810 2.813.868.262 | 2.822.557.548 | 2.813.868.262 2.813.868.262 2.411.562.222 | 49,92 | 49,92 | 42,79

12.994.012.731 8942414279 | 4.051.598.452 | 8.942.414.279 8.942.414.279 8.339.883.043 | 68,82 | 68,82 | 64,18

1;*.‘;-}nfraes€ﬁéipra 70425449534 | 68.100.643.965 | 2.324.805.569 | 68.100.643.965 | 36.256.992.389 | 33.502.246.181 | 96,70 | 51,48 | 47,70

66.853.889.911 | 65.004.101.589 | 1.849.788.322 | 65.004.101.589 | 65.004.101.589 | 59.490.451.924 | 97,23 | 97,23 | 88,99

137.279.339.445 | 133.104.745.554 | 4.174.593.891 | 133.104.745.554 | 101.261.093.978 | 93.082.698.105 | 96,96 | 73,76 | 67,81

. Senviciodela 94,5

Deuda 2.280.000.000 2.156.230.918 123.768.082 2.156.230.918 2.166.230.918 2.156.230.918 94,57

94,57

152.563.352.176 | 144.203.390.751 | 8.349.961.425 | 144.203.390.751 | 112.359.739.175 | 103.578.812.066 | 94,53 | 73,65 | 67,90

PRESUPLESTO.

Presupuesto de Gastos versus
Ejecucion 2018

150.000.000.000
100.000.000.000

50.000.000.000

Funcionamiento Inversion Deuda

 Presupuesto M Ejecucion

Proyectos Ejecutados Indervalle Vigencia 2018:

JUETIVL

Apoyar . - la  construccién,; ampliacién,
mejoramiento  y  dotacién de la
infraestructura deportiva y recreativa en el
valle del cauca.

Brindar-asesoria y asistencia técnica para la
construccién, ampliacién, mejoramiento”y
dotacién de la infraestructura deportiva y
recreativa.

Mejorar. la concurrencia y. coordinacién | 61.930.771.891 | 59.608.982.247
interinstitucional para la construccion,
ampliacién, mejoramiento y dotacion dela
L infraestructura deportiva y recreativa |
Mejorar. el _cumplimiento. . de- -:las
especificaciones. técnicas y. legales en la
construccién, “ampliacién, mejoramiento y
dotacidon de la- infraestructura deportiva y
recreativa

Mejorar la: capacidad institucional y sectorial
para garantizar el cumplimiento de la'politica
social incluyente y participativa en el valle

Apoyo y Asesorfa Para la Construccidn,
Ampliacién, Mejoramiento y Dotacién de la
infraestructura deportiva y recreativa en el
valle del cauca.

Apoyo para la Organizaciény del cauca.
Fortalecimiento Institucional en el Valle del | Mejorar la capacidad de .gestion-de los | 2.633.208.034 | 2.550.148.849
Cauca organismos del sistema nacional del deporte

en el departamento

Incrementar el mejoramiento_de la gestion
institucional.

Mejorar. la . participacion en_ actividades
deportivas 'y juegos tradicionales - dei los
jévenes indigenas del valle del cauca.
Mejorar |a asesoria y asistencia técnica para
la ‘promocién y fomento. del deporte y la
recreacion en la poblacién indigena.
Mejorar “la oferta- y -acceso a bienes y
servicios sociales de recreacion, educacion
fisica, actividad - fisica" y. deporte - social
comunitario a la poblacion indigena.
Aumentar la inversién = publica en la
poblacion indigena

Apoyo al Deporte y.la Recreacion a
‘Poblaciones Especificas en'el Valle del
Cauca
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Desarrolio def Deporte de Rendimiento y
Alto Rendimiento en el Valle del Cauca

Mejoramiento de Ja-Oferta'y Acceso a
Bienes y Servicios de Recreacion,
Educacion Fisica, Actividad Fisica'y
deporte social comunitario enel valle del
cauca

Lograr la alta exigencia competitiva nacional
para elmantenimiento del posicionamiento y
liderazgo deportivo del valle del cauca.

Brindar. apoyo a :.los deportistas de
rendimiento y alto rendimiento para suplir
sus necesidades y puedan tener total
disposicion para su preparacion:

Ampliar: el :programa integral de apoyo a
deportistas - talentos: que _representan la
reserva deportiva del'valle del cauca.
Aumentar.la preparacién intefnacional de los
deportistas . .de . rendimiento y alto
rendimiento def valle delcauca.
Mejorar la oferta de bienes y servicios de
recreacion, educacion fisica, actividad fisica
vy deporte. social comunitario para .la
convivencia pacifica en-el valle del cauca.

Mejorar la articulacion interinstitucional para
ampliar la oferta de bienes 'y servicios de
recreacion, educacion fisica; actividad fisica,
deporte formativo y social comunitario en el
valle del-cauca. i

Ampliar el enfoque diferencial en.la oferta. de
bienes y servicios de recreacion, educacion
fisica, " “actividad ~fisica *y deporte social
comunitario en el valle del cauca

21.266.959.427 | 20.853.494.421

15.838.057.636 | 14.721.428.140

Desarrollo del Programa de Remodelacion
y Mantenimiento de los Escenarios
Deportivos 'y Recreativos municipales.en el
valle-del cauca

Apoyo a Municipios pard la Planeacién,
Adecuacion, Mejoramiento y Construccién
de Infraestructura Deportiva y recreativa en
el vallé del cauca

Aumentar --la* infraestructura | deportiva y
recreativa para atender la:demanda de la
poblacion vallecaucana.

Disponer de. espacios adecuados para el
desarrollo de los programas deportivos y
recreativos para ‘los’ diferentes grupos
poblacionales

Atender las necesidades de espacios fisicos
para.‘la participacién de: la - poblacién
vallecaucana en programas: deportivos 'y
recreativos ;

Construir -0 adecuar - espacios fisicos
cercanos. a la poblacién . vinculada a los
rogramas.
Mejorar la planeacion .en la adecuacion,
mejoramiento -y .consfruecién. . de
infraestructura deportiva'y recreativa en el
valle del cauca.

Aumentar.: la- articulacion entre el nivel
municipal,-departamental y nacional para ia
planeacion de espacios fisicos en deporte y
recreacion. e

Fortalecer el direccionamiento regional y
nacional para  atender::-las necesidades
municipales

2,337.615.000 | 2.336.602.500

6.157.062,643

6.167.062.643

Fortalecimiento de las Oportunidades de
Acceso de |a Poblacién Vallecaucana a los

Desarrollar  proyectos . sociales  que
contribuyan al fomento de oportunidades de
acceso de la poblacién vallecaucana a los
bienes y ‘servicios' de ‘actividad fisica,
recreacion y deporte social comunitario.

Bienes y servicios de actividad fisica,
recreacion y. deporte social comunitario.

I Lograr-el acercamiento institucional con los

Mejorar |la articulacién: entre municipios,
departamento y nacién para el acceso a los
bienes y servicios:

diferentes grupos poblacionales.

6.126.419.816 16126419816

Aumentar la oferta y acceso a la-practica de
la’ ‘educacion fisica, el “deporte  social
comunitario, la recreacion y la actividad
fisica en el valle del cauca:

Fortalecimiento de la Promocién; Difusién
y fomento de la practica de la educacion
fisica; deporte Social comunitario, la
recreacion y la actividad fisica en el valle
del cauca '

i —

Desarrollo-del Programa de Apoyo Integral
a los Deportistas de Rendimiento y Alto
Rendimiento del Valle del Cauca

il o

Incrementar los niveles de participacion de
los diferentes grupos . poblacionales en
educacian fisica, deporte social comunitario,
recreacion y-actividad fisica en el valle del
catica g

aumentar- la oferta de diversidad de
programas para atender las necesidades de

989,244,999

969.244.999

los diferentes grupos poblacionales
Brindar continuidad del programa de.apoyo
integral a los deportistas de rendimiento y
alto rendimiento det valle del cauca.

Cumplir con las programaciones
competitivas  permanentes . para " los
deportistas.  de " rendimiento: 'y ~ “alto
rendimiento del valie del cauca.

7.560.000.000 | 7.560.000.000
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Superar la_alta exigencia competitiva con

Consolacién de los procesos de
preparacién y participacién de los
deportistas de rendimiento y alto
rendimiento del valle del cauca

deportistas ~ de  rendimiento y . alto
rendimiento de otras regiones del pais.
Aumentar” el. aporte  del. deporte al

crecimiento de
departamento ...

la’ “ competitividad . del

Completar el ciclo de": preparacion . .y
participacidn deportiva del vaile del cauca

Aumentar la:clasificacién de deportistas del
valle del cauca a juegos nacionales .y para
nacionales 2019

1.440.000.000

1.440.000.000

Apoyo para la participacion en los XXI
juegos deportivos nacionales y
paranacionales del valle del cauca

Consolidar el: posicionamiento y liderazgo
del deporte del valle del cauca en juegos
nacionales y-para nacionales:

Lograr'la mayor preparacion para clasificar
el mayor numero de atletas en Optimas
condiciones competitivas.

Brindar las mejores . condiciones. de
alojamiento,. .. alimentacién,  transporte,
implementaciéon -y deméas  aspectos
necesarios para la participacion en juegos
nacionales.

Brindar - las mejores. condiciones de
alojamiento, . .alimentacién, . . transporte,
implementacion - y - demas . aspectos
necesaripos. para la participacion en juegos
para nacionales.

4.500.000.000

4.500.000.000

Desarrollo de los juegos deportivos
departamentales y paradepartamentales
20189, valle del cauca

Fortalecer  la * participacion de précticas
deportivas y. competitivas_en el valle del
cauca

Aumentar la oferta de bienes y servicios para
la’practica - ‘del.. deporte formativo,
competitivo y ‘aprovechamiento del tiempo

libre en valle del cauca
Ampliar "los - espacios: deportivos. para
masificar las actividades fisicas y deportivas

900.000.000

900.000.000

Apoyo a la.recreacion, la actividad fisica, al
deporte competitivo, formativo'y social
comunitario en el valle del cauca

Mejorar el:apoyo a la recreacion, la actividad
fisica, al deporte competitivo, formativo y
social.comunitario en el valle del cauca.

Mejorar la”oferta de bienes.y servicios de
recreacion, de actividad fisica, de deporte
competitivo, formativo y social comunitario.

Aumentar la articulacién: con'los municipios
para: la oferta de bienes y servicios de
recreacion; de actividad fisica, de deporte
competitivo, formativo y social comunitario.

5.600.000.000

5.600.000.000

Gestion con valores para el resultado:

Durante la vigencia 2018, se obtuvieron logros, significativos en el componente de
direccionamiento estratégico y planeacion con el cumplimiento de las metas estipuladas en el
plan de desarrollo logrando buenos resultados, las metas alcanzadas se relacionan a

continuacion:

Cumplimiento de la Meta de Resultado MR1030401:Al incrementar en un 15% el acceso de

la poblacién a la oferta de bienes y servicios culturales, deportivos y artisticos durante el periodo
de gobierno, la Gobernacion del Valle del Cauca a través de Indervalle, implementé el programa
de remodelacion y mantenimiento de los escenarios deportivos municipales, para lo cual
conformo un equipo de trabajo multidisciplinario para el apoyo, control y seguimiento de los
mismos, asi como la realizacién de las Auditorias Visibles como proceso de participacion
ciudadana. Este equipo formuld y estructurd proyectos de inversion tanto de infraestructura
como sociales con los cuales se logro la gestion de recursos por mas de $112.502.409.190 con
los cuales se ha iniciado la adecuacidén o construccion de mas de 300 obras, entre las cuales

se encuentran:

o Canchas Sintéticas

o Gimnasios Biosaludables

o Cerramientos, graderias

e Adecuaciéon Parque Principal
¢ Canchas Multiples, Cubiertas
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Salones Muitiples
Juegos Infantiles
Pantallas De Proteccién
Parques Recreativos
Canchas De Futbol




e Polideportivos e Adecuacién Eco Parque Pance
e Canchas Sintéticas Futbol 11 s Adecuacién Pista Bmx
» Kioscos Recreativos ¢ lluminacién
» Coliseos De Voleibol e Adecuacién Skatepark
o Coliseo De Combate e Pistas Atléticas
e Patinédromos ¢ Adecuacién estadios de futbol
¢ Camerinos * Alojamientos Para Deportistas
Estas obras fueron realizadas en los municipios de:
e Alcala, e ElAguila e Pradera
e Andalucia, e ElCairo * Restrepo
¢ Ansermanuevo e Cerrito, e Rio Frio
e Argelia e ElDovio * Roldanillo
e Bolivar, s Florida e San Pedro
e Buenaventura o Pradera s Sevilla
¢ Buga, » Ginebra e Trujillo
¢ Bugalagrande o Guacari o Tulua
e Caicedonia e Jamundi e Ulloa
e Calima e La Cumbre ¢ Versalles
o ElDarién e La Unién o Vijes
e Candelaria e La Victoria * Yotoco
¢ (Cartago  Obando o Zarzal
¢ Dagua + Palmira

Meta de Resultado MR 2060301: se aumenté en 30 nuevos deportistas Vallecaucanos
participantes en competencias internacionales; se participé en 503 competencias de orden
nacional como gran Prix, copas, paradas, festivales, entre otros.

Se ha mantenido el liderazgo del deporte del Valle del Cauca al obtener 64 campeonatos
nacionales de 149 realizados, en las diferentes categorias mediante la implementacién del
programa valle Oro Puro, que consiste en el apoyo a los deportistas de alto rendimiento por
medio de un programa de apoyo integral que le garantice:

¢ Ingresos Econdmicos (753 Deportistas) s Psicologia aplicada al deporte
» Acceso a la Educacion (51 Deportistas Con e Trabajo Social
Becas De Estudio) » Fisioterapia,
e Seguridad Social (290 Deportistas) e Preparacién Fisica
» Implementacion Deportiva En Competencias o Nutricion
o Preparacion Internacional, e laboratorio de Biomecanica,
s Alojamiento, Alimentacion ¢ Laboratorio de Fisiologia
» Recuperacién Nutricional (60 Atletas En La e 234 entrenadores (196 para deportes
Villa Deportiva) convencionales y 38 para deportes del sector
o Apoyo Interdisciplinario Con Metoddélogos de discapacidad

¢ Medicina Deportiva

Esto pudo beneficiar a 19.681 personas entre deportistas de Rendimiento y alto rendimiento,
talentos, entrenadores, delegados, entre otros, a nivel Internacional 420 deportistas
vallecaucanos participaron en 73 certamenes en el exterior como fogueos, entre los cuales se
encuentran los Juegos Suramericanos realizados en Cochabamba (Bolivia), donde con el
aporte de 111 deportistas vallecaucanos, la delegaciéon colombiana se coroné campedn
general.

14

3



CAMPEONATOS NACIONALES MAYORES TODAS LAS CATEGORIAS 2018

,,,,,,,

Valle Antioquia

Aporte a la Meta de Resultado MR3070302: Al beneficiar a 42 municipios del Valle del Cauca
con una oferta con enfoque diferencial de bienes y servicios de deporte, recreacién y actividad
fisica durante el periodo de gobierno, Indervalle ejecuté programas, proyectos y actividades
para el fomento de la recreacién, la actividad fisica, el deporte formativo, social y comunitario,
tales como:

Promocién de habitos

Estilos de vida saludable,

Mes de la nifiez,

Escuelas Recreativas para la Paz (Recreapaz),
Supérate Intercolegiados,

Psicomotricidad,

Campamentos Juveniles,

Deporte Social Comunitario

Semilleros Deportivos para la Paz ESDEPAZ

En cuanto al personai de apoyo se contdé con 304 monitores en 30 disciplinas deportivas
encargados de formar los semilleros de futuros deportistas del departamento. Beneficiando a
157.970 nif@), adolescentes, jovenes, adultos, adultos mayores, victimas, poblacién LGTBI,
indigenas, discapacidad entre otros grupos poblacionales.

Ahora bien, como parte de la inclusion social con enfoque diferencial se realizaron diferentes
eventos departamentales, entre los cuales se encuentran:

Valle es Hora de Jugar,

Rutas por la Paz,

Dia del Adulto Mayor,

Dia Mundial de la Actividad Fisica,

5K por la Salud,

Juegos de la Mancha Amarilla,

Juegos Intermedios,

Juegos del sector educativo para docentes,
Festivales Escolares,

Juegos Departamentales de los Pueblos Indigenas.

Cumplimiento De Metas De Resultado 2018 Y De Producto 2018: En el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre, El Instituto del Deporte, la Educacién Fisica y la
Recreacién del Valle del Cauca - INDERVALLE, de acuerdo al Plan de Desarrollo 2016 — 2019
“El Valle esta en vos”, tiene a su cargo 3 metas de resultado - MR. Las cuales se encuentran
con un nivel de cumplimiento alto.
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Tabla 1. Seguimiento a las metas de resultado
Metas de producto de 1 enero - 31 de diciembre de 2018

% NIVEL DE CUMPLIMIENTO ﬁx‘f}ft‘: o f;oarticipacién
Alto 3 100%

Medio 0 0

Bajo 0 0

Sin Programar 0 0

TOTAL 3 100%

Fuente: Plan Indicativo - Accién areas de INDERVALLE. Calculos Subgerencia de Planeacion.

Grafico 1. Porcentaje de cumplimiento de metas
Segtn nivel alcanzado al 31 de diciembre de 2018

NIVEL DE CUMPLIMIENTO METAS DE
RESULTADO

ALTO MEDIO BAJO SIN PROGRAMAR

Fuente: Plan Indicativo y Accién INDERVALLE Calculos Subgerencia de Planeacién

Tabla 2. Cumplimiento de metas de producto del plan Indicativo
(cuatrienio), corte al 31 de diciembre de 2018.

% NIVEL DE # Metas

CUMPLIMIENTO de producto

Alto 13

Medio 0 0%
Bajo 0 %
Total 13 100%

Fuente: Plan Indicativo y Accidén de INDERVALLE. Calculos Subgerencia de Planeacion.

De las 13 metas de producto programadas para el afio 2018, vs lo programado al cuatrienio, el
100% presentaron un nivel de cumplimiento alto. Hay dos (2) metas de producto que no estan
programadas para la vigencia 2018 que son: MP206030103 Cofinanciar el 100% de los
municipios del Valle del Cauca que participen en los juegos departamentales y para
departamentales, cada dos afios y MP 301010409 Gestionar la Modernizacién de las
instalaciones e infraestructura del edificio de Indervalle en el Cuatrienio.

Ejecucion Presupuestal Cualitativa de la inversidn:

Al inicio de la vigencia 2018 se disponia de un presupuesto de $49.124.423.609 para inversion,
$10.844.326.817 para funcionamiento y $2.280.000.000 para deuda publica, al 31 de diciembre
el presupuesto se incrementd a $78.773.207.278 para inversion.

16



~

Del total del presupuesto definitivo de inversidén $72.919.359.256 provienen de la Gobernacion
del Valle del Cauca, $5.853.848.022 son recursos propios de Indervalle. De este valor se
ejecutd el 95%.

Tabla 3. Ejecucion del presupuesto del plan de accion 2018,
corte al 31 de diciembre.

Presupuesto Deﬁnitiv
Saldos CDP.
Saldos de Compromiso 0%

| Saldos Obligaciones CxP : 2.904.886.126 4%

Pagos Efectivos 63.589.019.315 87%
Presupuesto Ejecutado £66.493.805.441 91%

Presupuesto Disponible 6.425.453.815 9%
Fuente: Plan Indicativo y Accién INDERVALLE Calculos Subgerencia de Planeacion.

El seguimiento a la ejecucion presupuestal de los proyectos inversidn del plan de accién 2018
presenta un balance de cumplimiento del 91% con corte al 31 de diciembre. (Ver gréfico).

Grafico 2. Porcentaje de presupuesto ejecutado del plan de accion 2018
Segun proyectos de inversién, corte al 31 de diciembre.

Titulo del grafico
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Fuente: plan de indicativo y accién Indervalle

2. Asegqurar la Evaluacion del Riesgo en_la Entidad

Mediante Acta No0.002 del comité institucional de gestién y desempefio se realizd la
presentacion del mapa y tratamiento de los riesgos de los procesos institucionales, de acuerdo
a la guia de riesgos 2018 de la DAFP con la participacién de los funcionarios de planta y los
enlaces designados por los procesos se identificé que se deben fortalecer los controles en el
seguimiento, se hizo la revisiéon y socializacién en el comité de gestion y desempefio para
posteriormente realizarlo con los equipos de trabajo de cada proceso.

También fue actualizada la politica y metodologia de riesgos; asi como el manual del usuario;
con lo anterior, se evidencia que la alta direccion fortalece la evaluacion del riesgo, a partir de
la definicion de los lineamientos para la administracion de los mismos, que se constituyen en
una politica de operacion para la entidad con el animo de fortalecer los mismos y proyectar los
riesgos de seguridad digital; estas responsabilidades estdn en cabeza de la direccién
estratégica y su ejecucién en la primera y segunda linea de defensa acorde al modelo MIPG.

Asi mismo se elaboré el plan anticorrupcidn y atencién al ciudadano 2019 y fue publicado en la
pagina web el 31 de enero de 2019 de conformidad con los siguientes componentes:

1. Componente:
v Gestion de riesgos de corrupcion.
v/ Mapa de riesgos de corrupcion.
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2, Componente:
v Mecanismos para la trasparencia.
v Acceso a la informacion.

3. componente:
v" Rendiciones de cuentas.

4. componente:
v" Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.

También se han fortalecido algunas actividades descritas en el plan anticorrupcién y atenciéon
al ciudadano en el componente dos con mecanismo para la trasparencia y subcomponente de
lineas de trasparencia activas mediante la implementacién de las siguientes actividades:

e Asignaciéon de responsabilidad para realizar el seguimiento a la administracion e
implementacién del link de trasparencia y acceso a la informacion.

e Actualizaciéon de [a informacion, verificacién del registro de la contratacién en el SECOP
en forma permanente cumpliendo con el principio de oportunidad.

Aplicar el modelo de seguridad y privacidad de la informacién de la estrategia de gobierno en
linea, y muchas otras actividades que contribuyen a fortalecer la trasparencia en Indervalle. ya
que se ha trabajado su implementacién y al realizar seguimiento se ha evidenciado avance en
las actividades propuestas.

Igualmente se encuentra en proceso de construccion la politica de riesgos de gestion,
corrupcioén, y seguridad digital.

Es de gran importancia resaltar que se ha hecho un trabajo arduo que da como resultado el

fortalecimiento de la gestién institucional con la implementacion de las herramientas de control.
Y de algunas actividades que garanticen control de riesgos en Indervalle.

3. Diseiar y llevar a cabo Actividades de Control

Politicas de operacién y procedimientos:

Teniendo en cuenta la importancia de las Politicas de Operaciédn como elemento de control,
para la definicion de lineamientos organizados a los procesos y procedimientos, se observo en
el periodo de seguimiento la actualizacién y ajuste a las politicas a los once procedimientos,
institucionales conforme a la normatividad vigente y a la metodologia MIPG como se detalla a
continuacién:

Actualizacion de Documentos del Sistema de Gestidon Indervalle:

PROCESOS

Direccionamiento ‘
Estrategico PR-100-002 Revisin Por La Direccién.

calidad ctualizada

Proceso Gestion de Fo ha sido actualizada en el periodo noviembre 2018 a febrero 2019 esta siendo

PR-400-001 Elaboracién; asesoria, seguimiento y evaluacion de planes.

PR-400-002 Administracion; gestion, seguimiento y.evaluacion de programas y proyectos
PR-400-003 Formulacion, evaluacion 'y efecucion de proyectos: de  infraestructura
deportiva y recreativa. :

PR-400-004 Supervision y/o interventoria a proyectos de infraestructura.

Proceso Gestion de
planeacion
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PR-400-005 Planear, organizar y ejecutar las auditorias visibles con los ciudadanos.
PR-210-001 Auditorias internas de gestion -

Proceso Control Interno ‘
: PR-210-002 seleccion, evaluacion y entrenamiento de auditores‘internos.

PR-520-001 Atencién de requenmlentos para fomento y ' desarrollo
Proceso Fomento |depottivo
y Desarrollo PR-520-002 Programa y e;ecucnon de eventos y actividades deportivas

y.de recreacion
Proceso. Gestidn PR-520-001 Otorgamiento de apoyo al deportista
de Rendimiento PR-520-002 Evaluacion y seguimiento de personal técnico

Deportivo PR-510-003 Atencion Biomédica

MN-Manual de contratacion supervision e interventoria

PR-220-002 Atencién de. peficiones quejas, reclamos, sugerencias,
denuncias y consultas PQRSDC,

Proceso Gestion PR-220-002 Recaudo de cartera por el sistema de cobro persuasivo y
Juridica coactivo.

MN-=Manual de control disciplinario-interno.

MN-manual de defensa juridica.

PL- Plan institucional de archwos lnar

IN-300-002 Informacion Financiera

IN-300-005 Modificaciones Presupuesta!es

IN-300-006 Manejo de Elementos Devolutivos
IN-300-007 Control de inventarios

PR-300-003 Elaboracion de presupuesto

PR-300-004 Ingresos y salidas de elementos del almacén
PR-300-010 Ejecucién presupuestal y contable
[IN-210-002 Afiliacion y retiro al sistema SSI
IN-310-003 Seleccion y encargo de personal cargos publicos
IN-310-005 Archivo de historias laborales

PR-310-001 Vinculacién y desvinculacion del personal

PR-310-002 CapacitaCién educacion para el trabajo y el desarrollo
Gestion Humana humano.

PR-310-004 Ausentismo y absentismo laboral.

PR-310-005 Nomina

PR-310-006 Evaluacion desempenfio laboral.

PR-310-007 Bienestar social, incentivos y estimulos.

PR-310-008 Seguridad y salud en el trabajo.

IN-220-001 Solicitud de auditoria
IN-330-002 Solicitud de vehiculos
PR-330-005 Gestion de Ios tics
Gestion de No ha sido actualizada en el periodo noviembre 201 8 a febrero 2019, se
Comumcacmnes esta trabajando en la actualizacion ‘ ,
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, Grupo de Mejoramiento. Procesos y Polltlcas
actualizadas Nov 2018 a Feb. 2019

Gestion Financiera
y de Recursos

5

Gestion
Administrativa

4. Sequimiento a la Gestion:

La aplicacion de actividades de control también se fortalece a partir del seguimiento y
evaluacion de las metas, y actividades propuestas en los planes de accién por dependencias
con el fin de detectar posibles desviaciones, tomar los correctivos necesarios

En el siguiente cuadro se relacionan algunos puntos de control que sirve de parametro de
medicidn a la gestion institucional, con el objetivo de establecer estrategias de mejora continua,
los cuales se describen a continuacioén:

Cumplimiento del componente de rendicion de cuentas
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Evaluaciéon del Sistema ControlInterno

Implementacion Estrategia Formacién Servidores —integrales

Implementacion plan estratégico del talento humano

recomendaciones dficnade - Control Interno

Fortalecimiento de los procedimientos a realizar los ajustes pertinentes

Modelos de evaluacién acorde con el sistema gestion Indervalle, ajustado a la metodologia MIPG
Medicién, avance acorde a la metodologia MIPG, implementando acciones de mejora
Medicion del servicio al cliente- estrategias para mejorarlo

Cumplimiento de normatividad vigente

Fj. Administracién efectiva de riesgos institucionales por proceso y riesgos de corrupcién
1

GO O E [P

—
o

2 Racionalizacion de tramites

Igualmente, en el Sistema Integrado de Gestién Institucional- de Indervalle las diferentes
dependencias registran los avances de sus productos, conforme los compromisos adquiridos,

Avance Plan de Accion 2018

% AVANCE PLAN DE ACCION

La Oficina Asesora de Planeacién se encarga de verificar que las areas lleven a cabo el reporte
y anexen las respectivas evidencias, que den cuenta de la gestion desarrollada. Para la vigencia
2018, se establecieron 53 productos de caracter estratégico y 17 operativos. En general el
porcentaje de avance del Plan de Accién fue de 98,2%.

La Oficina de Control Interno, consulté a las areas que registraron productos rezagados o sin
reportar, las cuales aportaron las explicaciones que se detallan a continuacion:

Estrategia delSecretaria Durante el 2018 se trabajé en la actualizacién de las tablas de
socializacién del SistemalGeneral retencion con los diferentes procesos apoyados en el comité de

de Gestién: Documental archivo, a la fecha-corte de este informe aln’no se ha culminado
Electrénico y de Archivo el proceso de aprobacion de la actualizacion de las mismas,
implementada radicaciéon de los -documentos en el archivo. general del

departamento para su convalidacion. Acorde ala nueva normativa
idel Archivo General de Ja Nacion.

Proyecto Sistemade Subgerencia Durante la. vigencia se adelantaron campanas para fortalecer|
Informaciony Gestion del Administrativa la politica de registro de la informacion de los empleados
Empleo Publico (SIGEP)- [Financiera atravez de la plataforma SIGEP; asi se adopté la implementacion de
il —Implementado un software intemo- SIDOCS que permitiré . tener control 'y acceso,
actualizacién de la informacion del personal de la institucion.

Sistemas de InformaciénSecretaria Atravez: de la plataforma implementada SIDOCS se evidencia e
Internos implementados y/oGeneral ortalecimiento del proceso de tramites y servicios de la institucién pero s

actualizados ncuentra en ajustes; charlas, la misma. Situacién que amerita que para e

gundo semestre del 2019 ya se en cuanto en total funcionamiento la
plicacion- de los procesos atravez de esta herramienta con el animo que|
de una mejor atencién al ciudadano.

Pilan Anual de AdquisicionesiSubgerencia Esta herramienta administrativa ha sido realizada, presentada, en
gestionado Administrativa os términos legales dentro de la administracién se evidenciaron
Financiera oportunidades de mejora en cuanto a su estructura toda vez que

os criterios normativos del modelo no permiten que se identifiquen
varios codigos del plan con un mismo nombre.

Fuente: Informes Evaluacién por Dependencia. Corte a diciembre 2018 (Papeles de trabajo
OClh).
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Contratos y Convenios: Durante la vigencia 2018 en INDERVALLE, se celebraron 2706
contratos de las diferentes modalidades los cuales fueron subidos a la plataforma del SECOP,
y corresponden segun la planeacién institucional a las necesidades en materia de contratacion
del instituto del deporte la educacién fisica y la recreacion del valle.

Con la presente contratacion se llevaron a cabo todos los proyectos y programas deportivos
cumpliendo con la misién institucional.

En los primeros meses 2019 se gestionaron 2426 contratos, los cuales estan debidamente
registrados en el SECOP, contratacion de las diferentes modalidades que estan descriptas en
el cuatro anexo

Modalidad de Contratacion 2018:

RESUMEN CONTRATACION 2018

‘Contratacién

Directa

Concurso De

Méritos 4 1 3

Invitacion Publica 3 3

Licitaciones 57 1 17 1 38
Minima Cuantia 6 4 2

Seleccién

Abreviada 9 1 1 7

| TOTAL | 2706 | 9 | 2633 | 15 | 4 | 45 |

Anstitutos Mumciales
Lig as

Convenio .
Consultorias: = . L T T 1510641,

Obra: v k : L 1 79 047 100.858.00
Suministros : 11 i 4 182, 329 798,81
{ Prestacién De Servicios : ; ddae e ~ 51.088.776. ;

‘Municipios E Institutos Municipales

Prestacion De Servicios
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Ltcitac:ones~ Minnma Cuantla &Seleccmn Abrewa,,a

1 20,536.292.554
Fuente: Secop y Cuadro de Seguimiento a los Contratos 2018 Grupo de Gestién Contractual
22-02-2019

Procesos Disciplinarios: La entidad durante el 2018 realizo actividades de implementacién

ajustes, actualizacidén de los procesos disciplinario acargode! area de secretaria general; a lo
anterior se evidencio que el estado de los mismos con corte a marzo de 2019, se detalla a
continuacion:

Proceso iscillnano : X
Proceso Disciplinario X
Proceso Disciplinario Version
Libre

Total, procesos a corte 15-

marzo-2019 3 1 0 1 1

Fuente: Estado Procesos Disciplinarios (Secretaria General). Corte a marzo 2019

Efectuar el control de la informacién y la comunicacioén organizacional:

=
iz & ~ COMUNICACION EN LAS
ORGANIZACIONES

i Bx oo e ARHE

La entidad tiene implementado el proceso Comunicacién”, a la fecha aun no se ha realizado
la actualizacion y ajuste de este procedimiento; pero en cumplimiento a laley No 1712 de 2014,
politicas internas y demas normas concordantes se han venido implementado politicas internas
cuyo objetivo es “optimizar un sistema de comunicacion corporativo que divulgue y promueva
la comunicacién y el intercambio informativo oportuno entre los diferentes grupos de interés
(internos y externos)de la entidad”; a través de medios confiables con el fin de fortalecer el
conocimiento y comprension de su direccionamiento estratégico, el logro de los objetivos
institucionales, su posicionamiento de imagen y beneficios con el entorno, la presentacion de la
informacion sobre el funcionamiento, gestion y resultados de la entidad y la recepcién de la
retroalimentacion de la percepcion por parte de los usuarios.

La comunicacion interna responde a la necesidad de difundir y transmitir informacién
institucional al interior de |la entidad, asi como contar con Servidores Publicos informados de
manera clara y oportuna sobre los objetivos, estrategias, planes, programas y la gestién de
Indervalle.

A continuacién, se detallan los siguientes mecanismos que fortalecen la comunicacion interna:

% Mensajes directos con informacidn puntual, de eventos y programas
deportivos y recreativos.

% Campafas Internas prensa audio y videos.
< Mensajes promocionales de los juegos.

*»+ Noticias de interés publico.
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Por otra parte, a nivel de comunicacion externa como mecanismo estratégico y transversal a la
estructura de INDERVALLE para dar cumplimiento al principio constitucional de publicidad y
transparencia, que tiene como propésito contactar, difundir y transmitir informacién de calidad
a sus grupos de valor, la entidad ha venido haciendo uso de los medios que se describen a
continuacion:

< Contenidos informativos del portal de la pagina Web.

< Link de trasparencia en cumplimiento a la ley 1712 de 2014 ley de
trasparencia y acceso a la informacién.

% Informacién para redes sociales: Twitter, Facebook, LinkedIn, YouTube e
Instagram.

“ Mensajes directos con informacién puntual.

*+ Noticiero Tele pacifico “INDERVALLE ESTA EN VOS”.
% Noticiero audio fotos y videos auditorias visibles.

% Publicacion de planes y programas institucionales.

% Boletin informativo programas de aito rendimiento.

% Boletines de Prensa.

% Noticia de Infraestructura deportiva

Teniendo en cuenta la estructura y proceso de comunicacion de Indervalle; en la entidad, en Ia
ultima vigencia del afio 2018 en la pagina web recibimos 11234 visita, donde los visitantes se
enteraron de las noticias referentes al deporte de alto rendimiento como fueron:

% Campeonatos nacionales e internacionales.
% Paradas.

% Gran Prix.

% Juegos locales.

Ademas, en el area de fomento se adelantaron campanas para los programas que pertenecen
a esta area, dirigidas a nifios, jovenes y adultos mayores. En la vigencia del 2019 hemos tenidos
en la pagina web entre los meses de enero y febrero mas 138566 interacciones.

El Facebook de la entidad en |a vigencia del 2018, presento 2.832 visitas, con un promedio de
50%; con 86.097 sefialados como “me gustas” y mas de 100 mensajes directos.

En la vigencia del afio 2019 el Facebook de Indervalle lleva 1.832 visitas con un promedio de
42%, con 277 sefalados como “me gustan” y mas de 99 mensajes directos.

En el Twitter de Indervalle se tuvo en la vigencia del 2018 mas de 6.715 visitas, con un promedio
de personas en vistas de 25.100 de personas alcanzadas. En la vigencia del afio 2019, entre
los meses de enero y febrero se han presentado 5.824 visitas, con un promedio de personas
en visitas de 182.000.

En Instagram de la entidad en la ultima vigencia del 2018 se presentaron mas de 3.125 visitas
y mas de 90 comentarios, en la vigencia del afio 2019 entre los meses de enero y febrero se
presentaron 5.571 visitas y mas de 100 comentarios.

El equipo de comunicaciones de Indervalle, en la ultima vigencia afio 2018, tuvo un espacio en

el canal regional Tele pacifico, donde realizamos la produccion y la emision por el canal del
programa “Indervalle estd en Vos”; se produjeron 6 emisiones las cuales se transmitieron los
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dias miércoles, alas 5:00 p.m. con repeticiéon los sabados en el mismo horario.

De igual forma se produjeron mas de 370 videos, referente a las areas de la entidad los cuales
se postearon en las redes sociales de las misma, (Facebook, Twitter, y en los diferentes grupos
de WhatsApp de las areas de Indervalle e Instagram). El promedio mensual fue mas de 50
videos. En la vigencia del 2019 entre los meses de enero y febrero, el equipo ha producido y
divulgado a nivel externo e interno alrededor de 100 videos.

En el area de infraestructura se promociono y se divulgd todo lo referente a la remodelacién y
construccion de infraestructura deportiva que viene adelantando la gobernadora del Valle del
Cauca, en los 42 municipios del departamento, a través de Indervalle. Con el objetivo de
fomentar el deporte y mejorar la calidad de vida en los vallecaucanos.

El equipo de comunicacion en la Uitima vigencia del afio 2018, produjo 360 piezas publicitarias,
con un promedio de 60 mensuales las cuales fueron:

R
e

Invitaciones,

Tarjetas Conmemorativas,
Vallas,

Flayer

Certificados

J
0.0

*

0
‘0

o
0.0

0
0.0

También se postearon en las redes sociales de la entidad, (Facebook, Twitter, y en los
diferentes grupos de WhatsApp de las areas de Indervalie e Instagram). En la vigencia del 2019
entre los meses de enero y febrero, el equipo ha producido y divulgado a nivel externo e interno
alrededor de 120 piezas publicitarias.

De igual forma atendiendo los apartes de la Ley en mencidén se implementé y se ha venido
trabajando y ajustando el link de transparencia en la pagina web con el animo de informar a los
grupos externos sobre informacion relevante para la comunidad como:

*
‘0

Tablas de retencioén
» Contratacién
Tramites y servicios

R/
0'0

Datos de contacto
Informacién de interés
Estructura Organica

L)

>
>

O
»
R/

*,
*

4

*
*
(4

R/

¢

*,

% Normativa % Instrumento de gestién informacion
% Presupuesto publica
% Planeacién % Publicacién voluntaria de bienes y
% Informes Gestién, evaluacidon y rentas

auditoria s Encuesta de percepcién
< Control

En conclusion, la comunicacion tanto interna como externa en Indervalle ha logrado grandes
avances al realizar un comparativos con aflos anteriores, la pagina web era estatica, en la
actualidad es una pagina dinamica y entretenida donde los usuarios tanto internos como
externos puede encontrar informacion actual y permanente de todos los programas deportivos,
temas institucionales y noticias de interés; la misma esta sometida a mejoramiento continuo
para el cumplimiento de lo legal.

Peticiones, Quejas, Reclamos, Denuncias, Sugerencias

BUIBNDE
asLas
¥

SHRERINGIAS
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Gestionar peticiones, guejas.
reclamos denuncias y
sugerencias

Aplicacién de la normatividad vigente

y el procedimiento.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, la Oficina de Control
Interno realizo el seguimiento al tramite de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias. Con
el fin de evidenciar la oportunidad dentro de los términos de ley de la respuesta emitida a los
ciudadanos y formulo las recomendaciones a la alta direccion y a los responsables de los
procesos fortaleciendo el mejoramiento continuo en el instituto y creando confianza en el
ciudadano.

Es importante resaltar que se trabajé la politica del servicio al ciudadano en indervalle el cual
obtuvo un porcentaje de referencia de 44.8% en el FURAG; en este periodo se trabajaron
algunos puntos criticos, como son la utilizacién de encuestas (tabulacién) de satisfaccién del
servicio prestado por Indervalle evaluando la percepcidén del cliente se esta realizando la
actualizacion y ajuste el procedimiento de las PQRSD Y ATENCION AL CIUDADANO de
acuerdo a los cambios normativos actuales; falta fortalecer algunos mecanismos que permitan
al ciudadano hacer seguimiento al estado de sus PQRSD de forma facil y oportuna.

No hay area o responsables de la atencién a grupos étnicos -Asegurando la implementacion de
las acciones definidas en el plan institucional para dichos grupos.

La entidad no tiene implementado mecanismos para dar prioridad y atencion especial a las
peticiones presentadas por: Periodistas, Menores de edad y personas en discapacidad.

Canales de Atencidn:

“ Presencial: los interesados radican los requerimientos de informacidn, por escrito a la
ventanilla unica.

< En forma digital por via electrénica puede presentar la solicitud y recibir la respuesta con
el consentimiento del solicitante.

% Los usuarios pueden presentar sus quejas, peticiones, reclamos, sugerencias o
denuncias a través del link de la pagina web de Indervalle.

s Teléfono.

< Buzdn donde los usuarios pueden depositar las quejas, sugerencias y reclamos ubicado
estratégicamente en el primer piso.

“+ Todos los requerimientos de los ciudadanos son ingresados al aplicativo, asignados a
los responsables para darles tramite.

Es importante resaltar que en cumplimiento a lo establecido en el numeral 5 del articulo 7 del
codigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo (ley 1437 de 2011),
Indervalle expide la carta del trato digno al usuario, en el cual se da a conocer los deberes y
derechos, de los ciudadanos y los canales de comunicacion dispuestos para su atencion al igual
que los deberes de la entidad.

» Presencial, en nuestra oficina ubicada en la ciudad de Santiago de Cali, en la Carrera

36 No. 5B3-65 Casa del Deporte, en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12 pm
y de 2:00 pm a 6:00 p.m. Grupo de servicio al ciudadano institucional.
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> Telefdnica, a través del conmutador + (57) 5569242 de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
12 pmy de 2:00 pm a 6:00 p.m.

> Virtual, ingresando a nuestro portal www.indervalle.gov.co en los enlaces: “Formulario
de PQRS".

> Escrito, a través de la ventanilla Unica de Tramites, ubicada en la Carrera 36 No. 5B3-
65 Casa del Deporte, de lunes a viernes de 8:00 am. a 12 pmy de 2:00 pm a 6:00 p.m.
Grupo de servicio al ciudadano al ciudadano Institucional, o diligenciando el “Formulario
de PQRS” disponible en nuestro portal www.indervalle.gov.co

> Los requerimientos de comunicacion de los usuarios fueron decepcionados por escrito
en su mayoria y /o por correo electrénico institucional y todos fueron ingresados al
aplicativo.
>
Avances en el Procedimiento PR-220-002 Atencion de Peticiones y _Sugerencias: La
institucion ha realizado actualizacion y ajuste al procedimiento PR-220-002 Atencién de
peticiones y sugerencias, de acuerdo a las normas legales vigentes y a la metodologia MIPG.
Otro de los avances mas significativo fue la implementacion del aplicativo de recepcién de las
peticiones de la comunidad, en esta herramienta se radican todos los requerimientos que llegan
a Indervalle.

Aunque todos los requerimientos de informacién de la comunidad o usuario fueron contestados
cumpliendo con el principio de oportunidad y con un status; aun falta mejorar la organizacion y
control en las respuestas, a los usuarios emitidas por los diferentes procesos de Indervalle,
debilidad que es conocida por el responsable del procedimiento a lo cual se viene trabajando
en el ajuste y actualizaciéon de la herramienta utilizada para tal fin con los ejecutores del
procedimiento, y con el proveedor de la herramienta sistematica en aras de hacer el
mejoramiento continuo al respectivo proceso.

La Entidad cuenta con los siguientes sistemas de informacién internos y misionales:

Pagina web del instituto del deporte la educacién fisica y la recreacion del valle del cauca
Indervalle:

iPor - lidorargo e B
- Vallecaucan?
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EM/
LA ENTIDAD
Historig ..
Mision y vision
Organigrama
Junta directiva
Datos de contacto

Videos
Audios
Boletines

INFORME FINANCIERO Y.CONTABLE
Presupuesto
Contratacion
Plan de adquisiciones

TRANSPARENCIA
informes de gestion, evaluacian y auditoria
Control
Tablas de retencion
Tramites y servicios
Instrumentos: de gestion de informacién publica
Publicacion voluntaria de bienes y rentas
Encuestas de percepcién
TRAMITES Y SERVICIOS
PQR
Recaudos
NORMATIVIDAD, POLITICAS Y LINEAMIENTOS
Normograma
Control interno

STEMAS DF
PLANEACION, GESTION, CONTROL
SGC MECI
Plan de accién
Plan de desarrollo
Indicadores de gestion
Planes estratégicos
Planes de mejoramiento
Plan anticorrupcion
Proyectos de inversion

- POAI
Matriz de riesgos
FOMENTO

PRENSA
Noticias
Fotos

Deporte formativo

Recreacion

Actividad fisica

Deporte Social Comunitario
Escuelas Deportivas para la paz
COMPETICION

Juegos departamentales 2019
Juegos nacionales 2019
Deportista apoyado

Centro de medicina deportiva
Villa deportiva

Valle enrio 2016

Gobierno Digital:

Terruco de oro

Modelo de Gestidon de Tl Arquitectura empresarial para el Gobierno digital en Indervalle

~ Comunicaciones

Gestion Administrativa

‘Seguridad de la Information

Gestion Juridica

Indervalle tiene identificado y caracterizado los ciudadanos y grupos de interés, sus
necesidades preferencias y comportamientos de los diferentes usuarios que interactuan con
la entidad, por lo cual se esta implementado y disefio una arquitectura empresarial cuyos
componentes apuntan a la atencién al ciudadano, como se evidencia en el modelo de
gestion de la tecnologia de la informacion, (figura modelo de gestion TIC ) el mayor
compromiso institucional es lograr maximizar la efectividad de las estrategias de la
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participacion ciudadana por medios electronicos los cuales han mejorado en forma
significativa, se esta llegando a los grupos de interés en forma oportuna y con temas de
interes.

5. Implementar las Actividades de Monitoreo y Supervision Continua en la
Entidad

A continuacién, se relacionan las acciones permanentes de monitoreo y supervisién, autocontrol
efectuadas, que permiten valorar la efectividad del Control Interno en INDERVALLE; Ia
eficiencia, la eficacia y efectividad de los procesos; la consecucion de objetivos y metas
propuestas el nivel de ejecucién de los planes, programas y proyectos; y finalmente los
resultados de la gestién.

Lo anterior, con el fin de detectar las desviaciones frente a las metas planificadas y generar de
manera oportuna las recomendaciones que permitan encaminar acciones que contribuyan al
mejoramiento continuo en la institucién.

Evaluacién Independiente:
Con corte a diciembre 2018, la Oficina de Control Interno ejecuté el 100% del Plan Anual de
Auditorias y Seguimientos, representado en los siguientes resultados:

Auditoria de Gestion Financiera y de recursos.

Auditoria Gestion Juridica.

Auditoria Gestion de Rendimiento Deportivo.

Auditoria Gestion de Planeacion.

Auditoria Fomento y Desarrolio.

Auditoria Gestion Humana.

Evaluacion y seguimiento a planes de mejoramiento internos.

VVVVVVYY

Sequimientos e Informes de Ley:

Informe Evaluacion por Dependencias.

Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable.

Informe Pormenorizado de! sistema de Control Interno.

Informe Austeridad en el Gasto.

Seguimiento, implementacion, y avance de la metodologia de gestién y desempefio MIPG.
Seguimiento Planes de Mejoramiento de la contraloria Departamental del Valle del Cauca.

VVVVVY

Informes Sequimiento aley de Transparencia Institucionat:

Informes de las. PQRS.

Seguimiento a reportes de contratacién de Indervalle a la Contraloria Departamental.

Informe Riesgos de Corrupcion.

Seguimiento a la presentacion del CHIP presupuestal a la Contraloria Nacional.
Seguimiento a la presentacién Informes Financieros (presupuesto y estados financieros).
Seguimiento al plan anticorrupcion y atencion al ciudadano.

Informe de Estrategia Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano.

VVVVVYYVYY

6. Autoevaluacion

Periédicamente se realizaron los Comités de gerencia, con el equipo Directivo, en el cual se
realiza evaluaciéon y seguimiento a temas estratégicos institucionales, para garantizar el
cumplimiento de las metas del plan de desarrollo, evidencias que se observan en el archivo de
gestion en las actas respectivas de cada reunion.

En el periodo evaluado, se han efectuado tres (3) Comités Institucionales de Gestidn y
Desempefio, con el propésito de evaluar los avances de la operacién y la articulacion de MIPG
en Indervalle, asi como el seguimiento a los compromisos establecidos.

En la entidad se llevaron a cabo los Comités Institucionales de Coordinacién de Control Interno,
instancia que tiene entre sus funciones: evaluar el estado del Sistema de Control Interno del
Instituto del Deporte la Educacién Fisica y la Recreacién del Valle del Cauca y aprobar las
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modificaciones, actualizaciones y acciones de fortalecimiento del sistema.
Se realizaron dos reuniones: En el Acta No.001 del 07-feb-2018 y acta nimero No. 002 del 28-
dic-2018, donde se trataron los siguientes temas:

L)

“ Presentacién y socializaciéon de la actualizacion del acto administrativo del comité
institucional de coordinacion de control interno

Aprobacién del Plan Anual de Auditorias 2018

Aprobacion del Manual de auditorias internas de Indervalle

Aprobacién cédigo del auditor interno

Evaluacién de los resultados de las auditorias internas

Planes de mejoramiento

Revision y avance en los autodiagnosticos del MIPG y FURAG,

Aprobacion del plan anual de auditorias internas de gestién basada en riesgos
evaluacioén y recomendaciones del mapa de riesgos institucional por procesos.

»
0’0

*

°
"

>

7
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o
0‘0

)
0.0

»
o

o
°

También se evaluaron los indicadores de cada producto definido en el plan de accién anual,
para la verificacién del avance de las metas y objetivos institucionales.

Para la informacién detallada, recomendaciones y conclusiones de cada uno de los informes de
seguimiento efectuados por la Oficina de Controi Interno, se encuentran publicados en la Pagina
web Institucional, donde se pueden consultar. En el link de control interno.

Planes de Mejoramiento;

En diciembre 2018 fueron establecidos 47 hallazgos en los procesos auditados los cuales
quedaron plasmados, en el plan de mejoramiento, los cuales evidenciaron la materializacion del
hallazgo debido a las siguientes causas:

*
.

Incumplimiento de algunas actividades de los procedimientos auditados
No practicar el autocontrol

No establecer puntos de control.

Incumplimiento de normas inherentes a los procesos.

0
0'0

o
0’0

*
L4

dignteCnerre nte

Pendiente cierre contral

Fuente: Informacién suministrada por la Oficina Asesora de Control interno, Plan de
Mejoramiento., corte febrero de 2019

Igualmente, en el periodo evaluado, se efectud el cierre de 30 hallazgos con eficacia, los cuales
han sido notificados a los lideres de los respectivos procesos.

Conclusiones y Recomendaciones

4 Se recomienda fortalecer el plan estratégico del talento humano y trabajarlo conservando el
principio de integralidad.

4 Continuar fortaleciendo la capacitacion, a todos los Servidores Publicos fortaleciéndolos de
acuerdo a las debilidades identificadas.

4 Capacitar y fortalecer a los responsables de la ejecucién de los controles establecidos para
los riesgos de gestién, corrupcion y seguridad digital. Con el fin de alcanzar los objetivos
propuestos cumpliendo los principios de eficiencia y eficacia.

4 Es importante seguir fortaleciendo la implementacién de las actividades de Seguridad y
Salud en el trabajo.
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% Se recomienda seguir con la implementacion de MIPG: trabajando los puntos criticos
detectados en los autodiagnésticos, por parte de los lideres de los procesos con su con su
equipo de trabajo (primera linea de defensa) y el seguimiento que como lider de la
implementacion de MIPG debe realizar la Oficina Asesora de Planeacién (22 Linea de
Defensa). Fortaleciendo el desempefio institucional.

# Continuar con el ajuste y actualizacion de la gestion Documental en Indervalle de acuerdo a
los requerimientos estipulados en la ley No. 594 del 2000 ajustando y actualizando las TRD
de la entidad y convalidandolas por el archivo Departamental.

4 Se recomienda que el equipo de atencién al ciudadano en Indervalle generar y divulgar
trimestralmente en la pagina Web de la Entidad, previa revision de todas las areas, el
Informe unificado de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD) y
percepcion de los grupos de valor, donde se detalla y analiza el resultado de los
requerimientos radicados a través de los diferentes canales de atencién y se consolida la
percepcion de los grupos de valor con respecto a los productos, tramites y servicios
ofrecidos por Indervalle, identificando los puntos criticos que se deben mejorar en procura
de lograr el mejoramiento continuo de la entidad.

+ En desarrollo del Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano y de conformidad con lo
establecido en la Ley No 1712 de 2014, «Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposicionesy», se recomienda que Indervalle siga publicando periédicamente en su sitio
web las diferentes categorias de informacién de interés igualmente los informes y demas
documentos.

4 Se recomienda seguir trabajando, el autocontrol y autoevaluacién, con el fin de elevar los
niveles de productividad laboral y los indicadores de eficiencia, eficacia y efectividad.

+# Es necesario mejorar el software institucional SINAP, con el fin de no causar traumatismos,
y tener informacién permanente, veraz y oportuna.

=% Continuar con la implementacién del plan estratégico de la tecnologia de la informacién,
PETI Documento utilizado para expresar la estrategia de tecnologias de la informacién de
Indervalle, y el modelo de gestién TIC arquitectura empresarial para el gobierno digital.

4 Se recomienda segur con la implementacién de los planes institucionales con el plan
estratégico conforme con el decreto 612 de 2018.

+ Continuar trabajando en la implementacion de acciones de mejora en los puntos criticos
detectados en los autodiagnésticos establecidos en el MIPG para Indervalle; igualmente
fortalecer las debilidades procedimentales detectadas en la evaluacion FURAG.

+ Se recomienda que el plan anticorrupcion y atencién al ciudadano, contenga una accion
integral y articulada con los otros planes institucionales No. actividades y acciones
independientes, es importante resaltar que Cada responsable del componente junto con su
equipo propondra las acciones efectivas, del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano; es pertinente sean atendidas las recomendaciones realizadas al plan
anticorrupcién en aras de tener un mejoramiento continuo en los procesos.

-

HAROLD FERNANDO CERQUERA CASTILLO
Jefe Oficina de la oficina Asesora Control Interno

Aprobé: Harold Fernando Cerquera Castillo Jefe de Oficina
Proyecté: Nelsy Morales Valencia Profesional Universitario
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EVALUACION CUALITATIVA PLAN DE DESARROLLO
2018

Fecha de Corte: 31 de Diciembre de 2018

1.

LOGROS

RESULTADOS O LOGROS PRINCIPALES OBTENIDOS DESDE ENERO 1 AL 31

1)

DE DICIEMBRE DE 2018

En cumplimiento de la Meta de Resultado MR1030401 Incrementar en un 15% el
acceso de la poblaciéon a la oferta de bienes y servicios culturales, deportivos y
artisticos durante el periodo de gobierno, la Gobernacién del Valle del Cauca a través
de Indervalle, implement6é el programa de remodelacién y mantenimiento de los
escenarios deportivos municipales, para lo cual conformé un equipo interdisciplinario
conformado por arquitectos, ingenieros (Civil, estructural, eléctrico, estructural,
electronico, sanitario, topografico, industrial) dibujantes, administradores, abogados,
economistas, profesionales, técnicos y asistenciales en diferentes ramas
administrativa, juridicas y técnicas operativas, que apoyen la gestién de los procesos
y proyectos en sus etapas precontractuales y pos contractuales para el apoyo, control
y seguimiento de los mismos, asi como la realizacién de las Auditorias Visibles como
proceso de participacion ciudadana. Este equipo formuld y estructuré proyectos de
inversién tanto de infraestructura como sociales con los cuales se logré la gestion de
recursos por mas de $112.502.409.190 con los cuales se ha iniciado la adecuacién o
construccion de mas de 300 obras, entre las cuales se encuentran canchas sintéticas,
gimnasios biosaludables, cerramientos, graderias, adecuaciéon parques principales,
canchas mdultiples, cubiertas, salones multiples, juegos infantiles, pantallas de
proteccidn, parques recreativos, canchas de futbo!, polideportivos, canchas sintéticas
futbol 11, kioscos recreativos, coliseos de voleibol, de combate, patinédromos,
camerinos, adecuacion eco parque de Pance, adecuacién pista BMX, iluminacion,
Adecuacion skatepark, pistas atléticas, adecuacioén estadios de futbol, alojamientos
para deportistas, adecuacion piscinas, entre otras_obras en los municipios de Alcala,
Andalucia, Ansermanuevo, Argelia, Bolivar, Buenaventura, Buga, Bugalagrande,
Caicedonia, Calima El| Darién, Candelaria, Cartago, Dagua, El Aguila, El Cairo, El
Cerrito, El Dovio, Florida, Pradera, Ginebra, Guacari, Jamundi, La Cumbre, La Union,
La Victoria, Obando, Palmira, Pradera, Restrepo, Rio Frio, Roldanillo, San Pedro,
Sevilla, Trujillo, Tulua, Ulloa, Versalles, Vijes, Yotoco y Zarzal.

Para lograr la Meta de Resultado MR 2060301 Aumentar en 30 nuevos deportistas
Vallecaucanos participantes en competencias internacionales, se participé en 503
competencias de orden nacional como gran Prix, copas, paradas, festivales, entre
otros. Se ha mantenido el liderazgo del deporte del Valle del Cauca al obtener 64
campeonatos nacionales de 149 realizados, en las diferentes categorias, mediante la
implementaciéon del Programa Valle Oro Puro, que consiste en el apoyo a los
deportistas de alto rendimiento por medio de un programa de apoyo integral que le
garantice ingresos econdmicos (753 deportistas), acceso a la educacién (51



deportistas con becas de estudio), seguridad social (290 deportistas), implementacién
deportiva, competencia, preparacién internacional, alojamiento, alimentacién y
recuperacion nutricional (60 atletas en la Villa Deportiva), apoyo interdisciplinario con
metoddlogos, Medicina Deportiva, Psicologia aplicada al deporte, Trabajo Social,
Fisioterapia, Preparacion Fisica, Nutricion, laboratorio de Biomecanica, de Fisiologia vy
234 entrenadores (196 para deportes convencionales y 38 para deportes del sector de
discapacidad), beneficiando a 19.681 personas entre deportistas de Rendimiento y
alto rendimiento, talentos, entrenadores, delegados, entre otros,. A nivel Internacional
420 deportistas vallecaucanos participaron en 73 certdmenes en el exterior como
fogueos, entre los cuales se encuentran los Juegos Suramericanos realizados en
Cochabamba (Bolivia), donde con el aporte de 111 deportistas vallecaucanos, la
delegacion colombiana se coroné campe6n general.

CAMPEONATOS NACIONALES MAYORES TODAS LAS CATEGORIAS 2018

Valle Antioquia Bogota Otros

3) Como aporte a la Meta de Resultado MR3070302 Beneficiar a 42 municipios del Valle

del Cauca con una oferta con enfoque diferencial de bienes y servicios de deporte,
recreacién y actividad fisica durante el periodo de gobierno, Indervalle ejecuto
programas, proyectos y actividades para el fomento de la recreacién, la actividad fisica,
el deporte formativo y social comunitario, tales como: Promocién de habitos y estilos
de vida saludable, mes de la nifez, Escuelas Recreativas para la Paz (Recreapaz),
Supérate Intercolegiados, Psicomotricidad, Campamentos Juveniles, Deporte Social
Comunitario y con la continuidad de los Semilleros Deportivos para la Paz ESDEPAZ
en los 42 municipios del Valle del Cauca, con 304 monitores en 30 disciplinas
deportivas encargados de formar los semilleros de futuros deportistas del
departamento. Beneficiando a 157.970 nifos, nifias, adolescentes, jévenes, adultos,
adultos mayores, victimas, poblacién LGTBI, indigenas, discapacidad entre otros
grupos poblacionales. Como parte de la inclusién social con enfoque diferencial se
realizaron diferentes eventos departamentales, entre los cuales se encuentran: Valle
es Hora de Jugar, Rutas por la Paz, Dia del Adulto Mayor, Dia Mundial de la Actividad
Fisica, 5K por la Salud, Juegos de la Mancha Amarilla, Juegos Intermedios, Juegos del
sector educativo para docentes, Festivales Escolares, Juegos Departamentales de los
Pueblos Indigenas. El Valle del Cauca se ratifica como campedn general de los Juegos
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Supérate Intercolegiados por tercer afio consecutivo, ratificando de esta manera que
ademas de posicionarse en el liderazgo del deporte de alto rendimiento, también
cuenta con una base sélida de talentos deportivos como reserva generacional que

favorece la sostenibilidad de los resultados deportivos en el corto y mediano plazo.

2. CUMPLIMIENTO DE METAS DE RESULTADO 2018 Y DE PRODUCTO

2018

En el periodo comprendido entre el 1 de Enero y el 31 de Diciembre, El Instituto del
Deporte, la Educacion Fisica y la Recreacion del Valle del Cauca - INDERVALLE, de
acuerdo al Plan de Desarrollo 2016 — 2019 “El Valle esta en vos”, tiene a su cargo 3 metas

de resultado - MR. Las cuales se encuentran con un nivel de cumplimiento alto.

Tabla 1. Seguimiento a las metas de resultado — metas de producto de 1 enero - 31 de
Diciembre de 2018

% NIVEL DE CUMPLIMIENTO Rtxlet:j’o p;"'
Alto 3 100%
Medio 0 0
Bajo 0 0
Sin Programar 0 0
TOTAL 3 100%

Fuente: Plan Indicativo - Accion areas de INDERVALLE. Calculos Subgerencia de Planeacion.

Grafico 1. Porcentaje de cumplimiento de metas segun nivel alcanzado al 31 de Diciembre de 2018.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO METAS DE RESULTADO

ALTO MEDIO

BAJO

SIN PROGRAMAR

Fuente: Plan Indicativo y Accidon INDERVALLE Calculos Subgerencia de Planeacion.

N
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Tabla 2. Cumplimiento de metas de producto del plan Indicativo (cuatrienio), corte al
31 de Diciembre de 2018.

% NIVEL DE CUMPLIMIENTO de#p':lo:t::to %
Alto 13 100%

Medio 0 0%

Bajo 0 0%
Total 13 100%

Fuente: Plan Indicativo y Accion de INDERVALLE. Calculos Subgerencia de Planeacién.

De las 13 metas de producto programadas para el afio 2018, vs lo programado al cuatrienio,
el 100% presentaron un nivel de cumplimiento alto. Hay dos (2) metas de producto que no
estan programadas para la vigencia 2018 que son: MP206030103 Cofinanciar el 100% de los
municipios del Valle del Cauca que participen en los juegos departamentales y para-
departamentales, cada dos afos y MP 301010409 Gestionar la Modernizacién de las
instalaciones e infraestructura del edifico de indervalle en el Cuatrienio

3. EJECUCION PRESUPUESTAL

Alinicio de la vigencia 2018 se disponia de un presupuesto de $49.124.423.609 para inversion,
$10.844.326.817 para funcionamiento y $2.280.000.000 para deuda publica, al 31 de
Diciembre el presupuesto se incrementé a $78.773.207.278 para inversién. Del total del
presupuesto definitivo de inversion $72.919.359.256 provienen de la Gobernacion del Valle del
Cauca, $5.853.848.022 son recursos propios de Indervalle. De este valor se ha ejecutado el
95%.

Tabla 3. Ejecucion del presupuesto del plan de accién 2018, corte al 31 de Diciembre.

ITEM Valor %
Presupuesto Definitivo 72.819.359.256 100%
Saldos CDP 0 0%
Saldos de Compromiso 0 0%
Saldos Obligaciones CxP 2.904.886.126 4%
Pagos Efectivos 63.589.019.315 87%
Presupuesto Ejecutado 66.493.905.441 91%
Presupuesto Disponible 6.425.453.815 9%

Fuente: Plan Indicativo y Accidén INDERVALLE Caélculos Subgerencia de Planeacién.

El seguimiento a la ejecucién presupuestal de los proyectos de inversion del plan de accién
2018 presenta un balance de cumplimiento del 91% con corte al 31 de Diciembre. (Ver grafico).



Grafico 2. Porcentaje de presupuesto ejecutado del plan de accion 2018 segun
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4. CUADRO RESUMEN DE CUMPLIMIENTO DE METAS DE PRODUCTO

‘(»'\

METAS PRODUCTO Poblacion EVALUACION CUALITATIVA
CODIGO META | DESCRIPCION DE | Ceneficiaria
PRODUCTO LA META
MP Cofinanciar 42 |Poblacién Se apoyo la estructuracion y disefio de
103040101 municipios general Trescientas (300) obras de infraestructura
para el deportiva y recreativa en cuarenta y un (41)
mejoramiento, municipios del Valle del Cauca, entre las quales
adecuacion o se encuentran . obrag como collgeos,
. patinbdromos, polideportivos, estadios, pistas
dotaCIon de la atléticas, piscinas, graderias, ciclorutas,
infraestructura cubiertas, canchas sintéticas, gimnasios
deportl\_/a 0 biosaludables, canchas multiples,
recreativa cerramientos, canchas de futbol, escenarios
durante el recreativos, baterias sanitarias, entre otras
periodo de obras en los municipios de Alcala, Andalucia,
gobierno Ansermanuevo, Argelia, Bolivar,
Buenaventura, Buga, Bugalagrande,
Caicedonia, Calima El Darién, Candelaria,
Cartago, Dagua, El Aguila, El Cairo, El Cerrito,
El Dovio, Florida, Pradera, Ginebra, Guacari,
Jamundi, La Cumbre, La Unién, La Victoria,
Obando, Palmira, Pradera, Rio Frio, Roldanillo,
San Pedro, Sevilla, Trujillo, Tulua, Ulloa,
Versalles, Vijes, Yotoco, Yumbo Zarzal (Queda
pendiente Restrepo).
MP Crear un Poblacion El equipo interdisciplinario que se conformo,
103040102 programa de general integrado por arquitectos, ingenieros (Civil,
remodelacion y estryctgral, eléctric_o, egtructufal, el_ectrénico,
mantenimiento sanlt.al_'lo, topografico, industrial) dlbujgntes,
de los administradores, abogados, economistas,
. entre otros profesionales con los cuales se
escenarios implementd el Programa de Remodelacion y
deportivos mantenimiento de los escenarios deportivos
municipales municipales, los cuales realizan el disefio y la
estructuracion de proyectos, con el fin de
realizar gestién de recursos a diferentes
fuentes de financiacion, tales como de
Coldeportes, Regalias, entre otras fuentes, se
ha logrado la gestion de recursos por valor de
$54.064.420.067 de Coldeportes,
$49.744.807.184 de Regalias y por
$13.799.615.897 con recursos del crédito a
través de la Secretaria de Vivienda.
MP Asesorar el disefio | Poblacion Al 31 de Diciembre de 2018 se dio continuidad
105050702 del plan deportivo | Indigena a capacitaciones para el disefio del Plan

de los jévenes
indigenas.

Deportivo de los Jévenes Indigenas, para la
constitucion de Clubes, para la formacién de
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METAS PRODUCTO Poblacion EVALUACION CUALITATIVA
# [CODIGO META | DESCRIPCION DE | Ceneficiaria
PRODUCTO LA META
4 |MP Gestionar la Poblacién monitores y se realizé dotacién de implementos
105050703 formacion Indigena deportivos a las comunidades indigenas. Se
indigenas organizaron y realizaron los Primeros Juegos
monitores en Departamentales de los pueblos indigenas en
;ecreac'on Y el Valle del Cauca, coordinado con las
eportes, que . . . . .
cumplan con orga.mzaCIones'anac y Aciva en ngundL En
requisitos las justas participaron 492 deportistas de la
establecidos por el zona sur y norte del departamento, como Alto
SENA Naya, Pradera, Dagua, Florida, Restrepo,
5 |MP Gestionar y Poblacion Calima EI Darién, entre otros municipios.
105050704 asesorar la Indigena Los juegos contaron con 8 pruebas de Juegos
creacién de clubes Tradicionales (Tiro con bodoquera, tiro con
Deportivos en las arco, tiro con cauchera, raja lefia, lucha, pulso,
comunidades respiracion bajo el agua y cargada de tronco) y
indigenas del - .
Valle, 5 .prue,bas de Juegos conve_pcmne_xlgs (Futbol,
5 TMP Gestionar la Poblacion microfltbol, atletismo, natacion y ciclismo).
105050705 dotacién de indigena
implementos
deportivos a las
comunidades
indigenas (futbol,
atletismo, basquet,
ciclismo, natacién).
MP Gestionar la Poblacién
105050706 realizacién de los | Indigena
Primeros juegos
Departamentales
de pueblos
indigenas en el
Valle del Cauca.
7 |MP206030 |Beneficiar 4500 | Nifios, nifias, | Al 31 de Diciembre de 2018 se beneficié a
101 deportistas adolescentes, | 4.500 deportistas convencionales y
convencionales y | jovenes Y | discapacitados de alto rendimiento por medio
discapacitados | adultos de un programa de atencién integral mediante
de alto | deportistas el apoyo a deportistas con personal técnico
rendimiento  por deportivo, apoyo y estimulo a deportistas,
medioc de un apoyo a deportistas Villa Deportiva, talentos y
programa de reservas del deporte, apoyo biomédico a
atencion integral deportistas, apoyo a deportistas
durante el discapacitados, apoyo a eventos deportivos
periodo de nacionales e internacionales, fogueos a
gobierno deportistas en eventos nacionales e
internacionales.
Se contratdé 234 técnicos calificados, de los
cuales 196 para deportes convencionales y
38 técnicos para deportes con discapacidad,
Un implementador en la disciplina de
Atletismo y Un mecanico en Ciclismo, los
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INDERVALLE

METAS PRODUCTO

# [CODIGO META
PRODUCTO

DESCRIPCION DE
LA META

Poblacién
Beneficiaria

EVALUACION CUALITATIVA

municipios beneficiados: Cali, Buenaventura,
Buga, Bugalagrande, Bolivar, Cerrito, Cartago,
Dagua, Florida, Guacari, Jamundi, Palmira,
Pradera, Roldanillo, Sevilla, Tulua, Yumbo y
Zarzal (La Paila), se contratron técnicos
extranjeros de alto nivel en en 11 disciplinas
deportivas, provenientes de: Cuba (13),
Argentina (2), Venezuela (2) y México (1).
Apoyo metodolégico en los municipios de:
Ansermanuevo, Alcala, Argelia, El Aguila, El
Cairo, El Dovio, La Victoria, Obando, Toro y

Versalles, como parte de la estrategia de
mantener el liderazgo deportivo, en especial el
titulo de los proximos Juegos Deportivos
Nacionales 2019.

En la actividad Apoyo y Estimulo a Deportistas,
se beneficiaron 753 deportistas en diferentes
apoyos ejecutados entre. econdmico,
seguridad social, becas de estudio y se
otorgd apoyos econdmicos participacion en
eventos nacionales e internacionales (tiquetes
aéreos, alojamiento y alimentacién);, apoyos
para fogueos y competencias nacionales e
internacionales.

Actualmente el programa cuenta con 753
deportistas apoyados, beneficidndose con
11.469 apoyos entre econdmico, seguridad
social y becas de estudio.

8 |MP206030
102

Cofinanciar 42
organismos
deportivos
convencionales y
de discapacidad
para la
organizaciéon vy
participacién en
eventos
deportivos
anualmente.

Nifos,

nifias,

adolescentes,

jévenes
adultos
deportistas

y

Al 31 de Diciembre de 2018 se cofinancié 49
organismos deportivos convencionales y de
discapacidad para la organizacion y
participacién en eventos deportivos
anualmente, mediante el apoyo para la
realizacion, preparacion y participacion de los
deportistas en eventos de caracter Local y
Nacional. A la fecha se participd en 503
competencias de orden nacional como gran
Prix, copas, paradas, festivales, entre otros. Se
ha mantenido el liderazgo del deporte del Valle
del Cauca al obtener 64 campeonatos
nacionales de 149 realizados, en las diferentes
categorias, de los cuales el departamento del
Valle ha logrado el 43%, donde sobresalen
deportes como Ajedrez Atletismo, Lucha,
Levantamiento de  Pesas, Actividades

~



INDERV

o i

METAS PRODUCTO Poblacion EVALUAC!ION CUALITATIVA
# 'CODIGO META | DESCRIPCION DE Beneficiaria
PRODUCTO LA META
subacuaticas, Patinaje, Boxeo, Karate-Do,
Judo, entre otros.
10| MP301010 |Brindar en 42 |Poblacién |Al 31 de Diciembre de 2018 se brindé a los 42
604 municipios del general municipios del Valle del Cauca apoyo para el
Valle del Cauca fomento y desarrollo de la recreacion, la
apoyo para el educat_:lon fisica, Ig actividad .f|31.ca, el deporte
fomento y fqrmat!vo y social comunitario, In.dgrvalle
ejecutd programas, proyectos y actividades
desarro!lp de la para el fomento de la recreacion, la actividad
recreacion, la fisica, el deporte formativo y social comunitario,
edpcauon tales como: Promocion de habitos y estilos de
fisica, la vida saludable, mes de la nifez, Escuelas
actividad fisica, Recreativas para la Paz (Recreapaz),
el deporte Psicomotricidad, Campamentos Juveniles,
formativo y Deporte Social Comunitario y con la
social continuidad de los Semilleros Deportivos para
o la Paz ESDEPAZ en los 42 municipios del Valle
:?\T;rr:t;:g del Cauca, con 304 monitores en 25
' disciplinas deportivas encargados de formar
los semilleros de futuros deportistas del
departamento. Beneficiando a 157.970 nifios,
nifias, adolescentes, jovenes, adultos, adultos
mayores, victimas, poblacién LGTBI,
indigenas, discapacidad entre otros grupos
poblacionales. Como parte de la inclusién
social con enfoque diferencial se realizaron
diferentes eventos departamentales, entre los
cuales se encuentran: Valle es Hora de Jugar,
Rutas por la Paz, Dia del Adulto Mayor, Dia
Mundial de la Actividad Fisica, 5K por la Salud,
Juegos de la Mancha Amarilla, Juegos
Intermedios, Juegos del sector educativo para
docentes.
11 MP301010 |Brindar a 42 |Poblacion Al 31 de Diciembre de 2018 se realizaron
605 municipios del|general asc_asoria.s, y asistencias. técniqas para la
Valle del artl_cula'czlon y e'I. traba;o_ conjunto en la
aplicaciéon de politicas publicas de deporte y
Cauca recreacion durante el periodo de gobierno.
asesoria y
asistencia En el 2018, se ha realizado la contratacion de

técnica para la
articulacion vy
el trabajo
conjunto en la
aplicaciéon de
politicas

personal con el objetivo de apoyar las
diferentes acciones y proyectos que se han
propuesto para el presente afio, dicho personal
contratado asesoré, acompaiid y brindé
asistencia técnica para la articulacion y el
trabajo conjunto en la aplicaciéon de politicas
publicas de deporte y recreacion durante el
periodo de gobierno.

AN
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METAS PRODUCTO

CODIGO META
PRODUCTO

DESCRIPCION DE
LA META

Poblacién
Beneficiaria

EVALUACION CUALITATIVA

publicas de
deporte y
recreacion
durante el
periodo de
gobierno.

Mediante actividades de Comunicacién, se
ha podido realizar el mantenimiento y
actualizacion de las herramientas tecnolégicas
como lo son las redes sociales (Facebook,
twiter, pagina web institucional etc.) generando
la promocion y divulgacién de las diferentes
actividades y  eventos institucionales
promoviendo asi las politicas publicas para la
comunidad general.

12

MP307030
201

Cofinanciar el
100% de los
municipios del
Valle def Cauca
que participen
en los juegos
Supérate

Intercolegiados.

Adolescentes

Al 31 de Diciembre de 2018 se apoyd la
participacién de 42 municipios del Valle del
Cauca que participaron en los Juegos Supérate
Intercolegiados, lo que representa el 100% de
los municipios participantes.

Se inscribieron 102.130 estudiantes
deportistas, de los cuales 66.068 eran de
infancia y primera infancia, 36.062 de
adolescencia, 43.291 mujeres, 58.839
hombres, 13.815 afrodescendientes, 699
indigenas, 87.465 mayoritarios, 140 raizales,
11 Rom Gitanos, 307 en situacién de
discapacidad, inscritas de los 42 municipios.
Se realizaron procesos de socializacion,
inscripciones, desarrollo de las fases
municipales, zonal departamental, final
departamental, participacion en las fases
regional pacifico, final nacional y festivales
escolares. Se dispuso de bienes y servicios de
juzgamiento, hidratacién, pédlizas contra
accidentes, refrigerios, transporte, premiacion,
alojamiento, primeros auxilios, alimentacion,
entre otros.

El Valle del Cauca se ratifica como campedn
general de los Juegos Supérate
Intercolegiados por tercer afio consecutivo,
ratificando de esta manera que ademas de
posicionarse en el liderazgo del deporte de alto
rendimiento, también cuenta con una base
sélida de talentos deportivos como reserva
generacional que favorece la sostenibilidad de
los resuitados deportivos en el corto y mediano
plazo.

13

MP307030
202

Promover en los
42 municipios del
Valle del Cauca
semilleros

Nifios, Nifias y
adolescentes

Al 31 de Diciembre de 2018 se promovié en 42
municipios del Valle del Cauca semilleros
deportivos ESDEPAZ. El programa ESDEPAZ,
cuenta con 304 monitores contratados
cubriendo la totalidad de los 42 Municipios del

10



METAS PRODUCTO Poblacién EVALUACION CUALITATIVA
# [CODIGO META | DESCRIPGION DE | Ceneficiaria
PRODUCTO LA META
deportivos Valle del Cauca, contando con personal
ESDEPAZ altamente calificado en el ambito deportivo.
durante el L§=.:1~ cobert_u~ra total del programa fue de 14.361
periodo de nifios, nifias y adolescentes de los 42
bi Municipios del Valle del Cauca, en 30
gobierno. disciplinas deportivas. Se realizaron
actividades tales como Plan de Medios,
Practicas Deportivas, Festivales de circulos
deportivos y culturales con acciones
deportivas, ludicas y recreativas, dotacion de
implementacion  deportiva, Capacitaciones,
encuentros de padres, apoyo a la supervision.
Atentamente,

CARLOS FELIPE LOPEZ LOPEZ
Gerente.

Proyecto:
Reviso:

11

Rodrigo Martinez Cruz, Profesional Universitario
Dayra Faisury Dorado, Subgerente de Planeacion.
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1. INTRODUCCION

La planeacion estratégica de tecnologias de la informacié(n“ PETI, tienen como
objetivo asegurar que las metas y objetivos de Tl estén vinculados y alineados con
las metas y objetivos de la Entidad.

Es un proceso dinamico e interactivo qra estructurar estratégica, tactica y
operacionalmente la infraestructura de Tl'y los sistemas de informacion que
soporten la gestion de Indervalle.

La planeacién estratégica de TI, plede ser definida como “la planeacion para el
manejo efectivo de la mformamon en todas sus formas — sistemas de informacion y
tecnologia; sisternas manuales y computarizados; tecnologia de cdmputo y
telecomunicaciones — la cual incluyen aspectos organizacionales de administracion
de TIC a través de todo el negocio” [Ward & Griffiths 1996].

Vigencia -

El presente PETI cuenta con una vigencia de 4 afios para el periodo 2019- 2022
enmarcada en el periodo de gobierno y alineado con el plan estratégico institucional,
permitiendo revisiones periddicas siempre que sea necesario para alinear o ajustar
sus metas de acuerdo con las directrices del Gobierno.
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Promover la veeduria ciudadana a través de herramientas tecnologicas

Implementar un sistema de gestién de seguridad de la informacidn que le permita a
Indervalle salvaguardar la informacion.

3. ALCANCE DEL DOCUMENTO

El plan estratégico de tecnologlas de Ia |nformaC|on “PETI” se formulé considerando
la parte institucional en la cual” se_ alinean los procesos de la entidad con la
tecnologia para generar valor y cumplir de manera efectiva las metas del plan de
desarrollo Departamental el valle estd en vos y la misién con la que cuenta
Indervalle, por’ otro lado en la participacion y acercamiento con la ciudadania
ampliandoy mejorando ia calidad y cantidad de servicios en linea el cual incrementa
la calidad de vida de los ciudadanos.

El Plan Estratégico de Tecnologias de la informacion esta comprendido por 4 fases:

En la primera fase, se lleva a cabo el analisis de la situacion actual, a través del
entendimiento general de la estrategia organizacional, de la construccién de los
procesos, del grado de madurez actual en la gestién de Tl y de la aceptacién de la
tecnologia como herramienta de avance para la entidad.
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La segunda fase comprende el analisis del modelo operativo y organizacional de la
entidad, las necesidades de informacion y la alineacién de Tl con los procesos, de
tal forma que se tenga plena conciencia de los cambios o ajustes que se realizan al
respecto, preparando el desarrollo de la estrategia de TI.

En la tercera fase, a partir del entendimiento logrado en las dos fases anteriores, se
desarrolla la estrategia de Tl, la cual plantea el modelo de gestidn de Tl, arquitectura
de servicios tecnolégicos, Gobierno de Tl y modelos de uso y apropiacién, teniendo
en cuenta no sélo los aspectos intrinsecos de cada componente, sino las
actividades estratégicas transversales a la gestion de T1.

Finalmente, en la cuarta fase se establece el modelo de planeamon con la definicion
de los lineamientos y actividades estrateg:cas para desarrollar el plan de
implementacion de la estrategia y se estructura: del plan maestro. Teniendo en
cuenta los lineamientos, se desarrollan los planes cfe accion en el corto, mediano y
largo plazo, con actualizaciones anuales que tomaran en cuenta los avances en los
proyectos que lo componen y el contexto en el que se desarrollan.

4. MARCO NORMATIVO

Decreto Nacuonal 2573 de 2014 por el cual se establecen los lineamientos generales
de la Estrategla de Goblerno en linea, se reglamenta parcialmente la Ley 1341 de
2009 y se dictan otras disposiciones.

Concordancias; Decreto 1078 del 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones"

Decreto 1151 de 2008 se establecio como objetivo de la Estrategia Gobierno en
Linea “Contribuir con la construccion de un Estado mas eficiente, mas transparente
y participativo, y que preste mejores servicios a los ciudadanos y a las empresas, a
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través del aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion”.

La politica de Gobierno Digital establecida mediante el Decreto 1008 de 2018 (cuyas
disposiciones se compilan en el Decreto 1078 de 2015, “Decreto Unico
Reglamentario del sector TIC”, especificamente en el capitulo 1, titulo 9, parte 2,
libro 2), forma parte del Modelo Integrado de planeacién y Gestion (MIPG).

La politica de Gobierno Digital tiene como ambito de aplicacién, las entidades que
conforman la Administracién Publica en los términos deI articulo 39 de la Ley 489

5. RUPTURAS ESTRATEGICAS

Las rupturas estratégicas nos permiten identificar los paradigmas a romper de la
Institucién publica para llevar a cabo la transformacion de la gestion de T, a
continuacidn, se listan las siguientes rupturas estratégicas identificadas:

e La tecnologia debe ser considerada un factor de valor estratégico para la
institucién publlwc;a

e Lasareas mlstonales deben apuntar a resolver problemas mediante sistemas
de informacién.

e La seguridad de la informacion no es necesaria porque la entidad no es un
banco.

e ,Nec sidad de liderazgo al interior de la institucion publica para la gestidon de
Sistemas de Informacion, se debe de Contar con una oficina de Tl, que haga
parte del comité directivo, que gerencia las actividades, los recursos y que se
enfoque hacia un servicio de la mejor calidad posible, para los clientes
internos y externos.

e Los proyectos de Tl son costosos y no siempre es claro su retorno de
inversion.
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Alinear las soluciones con los procesos, aprovechando las oportunidades de
la tecnologia, segun el costo/beneficio

Los sistemas de informacién no se integran y no facilitan' las acciones
coordinadas. o

Hay una amplia brecha entre los directivos y el

Resolver el dilema entre “desarrollar en casa”
comercial”.

‘Comprar software

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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Junta Directiva

l

Gerente

Control Interno - Comunicaciones

Secretaria General ER

Subgerencia
administrativa y
financiera

Contabitidad

Sistemas Presupuesto

Recursos
Humanes

Subgerencia de fornento
y masificacidn

Subgerencia de
competicion

Centro de meadicina
deportiva

imagen 1. Organigrama institucional. Fuente:

Se observa el area Tic de la entidad como un componente de apoyo a la gestién de
Indervalle desde la subgerencia administrativa y financiera, para la gestion

oS CoBERNACK
WALLE DEL CAUCA

corporativa en los procesos de tecnologias de la informacion y comunicaciones.

El area debe establecer

empresarial.

un organigrama desde su area para definir
responsabilidades de cargos y asignacién de actividades. De esta forma inicia el
proceso de cambio y apuntando asi a establecer un modelo de arquitectura
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Las actividades del area se centran en la informacién suministrada por entidad, esto
debe implementar el catalogo de servicios tecnoldgicos de la entidad y los procesos
y procedimientos actualizados.

A. Mantenimiento preventivo y correctivo de la plataforma tecnoldgica, el cual
se actualiza como Gestion de las TICS.
B. Actualizacion de la red LAN, corresponde a la actualizacion del cableado

estructurado y el cumplimiento de los estandares internacionales.

C. Apoyo en el moédulo de ventanilla tnica

D. Administraciéon del sitio web de la Entidad, don’ée se publican todas las
actividades desarrolladas por la misma ;
E. Administraciéon de los correos institucionales utilizados por los funcionarios

de la Entidad.

e Capacidad de almacenamit

e Permiso o no de inicio de sesidn, permiso de envio de correos, entre otros.

F. Admi "'igtré:(:'iéﬁ"y/o configuracion de la red interna de la Entidad.

e Es déc«gr\,, todos los dispositivos que permiten la conexién a Internet, tales
como Access Point, Switch..).

G. Configuracién de las diferentes impresoras de la Entidad y a su vez la
fotocopiadora multifuncional de La Entidad, para que esta se encuentre en
red con los diferentes equipos de computo pertenecientes a la misma.

H. Servicio de Help Desk sopoite técnico.

e Acompanamiento en la rindervalleracion de los diferentes equipos
tecnologicos de La Entidad.

10
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I. Apoyo a la Tesoreria, contabilidad y areas que utilicen el software financiero
y contable con la creacién de usuarios para el sistema V6.

J. Cambio oportuno de la contrasefia de acceso al software. Implementacion de
Formatos.

K. Implementacién del Formato de Entrega de Equip Tecnologlcos propios de
La Entidad.

L. Coordinacién para la instalacién del servicio de Internet en las sedes
pertenecientes a La Entidad. * g

e

M. Apoyo en el diligenciamiento de los articulos que entran y salen del Area del
Almacén de La Entidad.

N. Levantamiento de las necesidades tecnologicas de las diferentes
Dependencias de La Entidad.

O. Levantamiento de::Inventario de los recursos tecnolégicos o medios
tecnoldgicos ccgﬁ"los cuales se cuenta.

po DVR de La Entidad

Q. Instalacion, Configuracion y puesta en marcha de los diferentes equipos
tecnolégicos de La Entidad.

7.°ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

El andlisis de la situacion actual, tiene como base la informacion histérica de la
Entidad, ademas de la recoleccion de la informacion, la observacion de las
necesidades establecidas.

11



INSTITUTO DEL DEPORTE, LA EDUCACION FISICA Y LA

S RECREACION cobico
Se¥ SISTEMA DE GESTION VERSION
INDERVALLE
RERVALL . 3 APROBADO
PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS (PETI)

7.1.Hardware.

Esta infraestructura esta compuesta principalmente por estaciones de trabajo,
conectividad de diferentes tecnologias, (Anexo: Inventario de Hardware).

En este aspecto se tiene en cuenta el analisis de la capacidad de procesamiento y
almacenamiento por volumen, e insuficiencias para atender algunos procesos. Se
observa que los equipos ya se encuentran al final de su vida Util {a obsolescencia
es alta. Se midieron los riesgos de almacenamiento, manejo y ‘custodia frente a
posibles pérdidas o fugas de informacion.

Se debe implementar una plataforma que le permita a la, entldad i 'ér“uln control de
los equipos de cémputo, su fecha de compra, mantenimiento le rmita medir las
incidencias, clasificarlas y asi medir la vida util de los equupos y sus componentes
tecnologicos.

7.2.Software

Este item comprende los sistemas de mfor ion.y el software de utilidad de la
entidad, que apoyan los diferentes procesos. En algunos casos en estos sistemas
de informacién, se debe adquirir para las areas misionales, y disenar plataformas
que brinden soluciones 6ptimas a los procesos, estos deben utilizar tecnologias
basadas en tecnologlas:ﬂWeb y de analitica de datos.

La entidad debe cumpllr la pormativa del derecho de autor y adquirir las licencias
del software tanto de sistemas opérativos como herramientas ofimaticas utilizadas
por entidad. (Anexo: Inventario de Software y Sistemas de Informacion).

7 3 Redes

La e tldad cuenta con una arquitectura de red de cableado estructurado categoria
5e y 6, la cual debe actualizar para cumplir los estandares internacionales basicos
y de segurldad Se tienen esquemas de conectividad para las diferentes sedes a
través de canales dedicados e internet.

Actualmente, se debe gestionar esta arquitectura a través de un grupo de redes,
para establecer el analisis de la capacidad de la conectividad de las dependencias.

7.4. Telecomunicaciones

12
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La entidad no cuenta con una estructura que gestiona y soporta las comunicaciones
de telefonia fija y movil.

7.5. Seguridad

La entidad no cuenta con un sistema de seguridad compuesto por diversos equipos
(firewall, Antivirus, AntiDDos y VPN), seguridad perimetral del software.

Para la seguridad locativa, cuenta con un sistema de seguridad fisica CCTV, y el
control de acceso biométrico para los empleados de la entidad: -

7.6. Proyectos

La entidad cuenta con varios proyectos de tecnologia a corto plazo, lo que se debe
es realizar la documentacion basada en una metodologla como PMBOK del PMI,
para gestion institucional. ; 4

7.7.Talento Humano

La entidad debe estructurar efarea. de sistemas segun lo predispone el decreto 415
de 2016, deben redefinir los roles.y funciones, se debe crear y formalizar grupos de
trabajo por especialidades en la- estructura interna del Area, cubriendo las
necesidades de |la Entidad. )

7.8. DOFA

13
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seguridad informatica. de Tl

* Politica de MINTIC, GEL, Gobierno
Abierto Colombia Compra Eficiente.

 Evolucion de los Ciber-ciudadanos y
Ciudades Inteligentes.

* Consolidar modelo de gestion de TI.

* Desarrollo de canales virtuales e

inteligencias de negocios.

* No posee las politicas, la seguridad, el uso y
apropiacion de la tecnologia.

= Estructura del drea insuficiente para atender
la demanda.

» Necesidad de herramientas de Tl en los
procesos misionales. .

« No Arquitectura Empresarial, Arquitectura T!

* Baja integracién de los sistemas de
informacién y las dependencias No se 3
el rehlso de informacion entre entidz,

/-/Necesidad personal calificada en el drea de \\ E  Evolucion tecnoldgica. Buenas practicas
!

r Fortalezas

* Proceso de actualizacién de |a infraesd
TI.

« Compromiso del equipo de trabajo.

« Estabilidad laboral.

« Inversidn en tecnologia por parte de la
entidad.

Insatisfaccién con servicios de Tl

* Bajo compromiso e interés de algunas
dependencias/funcionarios.

* Limitaciones presupuestales y contractuales,

+ Seguridad de la informacién a nivel mundial Baja
calidad del servicio de terceros.

» Bajos perfiles y salarios para seleccién de
personal,

De acuerdo con el levantamiento de la informacién y el analisis realizado, se
identifican los aspectos mas relevantes agrupandolos en la matriz para su
evaluacién como parte de la metodologia.

7.8.1. Debilidades

o Necesidad personal calificada en el area de seguridad informatica.
e No posee las politicas, la seguridad, el uso y apropiacion de la tecnologia.

14
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e Estructura del area insuficiente para atender la demanda.
e Necesidad de herramientas de Tl en los procesos misionales.
e No Arquitectura Empresarial, Arquitectura TI.

» Baja integracidn de los sistemas de informacién y las dependencias No se
aplica el rehuso de informacién entre entidades

7.8.2. Oportunidades

¢ Evolucién tecnoldgica. Buenas practicas de TI. o

e Politica de MINTIC, GEL, Gobierno Abierto Colombia Compra Eficiente.
e Evolucién de los Ciber-ciudadanos y Ciudades Inteligentes.
e Consolidar modelo de gestidén de TI. ;
e Desarrollo de canales virtuales e inteligencias de negocios.

7.8.3. Amenazas

» Insatisfaccion con servicios de Tl

¢ Bajo compromiso e interés de algunas dependencias/funcionarios.

e Limitaciones presupuestales y contrabguales.

e Seguridad de la informacion a nivel mundial Baja calidad del servicio de
terceros. =

e Bajos perfileéﬁiy salaqiqé ara seleccion de personal.

7.8.4. Fortalezas

e Proceso de actualizacion de la infraestructura TI.
e Compromiso del equipo de trabajo.

o Estabilidad laboral.

. Iriyersién en tecnologia por parte de la entidad.

15
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8. ESTRATEGIAS PETI

Las estrategias del PETI, se basa en dos aspectos relevantes para la entidad la
generacion de valor para los usuarios y la gestién de TIC, para esto se utilizan dos
componentes en construccién como lo son la Politica de segurlda@ de lainformacion
que se encuentra en el plan de seguridad y privacidad de la |nfo%a0|on y.el plan de

tratamientos de riesgos.

Se muestra el listado de vulnerabilidades y las acciones para mltlgar el impacto de

los riesgos establecidos en el plan de tratamiento.

8.1.Riesgos

16
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Afectacion e

lesconocimien

activos de o de las
informacion y . politicas y
activos normas de
informéaticos seguridad de la
informacion.
2 Fallas eléctricas La entidad no
cuenta con una
UPS encasode
caida de
voltajes y corte
del fluido
eléctrico
3 Perdida y La entidad no
deterioro de los  cuenta no tiene
equipos de un Centro de
comunicaciones datos con las
condiciones
minimas de
acuerdo a la
norma TIA 942
4 Pérdida de @ Faita de
Informacion proteccion
contra malware,
software no
deseado y virus
5 Incumptimiento La entidad debe

de las actividades
de seguridad de
{a informacién.

Atrasos en la
entrega de
informacion

Mantenimiento

insuficiente/Instal
acion faflida de
los medios de
almacenamiento

capacitar a los
funcionarios en
temas de
COMPromisos y
de las politicas
de seguridad de
la informacién

La entidad debe.
articular el
sistema de
gestion

documental con !

el sistema de
PQRS

Aplicar el plan
de
mantenimiento
correctivo de la
entidad

Acciones no

o

socializacion | adecuadas en el
y No ' tratamiento de los
capacitacion . activos de
de las | informacion e
politicas y | informaticos

normas  de

seguridad.

No cuenta | Pérdida total de

conelplande |

continuidad
del negocio

Perdida,

Hurto o Dario
fisico de los
equipos de
comunicacion
es debido a
la exposicién
de los
equipos

No se cuenta

con un
antivirus  de
red que
permita
monitorear
los posibles
sucesos

infeccion

Se debe
. plan de seguridad y

implementar
el plan de
capacitacién
de seguridad
de la
informacion

Unificar  los
canales por
los cuales la
entidad recibe
los PQRS

Incumplimient
] en el
mantenimient
o del sistema
de
informacion.

informacion sensible,

¢ deterioro en los

equipos de computo

interrupcién  de las
actividades, Pérdida
de la informacion

Pérdida total de
informacién sensible,
Robo de informacion,
« Pérdida de tiempo

‘operaciorial, Pérdida

de oportunidad,

* Costo . financiero
Imagen,.reputacién y
buen

. Trombre.

miento del

privacidad y falta de
capacitacion y
transferencia de
conocimiento en et
tema

Se debe implementar
un médulo o interfaz
entre el SIDOCS y la
pagina web

Incumplimiento  del
plan de seguridad y
privacidad

Riesgo Tecnoldgico
Riesgo en Servicio
- Riesgo de Ila
Informacién

.

Riesgoe Tecnoidgico

Riesgo en Servicio
Riesgo de la

Informacion

*

*

* Riesgo Tecnoldgico
* Riesgo en Servicio

* Riesgo Tacholsgies

* Riesgo en Sesvicio
" Riesgo de |la
Informacion

80

60

100

uy Probable

Implementar
la politica de
seguridad de
la informacion
segun el plan
de seguridad
y privacidad
de la
informacién

Muy Probable

Probabie

Riesgo
Alto

Riesgo
Mayor

Adquirir  una
UPS
centralizada
que brinde
respaildo
eléctrico a la
entidad

Disefiar un
centro de
datos donde
se
salvaguarden
los  equipos
de
comunicacion
es y cuente
con en contra
de acceso
para
garantizar su
custodia

Casi seguro

Riesgo
Alto

Adquirir  un
software
antivirus,
licenciado con
monitoreo de
Red

Vigencia
2019

Vigencia
2019

Vigencia

2020

Vigencia
2019

-

* Riesgo de Ila
Informacién

Riesgo en Servicio
* Riesgo de la
Informacion

Riesgo Tecnoldgico
* Riesgo en Servicio

Riesgo Tecnologico !
Riesgo en Servicio :

80

80

60

Muy Probable

Muy Probable

Probable

Riesgo
Alto

Riesgo
Alto

Riesgo
Alto

Capacitar vy
asesorarse
profesionaime
nte en ef tema
de
implementaci
6n de la
politica de
seguridad de
la informacién

Implementar
la interfaz de
ventanilla
unica
integrado  al
sistema de
PQRS

Cumplir el
plan de
mantenimient
o preventivo y
correctivo
para los
equipos  de
computo de la
entidad

17
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CODIGO

VERSION

APROBADO

8 Ausencia de
esquemas de
reemplazo
periddico

9 7 susceptibilidad a

la humedad, el
poivo y la
suciedad

10 Ausencia de un
eficiente  control
de cambios en la
configuracion

11 Susceptibilidad a
las variaciones de
voltaje

12 Susceptibilidad a
{as variaciones de
temperatura

13 Almacenamiento
sin proteccion

la entidad no
mide los niveles
de
obsolescencia
de los equipos
para asi poder
dar de baja o
reemplazarlos

Aplicar el plan
de
mantenimiento
correctivo de la
entidad

La entidad no
cuenta con un

software

monitor  para
gestionar el
control de

cambios de los
equipos.

La entidad no
cuenta con una
UPS encaso de
caida de

voitajes y corte :

det fluido
eléctrico

La entidad debe
contar con el
plan de gestion
de incidentes

donde se
establezcan los

Faita de
proteccién

contra malware,
software no
deseado y virus

Destruccién
de equipos o
medios.

Polvo,
corosion  y
congelamient
o

Error
uso

en el

Pérdida del
suministro de
energia

Fendémenos
meteorologic
os

"Hurtos
medios o
documentos.

Se debe de contar
con buenos equipos
al igual que los no
funcionales darles un

destino final
adecuado
preservando la

confidencialidad de la
informacion

Incumplimiento  del
plan de seguridad y
privacidad

Incumgplimiento  del
plan de seguridad y
privacidad

Pérdida total de
informacioén sensible,
deteriorc en los
equipos de computo

total de
inforgracion sensible,
deterioro” en  los
equipos de computo

Pérdida total de
informacién sensible,
Robo de informacion,
- Pérdida de tiempo
operacional, Pérdida

de oportunidad,
Costo financiero
Imagen, reputacién y
buen nombre

* Riesgo Tecnoldgico

Riesgo en Servicio
Riesgo de la

Informacién

-

-

* Rieégo Teénolégico
* Riesgo en Servicio

Riesgo Tecnoldgico
* Riesgo en Servicio

-

Riesgo Tecnoldgico

* Riesgo en Servicio :
Riesgo de a !

-

Informacion

.

Riesgo ‘Tecnolégico

* Riesgo en Servicio

* Riesgo Financiero

* Riesgo Tecnolagico
* Riesgo en Servicio

M Riesgo de la

Informacion

40

60

)

60

100

Posible” Riesgo

Moderad

o]

Probable Riesgo

Alto

Probable Riesgo

Mayor

Muy Probable Riesgo

i Alto

Probable Riesgo

Alto

Casi Seguro Riesgo

Alto

Crear el plan
de disposicion
final de
residuos
tecnolégicos

Cumplir el
plan de
mantenimient
o preventivo y
correctivo
para los
equipos de
computo de la
entidad

Disefiar  un
Software de
gestién de
activos de
informacion
para el control
de cambios
en la
configuracion
tanto como el
control
original de los
equipos como
su reparacion
por
mantenimient
o correctivo
Adquirir  una
UPS
centralizada
que brinde
respaldo
eléctrico a la
entidad

Garantizar las
condiciones
ideales para
los  equipos
con
mantenimient
os
preventivos y
un centro de
datos para los
equipos  de
comunicacion
es

Adquirir  un
software
antivirus,
licenciado con
monitoreo de
Red

18

Vige‘ncia
2019

Vigencia
2019

2018

Vigencia
2019

Vigencia
2019

Vigencié
2019



con un mapa
del sitio, pero
este no cumple
con las normas
de accesibilidad
ntc 6854

no es incluyente
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2 RECREACION
SISTEMA DE GESTION VERSION 1
INDERVALLE
PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS (PETI) | o 00
14 Falta de cuidado La entidad no = Hurtos perdida de * Riesgo Tecnolégico | 40 Posible Riesgo Crear el plan  Vigencia
en la disposicidn  cuenta con la | medios [¢] informacién o hurto * Riesgo en Servicio Mederad de disposicion 2019
final politica de | documentos. en discos duros, * Riesgo de la [ final de
disposicién final memorias uss, Informacién residuos
de residuos medios opticos tecnolégicos
tecnologicos
15 Ausencia o La entidad no | Abuso de los  Accesos no Riesgo Tecnoldégico @ 60 Probable Riesgo Realizar Vigencia
insuficiencia de : cuenta con los | derechos autorizados, perdida Riesgo en Servicio Mayor pruebas de - 2020
pruebas de ambientes de : de informacidn por = * Riesgo Financiero saL
software prueba ¥ seguridad inyeccién, y
produccion de crear un
la pagina web sistema de
con el fin de auditoria y
realizar las acceso a la
pruebas de web
software. to
16 Defectos bien la entidad no . Abuso de los Nec hay un control de * Riesgo Tecnoldgico | 40 Posible Riesgo Disefiar un  Vigencia
conocidos en el  documenta los  derechos cambios y * Riesgo en Servicio Moderad control de 2019
software errores y fallas actualizaciones de  * Riesgo de |a o cambios y
de los software Informacion d mantenimient
aplicativos y o de software
paginas web con el fin de
garantizar la
documentacid
n de las fallas
Y
reparaciones
17 Ausencia de : Algunos Abuso de los | Intento de acceso no  * Riesgo Tecnoldgico : 40 Posible Riesgo Implementar Vigencia
“terminacion de  .equipos estdn  derechos autorizado para hurto  “ Riesgo en Servicic Moderad un Directorio 2019
sesion” cuande :© configurados o fraude (<] activo  para
se -abandona ia . parabloquearel configurar los
estacion de | usuario por inicios de
trabajo inactividad seccion en la
entidad
18 Disposicién o i La entidad no Abuso de los perdida da ""Riesgo Técnologico @ 40 Posible Riesgo Crear el plan  Vigencia
reutilizacion de = cuenta con la  derechos informacion o hurte: Riesgo en Servicio Moderad . dedisposicion - 2019
los medios de ~ politica de en discos duros, Riesgo de 1a o ¢ final de
almacenamiento disposicién final memorias uss, formacién residuos
sin borrado  de residuos medios Opticos tecnoldgicos
adecuado tecnolégicos
19 Ausencias de : la entidad | Abuso de los  Los usuarios pueden . * Riesgo Tecnolégico @ 60 Muy Probable Riesgo Realizar un . Vigencia
pistas de  cuenta con Log . derechos facilitar sus - * Riesgo en Servicio Mayor plan de - 2019
auditoria de auditoria contrasefias y . Riesgc de la seguimiento a
pero deben usuarios para Informacion los Log de
mejorarse  las acceder a acceso de la
politicas de informacién sensible entidad
contrasefias y o reservada
usabilidad de
los equipos
20 Asignacion La entidad = Abuso de los - Los usuarios pueden Riesgo Tecnolgico = 60 Muy Probable  Riesgo Realizar 'y  Vigencia
errada de los . cuenta con un  derechos usar funciones a las * Riesgo en Servicio Mayor actualizar el 2019
derechos -« - de  registro de cuales no  estan Riesgo de la registro  de
accesq : asignacién de autorizados o realizar Informacion asignacion de
4 usuarios  con modificaciones a usuarios y
sus respectivos informacion privilegios en
privilegios reservada {os aplicativos
de la entidad
21 Interfaz de : En la Pagina @ Error en el E acceso e * Riesgo en Servicio = 40 Posible Riesgo Redisefiar la  Vigencia
usuario compieja . Web de la | uso informacion por * Riesgp de |la Moderad Pagina web 2018
entidad cuenta disefio del sitic web  Informacién <] incluyendo las

recomendacio
nes de |la
normativa

19



INSTITUTO DEL DEPORTE, LA EDUCACION FISICA Y LA
. CODIGO
= RECREACION
: SISTEMA DE GESTION VERSION 1
INDERVALLE
o PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS (PETI) | 00

22 Ausencia de = Los desarrollos | Error en el Informa el desarrollo  * Riesgo de la = 40 Posible Riesgo Realizar  la Vigencia

documentacion internos  como uso el tipo de lenguaje Informacién Moderad respectiva 2019
la pagina web utilizado e informa la o documentacio
debe de tener funcionalidad del sitio n de los
su  respectiva web desarrollos
documentacion internos,
diagrama de pagina web
casos de uso,
diagrama de
transacionalida
d, la ayuda
entre ofros .

23 Gestion la entidad | Falsificacion No hay un politica * Riesgo Tecnolégico | 60 Muy Probable Riesgo Se debe - Vigencia
deficiente de las @ cuenta con Log | de derechos clara det uso efectivc . * Riesgo en Servicio Mayor establecer la | 2019
contrasefias de auditoria de contrasefias ©* Riesgo de Ila politica de

pero deben Informacién gestién de
mejorarse  las contrasefias y
politicas de asignacion de
contrasefias  y usuarios
usabilidad de

e . los equipos - . - v .

24 Descarga y use  Se debe Manipulacion No hay control en la * Riesgo Tecnolégico " 60 . Muy Probable Riesgo Se debe  Vigencia
no controlado de @ controlar la © con software instalacion de Riesgo de :ila Mayor bloguear todo 2019
software instalacion  de software no  Informacion ; tipo de

software no licenciado y se instalacién de

permitidc o no incumple con los software que

licenciado derechos de autor no cumpla
con las
politicas de
seguridad y
que cumpla
con los
requisitos de
licenciamient
0

25 Ausencia de . La entidad @ Manipulacién Se debe establecer * Riesgo Tecnolégico @ 80 Muy Probable Riesgo Crear la . Vigencia
copias de : cuenta con un : con software una politica copiasde ~ * Riesgo en Servicio Alto politica de : 2019
respaldo servicio de seguridad " Riesgo de Ia copias de

disco duro en la Informacion seguridad e
nube implementarla
en la entidad

26 Ausencia de La entidad Huro: de se debe ampliar la * Riesgo Tecnolégico | 20 Improbable Riesgo Se debe @ Vigencia
proteccion fisica . cuenta con un . medios o cantidad de * Riesgo en Servicio Menor ampliar la - 2019
de la edificacién, sistema de .+ documentos dispositivos para M Riesgo de la cantidad de
puertas y = monitoreo : proteger mas areas  Informacién dispositivos
ventanas cerrado en la entidad de grabacién

y ademas
implementar
este tipo
soluciones a
las otras
sedes de la
entidad

27 Ausencia del | La entidad el | incumplimient Desconocimiento de . * Riesgo Tecnoidgico | 40 Poco Riesgo Se debe @ Vigencia
personal personal de _ o en la la seguridad y - * Riesgo en Servicio Probable Alto contratar 2019

sistemas es  disponibilidad ' personal lo que asesoria en
limitado y debe . delpersonal . genera seguridad de
capacitarse en incumplimiento  del la informacion
i seguridad de fa plan de seguridad y y capacitacién

informaciéon

privacidad y falta.de
capacitacion y
transferencia de
conocimiento en ei
tema

al  personal
existente para
la
implementaci
6n de la
politica

20



de monitorec de :

los recursos de
procesamiento
de la informacion

., y monitoreo a :

estrategias de
control de datos

los sistemas
sensibles

cuentan con Log de
auditoria .y si los
tienen no se les
realiza andlisis de
ellos

. Riesgo de la
Informacién

i de acceso y
monitorear fos
ingresos a los
aplicativos
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28 Entrenamiento La entidad no : Error en el Desconocimiento de . * Riesgo Tecnolégico = 80 Muy Probabie Riesgo Se debe . Vigencia
insuficiente en capacita a los uso E] seguridad y * Riesgo en Servicio Alto capacitar a = 2019
seguridad funcionarios y personal lo que : * Riesgo de la todo el
contratistas en genera Informacién personal en
seguridad de la incumplimientc  del seguridad de
informacion plan de seguridad y la informacién
privacidad y falta de
capacitacion y
transferencia de
conocimiento en el
tema
30 Falta de | Los Error en el ; los usuarios : * Riesgo Tecnoldgico | 80 ! Muy Probabie . Rissgo Se debe : Vigencia
conciencia funcionarios uso incumplen las = " Riesgo en Servicio i Alto capacitar - a = 2019
acerca de la ; desconocen la politicas de seguridad . * Riesgo de la . ; todo ol
seguridad . importancia del por desconocimiento Informacién i personal en
i sistema de seguridad de :
~gestion de la informacion
seguridad de la
informacion
31 Ausencia de : La entidad no : Procesamient Los sistemas de - * Riesgo Tecnolégico : 80 Muy Probable Riesgo Se deben de  Vigencia
mecanismos de | cuenta con | oilegal delos @ informacion no = * Riesgo en Servicio w Alto crear politicas 2019
monitoreo estrategias de | datos cuentan con Log de  * Riesgo de la de acceso y
control de datos auditoria y si los Informacién monitorear los
y monitoreo a tienen no se les ingresos a los
los sistemas realiza analisis de apiicativos
sensibles ellos
. 5%, v ¥
32 Uso inadecuado ‘@ La entidad | Accesos - no | se debe ampliar la Riesgo Tecnoldgico = 20 Improbable Riesgo Se debe . Vigencia
o descuidado del . cuenta con un : autorizados . - cantidad de * Riesgo en Servicio Menor ampliar la 2019
control de acceso | sistema de . dispositivos para . Riesgoc de la cantidad de
fisico a “las = monitoreo . proteger mas dreas - Informacion dispositivos
edificaciones - y | cerrado en la entidad de grabacion
los recintos y ademas
implementar
este tipo
soluciones a
las otras
sedes de la
L ) entidad
"33 Ubicacion en Riesgo Tecnolégico | 60 Probable Riesgo Garantizar las ~ Vigencia
area susceptible : garantizar Riesgo en Servicio Alto condiciones 2019
de inundacién * mantenimiento 0s y naturales . ¢ Riesgo Financiero ideales en
constante  de aquipos de computo caso de
acueductos  y g desastres
alcantarillas en naturales
las sedes poseer la
continuidad
del negocio
"4 Ausencia de ja entidad no | Abuso de los | perdida de * Riesgo Tecnolégico : 80 Muy Probable Riesgo Se deben de  Vigencia
procedimiento . cuenta un | derechos informacion al | * Riesgo en Servicio Alto crear un . 2019
formal para el | software parala retirarse de laentidad = *. Riesgo . de - la : software para
registroyretirode | politica de informacion _sensible - informacién fas politicas
usuarios ; “ingreso y salida y:logos e informacion | de ingreso y
de usuarios que puede ser usada : salida de
: en beneficio propio usuarios asi
como la
entrega de la
informacion
. - en
35 Ausencia de Se debe | Abuso de los : perdida de * Riesgo Tecnolégico @ 60 Probable i Riesgo Se debe ~ Vigencia
disposicién en los = mejorar la | derechos informacién sensible - * Riesgo en Servicio Alto implementar 2018
contratos con cldusulas de al final del contrato o ; * Riesgo de la el acuerdo de
clientes o ' seguridad de abuso de confianza Informacion confidencialid
terceras  partes informacion en ad de la
{conrespecto ala cuantc a la informacion
seguridad) manipulacién con los
de la contratistas
informacion
36 Ausencia de | La entidad no : Abuso de los ; Los sistemas de * Riesgo Tecnolégico | 80 Muy Probable Riesgo Se deben de  Vigencia
procedimientos. | cuenta con | derechos informacion no . * Riesgo. en Servicio Alto crear politicas 2019
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37 Ausencia de  La entidad . Abuso de los : No cumplir con las Riesgo Tecnologico = 20 Improbable Riesgo Se deben | Vigencia
auditorias cuenta con : derechos acciones de mejoras @ * Riesgo en Servicio Menor crear un : 2019

auditorias  de implantadas y . " Riesgo de la mecanismo

los entes de contraer  sanciones | Informacion de revisién al
control, pero por incumplimiento plan de

debe realizar mejoramiento

los planes de posterior a

accidn cada auditoria
respectivos  a

o los hallazgos :

38 Ausencia de | La entidad no : Abuso de los | E! nivel de que : * - 'Riesgo Tecnolégico | 80 Muy Probable Riesgo Aplicar la ; Vigencia
procedimientos cuenta con el | derechos ocurran los riesgoses - *'Riesgo en Servicio Alto metodologiay 2019
de identificaciény | procedimiento alto debido a que no . Riesgo de Ia : elementos
valoracién de : de gestion de existen un control y Informacion planteados en
riesgos riesgos mitigacién de los este plan de

mismos gestion de
Riesgos

39 Ausencia de | No hay wun : Abuso de los = Incidencias * Riesgo Tecnolégico : 80 Muy Probable Riesgo Implementar Vigencia
reportes de fallas Software 0 derechos repetitvas y no * Riesgo en Servicio Alto un software 2019
en los registros | bitacora de los soluciones oportunas Riesgo de la que les
de : incidentes  de a los daflos  Informacion permitan
administradores y los proveedores frecuentes monitorear las
operadores de servicio incidencias

por los
proveedores

40 Respuesta No existe | Incumplimient | Incidencias * Riesgo Tecnoldgico . 80 Muy Probable Riesgo Establecer los : Vigencia
inadecuada de © seguimiento a @ o en el  repetitivas y -no " Riesgo en Servicio . Alto formatos que - 2019
mantenimiento los mantenimient | soluciones oportunas . *  Riesgo de la les permitan
del servicio mantenimientos | o del sistema . a los dafios : Informacion monitorear las

por servicios de frecuentes incidencias
informacion por los
proveedores
M Ausencia de : la entidad no : Incumplimient Incumplimiento de los . * Riesgo“Jucnologico -~ 80 Muy Probable Riesge  Analizar y Vigencia
acuerdos de nivel | existe analisis : © en el . acuerdosporpartede - * Riesgo en Servigio Alto . verificar  los . 2019
de servicio o . los servicios : mantenimient los proveedores del - * Riesgo 4 ANS
insuficiencia de = prestados y los | o del sistema : servicio Informacion ofrecidos por
los mismos acuerdo que se : de los
pactan entre [as informacién operadores
entidades de servicio
para
garantizar la
continuidad
- . . del negocio

42 Ausencia de : La entidad no : Incumplimient ; incumplimiento del = * Riesgo Tecnolégico | 80 Muy Probable Riesgo Diseflar los * Vigencia
procedimientos cuenta con un | o en el . plan de seguridad y .| * Riesgo en Servicio Alto formatos de : 2019
de control de formato de | mantenimient privacidad P Riesgo de la control de
cambios control de o del sistema Informacion cambio de los

cambios [¢] de aplicativos
actualizaciones informacion

43 Ausencia de Corrupciénde | Incumplimiento  del * Riesgo Tecnologico | 80 Muy Probable Riesgo Implementar Vigencia
procedimiento plan de seguridad y * Riesgo en Servicio Alto el Modelo de 2019
formal para la | herramienta privacidad . Riesgo de la Seguridad vy
documentacion debido a que se Informacion Privacidad de
del MSPI encuentra  en la Informacién

construccién la como
politica herramienta
oyt N de control y
. e . e ; monitoreo

44 Ausencia de . La entidad no : Corrupcionde : Incumplimiento:- del - * Riesgo Tecnolégico : 80 Muy Probable | Riesgo Implementar Vigencia
procedimiento cuenta con la | datos ' plan de seguridad y - * Riesgo en Servicio i Alto el Modelo de - 2019
formal para la | herramienta ¢ privacidad - Riesgo de - ia : Seguridad y
supervisién  del ¢ debido a que se informacion Privacidad de
registro del MSP! : encuentra en la Informacién

¢ construccion la como
. politica herramienta
de control y
. . - monitoreo
45 Ausencia de . Laentidaddebe = Datos La informacién | * Riesgo Tecnolégico | 80 Muy Probable . Riesgo La  entidad - Vigencia
procedimiento establecer el . provenientes publica no se - * Riesgo en Servicio Alto debe 2019
formal para la . mecanismo de fuentes no ; encuentra en . “ Riesgo de Ila actualizar la
autorizacion de la . para suministrar : confiables datos.gov.co Informacién informacion
informacion informacion a la publicada en
disponible al | usuarios datos.gov.co
publico
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46 Ausencia de La entidad no | Negacion de . Incumplimiento del - * Riesgo Tecnoldgico .- 80 Muy Probable Riesgo Se debe crear | Vigencia
asignacion cuenta con el | acciones plan de seguridad y . * Riesgo en Servicio i Alto el comité de | 2019
adecuada de | comité privacidad * Riesgo de la ; seguridad de
responsabilidade establecido de Informacién ta informacion
s en seguridad de | la seguridad de
la informacién ta informacion

47 Ausencia de | la entidad no | Falla del Incumplimiento  del . * Riesgo Tecnologico : 80 Muy Probable Riesgo Disefiar el | Vigencia
planes de . cuenta conplan | equipo plan de seguridad y ;| * Riesgo en Servicio : Alto plan de . 2019
continuidad de continuidad privacidad * Riesgo de la continuidad

ni eléctrico, ni Informacién del negocio y
politicas de el plan de
copias de recuperacion
seguridad de desastres
interna [} tecnolégicos
externa

48 Ausencia de La entidad | Error en el - Perdida de * Riesgo Tecnolégico : 80 Muy Probable Riesgo La entidad  Vigencia
politicas sobre el cuenta con su : USsO informacién por * Riesgo en Servicio Alto debe formular 2019
uso de comreo @ correo ataque o infeccionpor  * Riesgo de la : politicas  de
electronico corporativo virus o malware Informacion : usabilidad del

' institucional correo
pero deben institucional
establecer
politicas  para
su use y

) . apropiacion i N R

49 Ausencia de La entidad no | Error en el Perdida incalculable - * Riesgo Tecnologic ; Riesgo Es necesario : Vigencia
registros en @ registra los i uso de informacién ; * Riesgo en Servici i Alto implementar 2019
bitacoras | incidentes  en sensible * Riesge de la : bitacoras en

bitacoras [} nformacién los procesos
. controles de para medir el
i cambio impacto y la
i gestion  del

KE—— . i area .

50 Ausencia de La entidad en | Error en el La informacion se : * Riesgo en Servicio 100 Casi Seguro Riesgo Se debe © Vigencia
procedimientos sus uso . fuga de forma facii al - Riesgo de |Ia , Alto clasificar la @ 2019
para el manejode : procedimientos no estar clasificada informacion informacion. .y
informacion . no muestra la establecer el
clasificada clasificacién de uso apropiado

la informacion de la misma
mediante un
procedimiento

51 Ausencia de | Laentidaddebe : Error en el miento del * Riesgo Tecnoldgico : 80 Muy Probable Riesgo Incluir los ¢ Vigencia
responsabilidad mejorar las usQ plan de seguridad y * Riesgo en Servicio Alto acuerdos de | 2019
en seguridad de ' clausulas privacidad . Riesgo de la confidencialid
la informaciéon en : contractuales Informacién ad y
la descripcion de donde se’ privacidad en
los cargos evidencien {gs ias etapas

responsabilidad contractuales
en la seguridad
de la

) .. informacién :

52 Ausencia de los La entidad = Hurto de . Incumplimiento det * Riesgo Tecnolégico @ 80 Muy Probable Riesgo Incluir los  Vigencia
procesos debe mejorar | equipo plan de seguridad y * Riesgo en Servicio Alto acuerdos de 2019
disciplinarios las  clausulas privacidad Riesgo de la confidencialid
definidos en caso . contractuales Informacion ad
de incidentes de ;. donde se privacidad en
seguridad de la ; evidencien las las etapas
informacion responsabilidad contractuales

en la seguridad

de fa

informacién e . o )

53 Latgntidad no Hurto de Fuga incontrolada de * Riesgo Tecnolégico 100 Casi Seguro Riesgo Disefiar la - Vigencia
cuenta con una | equipo informacion por Riesgo en Servicio : Alto politicade los 2019
equipos portatiles de . *  Riesgo de la de  equipos

utilizacién los contratistas Informacion portatiles
computadore: ortatiles y tanto de
portatiles {rabajo contratistas

mediante como de

conexion externos

remota .

54 Ausencia de {a entidad ;: Hurto de : Perdida de * Riesgo Tecnoldgico 100 Casi Seguro | Riesgo Crear Vigencia
control de los : cuenta con una : equipo informacién y * Riesgo en Servicio i Alto aplicaciones 2020
activos que se : sede  alterna monitoreo de la . * Riesgo de la : que permitan
encuentran fuera | llamada reten informacion generada  informacién centralizar la
de las | forestal la cual y manipulada informacién
instalaciones ;. debe hacer en la nube y

seguimiento de controlar el
los activos de acceso
informacién y remoto



8.2. Politf;:as de la seguridad de la informacién

De los controles principales se recomienda implementar el componente de las

politicas de:
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55 Ausencia de La entidad no | Hurto de La informacién se * Riesgo Tecnolégico : 100 Casi Seguro Riesgo Crear y - Vigencia
politica sobre | cuenta con la : medios o | encuentra expuesta * Riesgo en Servicio Alto aplicar el use - 2019
limpieza de | politica de : documentos en el escritorio y de . * Riesgc de Ia de pantallas
escritorio y : pantallas facil acceso a los Informacion limpias y
pantalla limpias usuarios manejo

adecuado de
. i N . . la informacion
56 ; Ausencia de ' Los Hurto de Los usuarios deben : * Riesgo Tecnolégico | 80 Muy Probable : Riesgo Se deben de . Vigencia
! autorizacién de | procedimientos medios o | de notificar - los : * Riesgo en Servicio . Alto establecer 2019
los recursos de = de autorizacién | documentos movimientos de | * Riesgo de la procedimiento
procesamiento de recursos de i informacién sensible * Informacién s para el
de informacion informacién no ! o reservada de ia manejo de la
cuentan con un entidad informacion
. procedimiento sensible o
establecido reserva.

57 Ausencia de La entidad no | Hurto de La informacién se * Riesgo Tecnolégfw’? 80 Riesgo Se deben de  Vigencia
mecanismos de ha realizado | medios o encuentra expuesta * Riesgo en Servicio Alto realizar 2019
monitoreo ejercicios de | documentos  enlareddelaentidad . * Riesgo de i la pruebas de
establecidos para ; analisis de .y puede ser accesible - informacién ! seguridad y
las brechas en @ brechas de desde cualquier verificar
seguridad seguridad . punto interno cuales son los

: activos de
informacion a

- . o . proteger

58 Ausencia de : La gerencia ha : Uso no La gerencia utiliza . * Riesgo en Servicio | 40 * Posible Riesgo La gerencia . Vigencia
ravisiones i evidenciado las ; autorizado de : los hallazgos de la : * Riesgo de “la Moderad debe 2019
regulares por | debilidades en | equipo auditoria de fa . Informacion S0 implementar
parte de la ! el drea por esta contraloria para los plan de
gerencia razbn dispone . iniciar medidas seguridad y

la realizacién y . correctivas privacidad y el
justificacion de plan de
este plan de tratamiento
gestion de para mejorar :
riesgos en los
tecnologicos aspectos
tecnolégicos
[ . . . de la entidad

59’ Ausencia de La entidad no | Uso no La entdad debe Riesgo Tecnolégico = 80 Muy Probable Riesgo Se debe - Vigencia
procedimientos cuenta con autorizado de mejorar el * Riesgo en Servicio Alto establecer la 2019
para la : seguimientos Jip seguimiento a los * Riesgo de Ila politica de
presentacion de | de los informes de gestién  Informacion seguimiento y
informes  sobre - incidentes e tecnologica control a los
las debilidades en - informes informes
la seguridad periédicos tecnolégicos

gestion del are ) de la entidad
de tecnologia 4

60 Ausencia de Los empleados | Uso de | La ‘entidad cuenta - * Riesgo Tecnoldgico | 100 . Casi Seguro Riesge Se debe = Vigencia
procedimientos | contratistas no | software . con software sin * Riesgo en Servicio : Alto establecer el = 2019
del cumplimiento : cuentan con : falsificado o - licenciamiento v Riesgoc de la uso del
de las : licenciamiento copiado Informacién software legal
disposiciones con : en sus *Riesgo financiero por parte de
los derechos aplicativos para i los
intelectuales. realizar los i contratistas

trabajos de la i
entidad
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8.2.1. Politicas de gestion de comunicaciones y operaciones

e Documentacién de procedimientos operativos

Los procedimientos operativos deben especificar las instrucciones detalladas para
la ejecucion de cada tarea, incluyendo las actividades de administracion de
sistemas. Dichos procedimientos deben estar documentados formy almente

o Cronograma de Copias de Seguridad

Los cronogramas de estas operaciones automatizadas que programa:el personal

de apoyo técnico deben planearse y contar con la autorizacion del encargado del
area de Sistemas.

o Control de Cambios Operacionales

Los cambios operacionales deben probarse 'é‘j austivamente y ser aprobados
formalmente antes de ser puestos en produccion.

¢ Respuestas ante incidentes de Seguridad de la Informacién

El encargado del area de Siétemas debe responder rapidamente a cualquier
incidente de Seguridad de la Inform CIon rdinando la recoleccidn de informacion
y sugiriendo medidas a tomar doj 1

¢ Proteccion contra ataqueé“dgﬂnegacién de servicio (DoS)

Se deben tener:listos planes de accién contra ataques de negacion del servicio
(DoS) los cuales deben ser mantenidos y probados periédicamente para asegurarse
de su eflcaCIa

. AnaIIS|s de incidentes de Seguridad de la Informaciéon ocasionados por

sl

fallas de sistemas

Los incidentes de seguridad de la informacion originados por fallas de hardware o
software deben investigarse de manera apropiada por especialistas.

o Confidencialidad de los incidentes de Seguridad de la Informacién

La informacién relacionada a incidentes de seguridad de la informacion sélo puede
ser divulgada entre personas autorizadas.

o Segregacion de funciones
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Necesidad de control dual / segregacion de funciones

Donde quiera que un incidente de seguridad de la informacion pueda ocasionar
dafio material o financiero a la Entidad, debe emplearse técnicas de control dual y
segregacion de funciones para mejorar el control de procedimientos de seguridad.

e Slindervalleracién de los ambientes computacionales de desarrollo y de
produccién

El encargado del area de Sistemas debe asegurarse que existe una segregacion de
funciones apropiada en todas las areas encargadas de funciones de desarrollo,
operaciones y administracién de sistemas.

e Tercerizacion de operaciones

o Planeamiento de capac1dad y prueba de nuevos sistemas

Para las pruebas de nuevos si
maxima y prueba de stress ¢
resistencia cumplen o exced

sidades o requisitos técnicos de la Entidad.

¢ Paralelo de sistemas

Los procedimientos de prueba de sistemas deben considerar un periodo de
funcionamiento"baralelo antes que el sistema nuevo o mejorado sea aceptado para
Su uso en grodu00|o Los resultados del paralelo no deben revelar problemas o
dificultades diferentes a los ya vistos durante la prueba de aceptacién de usuario.

« Elabora hases de datos

Antes de poner una base de datos en produccién, se deben realizar pruebas
exhaustivas de su funcionamiento, tanto a nivel légico de su estructura, como de su
eficiencia en un ambiente de produccién.

o Medidas y controles contra software malicioso

Todos los recursos activos de tratamiento de informacion: infraestructura de red,
software base y de aplicacién, deben configurarse y protegerse adecuadamente
contra ataques fisicos e intrusion.
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e Defensa contra virus informaticos

Todas los PCs y servidores de la Entidad deben tener instalado un software antivirus
actualizado diariamente. Igualmente, se deben escanear regularmente todos los
equipos.

El software antivirus debe adquirirse de un proveedor reconocido, que tenga soporte
técnico adecuado.

o Respuesta a incidentes de virus

Se debe desarrollar una estrategia integral y procedimientos»de actuacion para
hacer frente a los virus informaticos, lo cual incluira ‘procedimientos y
responsabilidades de administracion, capacitacion en el uso de software antivirus y
recuperacion despues de los ataques de virus. : .

SOYVD

» Descargar archivos e Informacion de Internet

Se debe tener mucho cuidado al descargar informacion y archivos de Internet a fin
de evitar el ingreso de cédigo malicioso asi como la descarga de material no
apropiado.

» Certeza de origenes de archivos

Los archivos electronicos. recibidos de remitentes desconocidos deben ser
eliminados sin ser abiertos.

 Instalacion usuarios de software adicional

Esté'prohibido instalar software no autorizado en las computadoras de la Entidad,
tales como prote’ctores de pantalla, software demostrativo, manejadores de musica,
video, ’m nsajerla instantanea, juegos, protectores de pantalla, aplicativos
partlculares (software con licencia adquirido por el usuario para uso doméstico),
aplicativos recibidos por la red (correo electrdnico, internet), aplicativos entregados
en calidad de prueba; salvo autorizacion del encargado del area de Sistemas, para
fines de evaluacion y pruebas preliminares.

» Respaldo y recuperacion de la informacion.
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Es de alta prioridad generar copias de respaldo de archivos de datos (backup) de la
Entidad y garantizar la capacidad de restaurarlos. El encargado del area de
Sistemas sera responsable de que la frecuencia de tales operaciones y que los
procedimientos aplicados se adecuan a las necesidades de |la Entidad.

e Monitoreo de los Logs de operaciones

comunicadas al usuario propietario de informacién y al encarga
Sistemas.

» Registro y reporte de fallas de equipos

n un registro
rgadq, de su

Toda falla de equipos
especialmente designado para tal fin por el
mantenimiento.

o Registro y reporte de fallas de: so:,

OAvV1SN

Se debe registrar y reportar formalmente;todajiféﬂ 1:de software a los responsables

de soporte de software.
e Gestion de redes 0

Los administradores de: rede deberan implantar los controles y medidas requeridas
para conseguiry con'“ervar Ia»segundad de los datos en las redes de computadoras,
asi como la integrid 2dsy: proteccion de los servicios conectados contra
accesos no autorizados Q

e Uso de medios removibles de almacenamiento

Solamente el personal autorizado a instalar o a modificar el software podra utilizar
medlos remoylbles para transferir datos de la Entidad. Cualquier otra persona
requerlr autortzamon expresa.

e Elimin fdion segura de documentos

Todos los documentos de naturaleza confidencial deben ser destruidos cuando ya
no se requieren. El duefio del documento debe autorizar o realizar esta destruccion.

« Eliminacion de Software
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Solo se debe eliminar un programa de software cuando se haya decidido que dicho
programa ya no es necesario y que no se necesita tener acceso a sus archivos de
datos mediante dicho programa.

e Uso de buenas practicas de gestion de informacion

Todos los usuarios deben proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de los archivos durante la creacion, almacenamiento, modificacion, copiado y
borrado/eliminacién de archivos de datos. ‘

¢ Comprobacién de exactitud y validez de documentos

Se debe confirmar la validez e integridad de documentos, especialm nte aquellos
que comprometen u obligan a la Entidad. '

o Dependencias entre documentos y

Los documentos altamente sensibles o criticos no deben depender de la
disponibilidad o integridad de archivos de datos:sobre los que el autor no tenga
control. Los documentos e informes importantes deb n ser auténomos y contener
toda la informacién necesaria.

» Fotocopiado de infor acion confidencial

Los trabajadores deben conoce los riesgaside brechas de confidencialidad durante
el fotocoplado/duphcamon de documentos Solo se debe dupllcar documentos

14

» Eliminacion de archivos temporales (tmp)

Los archivos empora’l@s en las computadoras de usuarios deben ser eliminados

con regularidad para prevenir su posible mal uso por usuarios no autorizados.

o Seguridad de la documentacién de sistemas

La documentacion de sistemas es un requisito obligatorio para todo sistema de
informacién de la Entidad. Dicha documentacion debe mantenerse actualizada y
disponible.

o Envio de informacion a terceros
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Antes de enviar informacion a terceros, se debe verificar que el receptor esta
autorizado a recibir dicha informaciéon y que las medidas adoptadas por los
receptores aseguran la confidencialidad e integridad de la informacién que se envia.

Se prohibe facilitar reportes impresos, documentos, acceso a computadores
personales e informacion propia del Establecimiento Publico Ambiental del Distrito
de Buenaventura a personas ajenas a la Entidad, sin autorizacién.

* Transporte de documentos confidenciales

Las medidas de proteccion de la confidencialidad, integridad y disponibilidad en el
transporte o transmision de documentos confidenciales seran establecidas por los
duefnos de dichos documentos, quienes deberan asegurarse que tales medidas son
las apropiadas.

¢ Desarrollo y mantenimiento de sitios Web

izado participara en el

SIYENY
vIgyYW
AN
5]

Solamente personal debidamente calificado y aut
y mantenimiento de sitios Web de la Entidad.

e Seguridad en el Envio de correo electrénico.

solamente para fines relacionados con la
Entidad. Antes de adjuntar a mensaje de e-mail se debe verificar que la
clasificacion de informacién dedicho archivo permite su envio al destinatario
previsto y también. Previamente éé”;,gebe escanear y verificar que no exista virus u
otro codigo malicioso.

Se debe utilizar el correo eleétroni

e Seguridad en la Recepcién de correo erréneo

Los mensaje§ de correo electrénico no solicitado deben ser tratados con precaucion
y no ser respondidos.

« Recepciénde correo no solicitado

Se debe verificar la identidad y la autenticidad del remitente de cualquier mensaje
de correo electrénico no solicitado antes de abrirlo.

e Uso de correo electrénico

Esta prohibido usar el correo electrénico para las labores ajenas a la Entidad. Se
debe evitar el uso de lenguaje obsceno y/o abusivo.

Si se reciben mensajes de cadenas recomendando que los distribuya a sus amigos,
NO lo haga. Eliminelos sin abrirlos.
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Esta prohibido el envio y distribucion de mensajes desde el correo electrénico
corporativo no relacionados con el desarrollo de las actividades de la Entidad. Cada
empleado con acceso a Internet podra utilizar su correo electrénico personal de
forma razonable.

Se debera tener en consideracion que los mensajes enviados por el correo
electronico tendran plena validez para todos los efectos, es decir seran
considerados como documentos oficiales. Se debera revisar los mensajes antes de
enviarlos, verificando el destinatario y/o las listas de distribucion, para asegurarse
que todos los receptores del correo requieren conocer la informacion.

¢ Uso de equipos de fax y fax-médems

Solo se puede enviar informacién confidencial por fax c'\ando no estén dlspombles
métodos mas seguros de transamlsnon El duefio de la mf@;maq n
previsto debe estar avisado yg;aatorlzar las transmisiones por anticipado.

Se debe comprobar cwdadc%%nente las direcciones de email y nimeros de fax
antes de enviar mformacnon,—> espeCIalmente en los casos de informacion
confidencial. La misma precaucnon debe" aphcarse cuando existe la posibilidad que
se divulguen las direcciones de E-mail u otra informacion de contacto.

e Seguridad de s:stem§s publlcamente disponibles

Se deben establecer contro“!% en los sistemas publicamente disponibles de captura
de informacién con la ’r"nahdad que la informacién confidencial se proteja durante su
recojo y almacenamiento, ¥ ue: eLacceso a dicho sistema no permita accesos no
autorizados a otras redes a las que esta conectado el sistema.

e Transmision e mtercamblo de informacion de banca virtual u otra
confidencial

e Control de distribucién de informacién

Los datos e informacion deben protegerse mediante controles técnicos y
administrativos a fin de asegurarse que estan disponibles solo para personas
autorizadas.

+ Estandares de control de acceso
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Los estandares de control de acceso de los sistemas de informacién deben
establecerse de manera que prevengan ingresos de usuarios no autorizados y a la
vez proporcionen acceso inmediato segun los requerimientos de la Entidad.

e Estructura de carpetas y datos para usuarios

Las estructuras de carpetas de datos de la red compartidos por”Iog usuarios deben
ser definidas por el encargado del area de Sistemas vy los usuarios‘ 'deben seguir
dicha estructura. Las restricciones de acceso se deben apllcar para ewtar O prevenir
el acceso no autorizado.

e Proteccion de documentos electronicos con co"ntraseﬁas’

>
Se debe proteger la informacién confidencial usando, preferentementg, el control de
acceso de la carpeta donde esta situado el archivo correspon@ente No se
recomienda el uso solamente de contras@ﬁasv»l ara proteger documentos

¢ Defensa contra ataques internos intencionales

Los estandares de control de acceso y de clasificacion de datos deben ser revisados
y actualizados penodlcamente para reducir la incidencia y la posibilidad de ataques
internos.

. Configuraciéﬁlﬁde : so a Internet

El personal encargado%ﬁﬁaconfigurar el acceso a Internet debe asegurarse que la
Red de la Entidad tenga la.debida proteccion. Como minimo se debe instalar un
firewall debidamente configurado.

. Acceso a informacion sobre proyectos de la Entidad

Solamente personas autorizadas pueden tener acceso a datos confidenciales sobre
proyectos de propledad de la Entidad o administrados por sus ejecutivos.

L] Documentacmn de sistemas

Todos los sistemas deben tener documentacion completa y actualizada. Ningun
sistema debe pasar a produccién si no tiene la documentaciéon de soporte
disponible.

¢ Analisis y especificacion de los requisitos de seguridad
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Todo desarrollo de software, dentro o fuera de la Entidad, debe contar con un
sustento técnico-econémico, un presupuesto adecuado, una justificacién basada en
requerimientos de usuario previamente descritos, analizados y aprobados al nivel
adecuado por el encargado del area de Sistemas y del area usuaria. Asi mismo
debe existir un compromiso de disponer de los recursos necesarios para solventar
el proyecto de inicio a fin.

La aprobacion final del proyecto debe ser por parte de la Direccion Administrativa.

e Desarrollo y mantenimiento de software

Las especificaciones técnicas y funcionales para el desarrollo y mantenimiento de
software deberg contemplar formalmente kSs requerimientos de seguridaﬁ
incluyendo los c§ntroles técnicos de acceso, Ia~a§|gna010n restringida de prlwlegle
y otros requisito§que resulten convenientes para d ha phcamon

INI

e Interfaz de software aplicativo

El desarrollo de interfaz de sistérﬁés \fés una tarea altamente especializada y por lo
tanto sélo debe ser reallzada por. profesionales con la debida calificacidon y
experiencia comprobada en el tema "Debe considerar sobremanera los aspectos de
seguridad de los sistemas que son conectados y de las plataformas que intervienen.

e Reporte de eventos y debllldades de la Seguridad de la informacién

Elarea de Slstemas'.debe establecer un procedimiento formal de reporte de eventos
o} mcndentes de rlesgos sobre la seguridad de la informacién que indique las
respuestas y las acc:ones que deben ser tomadas.

o Procedimiento del reporte

Los procedimientos de reporte del cual deben tener conocimiento los empleados,
contratistas y terceros, deben incluir: procesos de retroalimentacion que aseguren
que los eventos sean notificados; formulario de reporte, el cual apoya la accién del
reporte y ayuda al encargado del reporte a recordar las acciones necesarias cuando
se produce un evento.

o Evidencias del evento de riesgo
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Es indispensable recolectar evidencias después de la ocurrencia de eventos de
riesgo sobre la seguridad de la informacion.

» Integridad de material de evidencia

La integridad de todo material de evidencia debe ser protegida. Las copias deben
ser supervisadas por personal confiable y se debe registrar la informacion de
cuando y donde fue ejecutado el proceso de copia, quien realizo dicha actividad, y
que herramientas y programas se utilizaron.

o Probar debilidades

Se deben probar técnicamente las debilidades del sistema (Ethical Hacking) sin
producir mal uso, ni ocasionar dafios al mismo o al servicio de informacioén, ni incurrir
en responsabilidades legales para quien realiza

La gestién de la continuidad del negocio debe incorporarse en los procesos y
estructura de la Entidad, asignando la responsabllldad de coordinacion de este
proceso a la oficina de Sistemas.

El proceso de continuidad del negocno debe incluir la ldentlflcamon y priorizacion de
los procesos criticos y el |mpacto de las interrupciones. Los planes y procesos de
continuidad asi definidos depen probarse y actualizarse periédicamente.

 Iniciativa para el Plan de Continuidad del Negocio
La Direccién Administrativa o en su ausencia del encargado del area de Sistemas
se debe tener la iniciativa para iniciar la ejecucion del Plan de Continuidad del

Negocio.

e Plan de recuperaclon de desastres

Los usuarios duefios de cada sistema de informacion deben asegurarse que
disponen de pla’ ?deg’; recuperacion de desastres, documentados, probados y en
funcionamiento.

e Continuidad del negocio y analisis de impactos

Los usuarios duefios de los sistemas de informacién, conjuntamente con los
responsables técnicos de su manejo e identificaran los eventos de riesgo
potenciaimente causantes de interrupciones a procesos y/o servicios.

¢ Minimizacidon de impacto de ataques informaticos

34



N

INSTITUTO DEL DEPORTE, LA EDUCACION FIiSICA Y LA CODIGO
‘ 3 RECREACION
. SISTEMA DE GESTION VERSION
INQERVALLE
VOERVALL . i APROBADO
PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS (PETI)

Se deben elaborar planes para minimizar los dafos por posibles ataques
informaticos, los que deberan ser mantenidos y probados periédicamente para
asegurar su eficacia y que los tiempos de recuperacion sean razonables.

e Activacion de los Planes de Continuidad

Cada plan de continuidad del negocio deberia especificar claramente las
condiciones para su activacion, los procedimientos de emergencia a llevar a cabo,
los procedimientos de respaldo que permitiran operar, los procedimientos de
reanudacion en condiciones de normalidad asi como las personas responsables de
ejecutar cada etapa del plan.

e Mantenimiento y concientizacién

Todo plan de continuidad debe tener un calendario de mantemmlento de pruebas
del plan, asi como prever actiyidades de concientizacion y capémtac:lon disefiadas
para asegurar que los proce@s sean eflcaq?és

=

[0}
m

;S

INRERET

. Mantenimient’é y reevaluacién del Plan de Continuidad del Negocio

El Plan de Continuidad del Negocio debe ser continuamente actualizado para
reflejar los cambios en los recursos, procesos y servicios de la Entidad.

s,
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9. Modelo de Gestidon de Ti

Imagen 3 Arquitectura. empresarial alineada a los procesos de la entidad.

Arquitectura empresarial basada en Togaf la cual se recomienda para implementar
en la entidad la cual es el elemento principal de la Estrategia TI.

practicas y- una re-utilizable con el conjunto de activos arquitectura existente,
aprovechando los mapeos de Togaf, con otras arquitecturas como los marcos de
referencia de arquitectura de procesos(eTOM), Marco de referencia para datos e
informacién (SID), Marco de referencia de tecnologia(TAM).

La arquitectura empresarial incorpora el gobierno de Tl a través de acuerdos de
desarrollo de servicios y de implementacion de facilidades tecnolégicas. De esta

36

pes



INSTITUTO DEL DEPORTE, LA EDUCACION FiSICA Y LA CODIGO
3 RECREACION
SISTEMA DE GESTION VERSION
lND!:RVALLE
T ., , APROBADO
PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS (PETI)

manera los procesos de la entidad se adelantaran con énfasis en la eficiencia, la
transparencia y el control de la gestion.

Para el desarrollo de la estrategia de Tl se tendran en cuenta las normas vigentes:
como las disposiciones legales y la normatividad vigente expedlda por las
autoridades de naturaleza internas y externas. .

La oficina de Tecnologia y sistemas de informacién o quien haga sus veces expedira
politicas de alcance institucional, como las politicas de seguridad, acceso y uso de
la informacién y de los recursos tecnolégicos, las politicas de Tl definidas desde la
estrategia seran emitidas y publicadas medlante los mecanismos y procesos
normativos que disponga la entidad. =

9.1. Estrategia de Tl

A continuacidén siguiendo con el modelo de estrategia de TI, se realiza un
direccionamiento organizacibﬁa] enfe“’.ﬁ’guaugse alinea la estrategia de Tl con la
estrategia institucional, la arquitectura empresarial o institucional se alinea con los
mecanismos de Gobierno de TI, a través de politicas, acuerdos de desarrollo de
servicios y de implementacién de facilidades tecnolégicas, los procesos de la

entidad

Se adelantan con enfas;s en la eficiencia, la transparencia y el control de la gestion
y necesidades mstltumonales con las politicas operativas y de seguridad de la
informacioén, portafollo de proyectos y servicios, arquitectura de informacion y
sistemas de informacién, plataforma tecnolégica que posee la oficina de Tecnologia
y sistemas de informacion para determinar las estrategias a apuntar en sus 6
dominios del marco de referencia.

9.1.1. Definicion de los objetivos estratégicos de TI

Integrar los sistemas de informacién de las diferentes dependencias del Indervalle
que permitan la toma de decisiones sostenibles y eficientes.
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Incentivar la competitividad y la innovacién de la ciudad a través del
empoderamiento y la confianza de la ciudadania en el uso de TIC.

Fortalecer la gestion de las tecnologias de la informacién y comunicaciones (TIC),
que permita la adopcién de los estandares y lineamientos de la arquitectura
empresarial para un desarrollo incluyente, sostenido, participativo y transparente
dentro del Indervalle Habilitar las capacidades y servicios de tecnologia necesarios
para impulsar las transformaciones en el desarrollo de Indervalle y la eficiencia y
transparencia del Estado.

Implementar el sistema de gestion de servicio para gestionar de manera formalizada
los requisitos del cliente, las demandas del negocio convirtiéndolas en servicios de
Tl, de acuerdo con la estrategia y el presupuesto.

fque provean en forma oportuna,
para el cumplimiento de los fines

Generar e implementar soluciones tecnolégica
eficiente y transparente la informacion necesar
misionales del Indervalle '

Incrementar la calidad y cantidad de los seri)féips linea ofrecidos a los

ciudadanos.

Dominios del
marco de Actividades
referenciade .

arquitectura'de Tl

Producto

! Implementar la arquitectura |Procesos y procedimientos
1. EStrategla de empresarial, cumpliendo los documentgdos.
Tl : lineamientos de la estrategia
" de Gobierno Digital de
MINTIC

S

. Implementar y documentar  [Cuadro de mando integral de
2. Gobierno de Tl las politicas de seguridad de jgestién TIC — MSPI - MSDR
la informacion y politica de
tratamiento de riesgos al
igual que la de gestion de
infraestructura y tratamiento
de informacion.
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. . Estrategias de Andlisis de Cumplimiento de las politicas del
?' GeStlo_n,de informacién Big Data y la Modelo Integrado de Gestion
informacion publicacién de catalogos de [MIPG -

datos en la pagina de datos
abiertos.gov.co

: o Sistemade Permite desarrolla la estrategia de
4'SIStem?,de informacién para la [atencion al ciudadano,
Informacion ventanilla unica cumplimiento de la ley anti

tramites y la de seguridad y
privacidad de los datos.
|Aplicativos que le permitan la
toma eficiente de:decisiones
administrativas basadas en la
informacién. o

. . Plataforma de seguimiento
5'Ge_St_'°n de de PQRSD, les permita a los [control de las solicitudes
seW'C'?S_ usuarios ver el estado de las
Tecnoldgicos solicitudes en lineag:

IAplicativo de seguimiento
las incidencias tecnolégica:
de la entidad.

Capacitar y brindad a los +* |[Medir la satisfaccion de los

6. Uso_ y ‘. usyario de la entidad las usuarios de los servicios
apropiacion de _opciones de seguimiento y a [prestados.
TIC “ |os cligntes les permita un

. jacercamiento digital hacia la

antidad

MODELO DE PLANEACION

En esta fase se construye el plan estratégico de Tl en el cual, se establece el modelo
de operacion; las estrategias por cada uno de los componentes del modelo; el
modelo de planeacién con la definicion del portafolio de proyectos y la proyeccién
de los recursos financieros.
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10.1. Lineamientos y/o principios que rigen el plan estratégico de TIC

La definicion y ejecucién del PETI en Indervalle tiene como referente permanente
los lineamientos establecidos por el MINTIC a través del Marco de Referencia de
Arquitectura Empresarial en cada uno de sus 6 dominios. Asi mism se observan
plenamente los lineamientos establecidos por la Estrategia de Gob

Adicionalmente, se observaran permanentemente como pnnmplos en formulacion

e implementacion del PETI:

La tecnologia no es un fin en si misma en tanto se pone al SeI’VICIO del cumphmuento
de las metas estratégicas y de gestidn de la organizacion.- »

El compromiso y apropiaciéon de la gestion de tecnologlas de Ia informacioén por
parte de la alta direccion permitira optimizar el uso de los recursos destinados a
tecnologia.

El PETI se considerara un instrumento. dinamico que estard en permanente
condicion de actualizacion con objeto de maximizar su generacion de valor para la
entidad.

El PETI se implementara a:partir de los recursos disponibles en el Establecimiento
Publico Ambiental . de Distrito de Buenaventura para tal fin y en todo
caso se buscaran. 1:pe méq _mente fuentes de transferencia tecnologica y
cooperacién técnica y ﬁ‘na‘ C|era que puedan apoyar su ejecucion.

11..PROYECCION DE PRESUPUESTO AREA DE Tl

La proyecmon presupuestal se basa en las tarifas suministradas por entidades
comerc;lales y sus politicas pueden cambiar de acuerdo a las politicas nacionales
de contratamon disponibilidad local, el cambio en moneda extranjera entre otros, la
entidad se encuentra en el proceso de recibir propuestas para los bienes servicios
a contratar u adquirir.

Inversién 2017 por un valor de $ 301.486.969
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[nversion 2018 por un valor de $ 197.164.963,00

Proyectos Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién 2019

Prioridad Proyecto Objetivo Area Lider Observaciones
Tecnolégico .
1 Conexién del permitir a los Secretaria $ 4.000.000
sistema aplicativo | usuarios verificar la general, A
de ventanilla Unica | trazabilidad de sus Subgerencia
con la pagina web documentos Administrativa
mediante la pagina
web institucional \
2 plataforma para el seguimiento a cdmgeticién $12.000.000
seguimiento deportistas de ‘
deportivo nuestra entidad,
normalizando la
informacidn«que.se
genera de parte de
3 Servidor de correo Subgerencia $ 3.000.000
electrénico aumentar la< Administrativa
capacidad del correo
| electrdnico
institucional el cual
permitird mejorar los
aspectos de
_.comunicacion de la
' entidad
4 Seguridad Adquirir un Subgerencia $  30.000.000
perimetral dispositivo de Administrativa

Hardware el cual
brinde protecciény
administracién al
internet de la
entidad

41




2

INDERVALLE

BIPILE

INSTITUTO DEL DEPORTE, LA EDUCACION FISICA Y LA

RECREACION

SISTEMA DE GESTION

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS (PETI)

CODIGO
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APROBADO

Software Antivirus
de Red

Adquirir un antivirus
de red que controle
y mitigue los ataques
internos por la
cantidad de equipos
externos que utilizan
la infraestructura de
la entidad

Subgerencia
Administrativa

10.000.000

Servidor fisico

Incorporar
ambientes de
pruebasy
almacenamiento
para informacién
local, copias de
seguridad

Subgerencia
Administrativa

12.000.000

Actualizacién del
Sitio Web

Redisefiar la plantilla
actual que permita
mejorar, la
apariencia,
contenido, calidad

del sitio web .
cumplimiento a la
norma NTC 5554

Aseguramiento del
Cableado
Estructurado

Asegurar los puntos
de red en la sede
principal de la ».
entidad con el fin del
cumplimiento del
estandar de
. cableado
§tructurado ANI

5.000.000

Subgerencia
Administrativa

70.000.000

Intranet Indervall

~  Permite la
comunicacién
corporativa datos
seguimientos y
controles de
informacion interna -
clasificaciény
estructura
organizativa basada
en indicadores

Subgerencia
Administrativa

10.200.000
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10 Plataforma de Fomento S 10.000.000
inscripcién a
oferta de
programas
deportivos
11 Plataforma para Realizar una Planeacién S 8.000.000
seguimiento de plataforma para
Obras seguimiento de las
obras de
infraestructura
realizadas por
Indervalle,
permitiendo generar
espacios de :
participacion e
ciudadana virtual
12 Aplicacién moévil Aplicacién para Competicién $ 12.000.000
seguimiento dispositivos méviles@
juegos deportivos con el objetivo de
Indervalle promocionar, seguir
y brindar espacios
digitales para que la
comunidad pueda
e as cerca de
juegds'quegrganiza
la entidad cada afio

12.PLAN DE COMUNICACIONES

Para gé:rie,rar condiciones 6ptimas de implementacion, apropiacion, uso y
mejoramiento continuo en el marco del PETI, son necesarias acciones de
divulgacién y promocion de los alcances, actividades de formacioén, entrever los
avances y documentacidn de transformaciones atribuibles a la estrategia de Tl en

el Indervalle.
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Para este propésito, es necesario ordenar los canales de comunicacién en torno a
reportes de avance, contenidos informativos y a camparfias pedagégicas de alcance
basico. De forma incremental, la capacidad de la entidad para involucrar a los
miembros de la entidad en las acciones de divuigacién y promocidn crecera, para lo
cual se tendran en cuenta los siguientes canales y tipos de contenidos:
Canal Metodologia Publico Objetivo Impacto Esperado Oportunidad
- Apt’,ﬁﬁ%ién%dbe%lcénce y
- Direccién General pqnafolio de proyectos
- Grupos de - Sgcializacién de alcance - Anual
interesados de cada de actividades L
; S proyecto del PETI . - ~ Alinicio de
= Presentaciones ejecutivas - Reconodimiento de cada proyecto
S del PETI (gpoya:a en - Contratistas responsabilidades y del PETI
% p.resen.tgcwnes g o sinergias
& diapositivas, y/o videos, y - Organos de.control y - Por o
prindervalleradas con ) - Revision periodica de requerimiento
guiones) | logros "
- Todo el personal - Rendicién de
interno - Motivacién interna y cuentas
promocién de incentivos
para la implementacion
Direccion General - Semestral
» « o . (Direccion
8 |Taller de apropiacion de . Depenﬂenc:a deTly General, Oficina
c - ' Planeaci6n . . .
5] proposito, metas, - Alineacion operativa, Asesora de
8 rgspor'lsabilidades y - Contratistas !ogistica y conceptual para la |Planeacién)
g -:sinergias en el marco del implementacién del PETI
L |PETI - Todo el personal -PAnuaI |
& interno (Persona
(&7H Interno)
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Boletin informativo de los
avances y retos en la .
implementacion del PETI - Alineacion operativa, - Trimestral
vigente (a través de correo - Todo Indervalle logistica y conceptual para la

electrénico y/o Chats Internos)

implementacion del PET!I

- Rendicién de
Cuentas
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13.ANEXOS
Inventario de activos
DEPENDENCIA EQUIPO IMPRESORAS ESCANER
S PCs
ALMACEN 4 HP Laser Jet P1606dn 1
COMPETICION - CMD 10-9 HP Laser Jet P1102w | 2
HP Laser Jet M1132 1
COMUNICACIONES 1 HP Laser Jet P1606dn 2
CONTABILIDAD 3 TR
CONTROL INTERNO 6 HP Laser Jet P1606dn 1
GERENCIA 2
PRESUPUESTO 5
RECAUDOS 1
5 HP Laser Jet P1606dn 1
RECURSOS HUMANOS HP Laser Jet P1102w 1
HP Laser Jet P1006 1
4 Epson LX30011 1
6-2 "HP Laser Jet P1606dn | 1 Epson DS 530 1
SECGRAL - ARCHIVO | :HP Laser Jet P1102w 1 Epson ES 400 1
< Epson DS510 | 1
SISTEMAS 1 Epson XP-211 1 Epson ES 400 1
SUBGERENCIA | HP Laser Jet P1606dn 2 Epson DS 530 1
ADMINISTRATIVA 2-2 HP Laser Jet P1102w | 2 | HPPro2500FT | 1
CAD Brother Label QL800 | 1
FOMENTO 5
PLANEACION 7 HP Laser Jet P1606dn 2 Epson DS 530 1
TESORERIA " 5 HP Laser Jet P1606dn 1
HP Laser Jet P1102w 1
Total 76 2 7
3

46




INSTITUTO DEL DEPORTE, LA EDUCACION FiSICA Y LA

" CODIGO
RECREACION
SISTEMA DE GESTION VERSION
INDERVALLE
IRDERVALL . , APROBADO
PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS (PETI)
DEPENDENCIA PCs DADQS
DE BAJA (En
Uso)
COMPETICION - CMD 2-1
PRESUPUESTO 1
SECGRAL - ARCHIVO 1
SUBGERENCIA 1
ADMINISTRATIVA
PLANEACION 2
Total 8

DEPENDENCIA PORTATILE
S
CMD 4
Gerencia 1
Subgerencia de Fomento 1
Total 6
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EJECUCION PRESUPUESTAL

PRESUPUESTO INGRESOS VERSUS RECAUDO 2018

%
RUBROS PRESUPUESTO
PRESUPUESTALES | DEFINITIVO RECAUDO | Recaudo
/Ppto
Ingresos 151.722.078.082 | 119.963.083.338| 79.07
Corrientes
Recursos de 831.274.094 992.010.505 119,34
Capital
Total Presupuesto | 152.553.352.176 | 120.955.093.843| 79,29

Presupuesto Ingresos versus Recaudo 2018

180.000.000.000
160.000.000.000
140.000.000.000
120.000.000.000
100.000.000.000
80.000.000.000
60.000.000.000
40.000.000.000
20.000.000.000

Ingresos Corrientes

La entidad presenté un presupuesto definitivo para la vigencia 2018 de

$152.553.352.176 y un recaudo de $120.955.093.843, equivalente al

79,29%.

El Recaudo proyectado por tasa pro deporte fue de $151.722.078.082,
obteniendo un recaudo de $119.963.083.338, equivalente al 79.07% este
recaudo no se cumplid debido a la declaracion de nulidad de las ordenanzas
215 del 03 de octubre de 2006, y 242 de marzo 10 de 2008, las cuales
fueron declaradas nulas con la sentencia N°. 76001-23-31-000-2010-00911-

Recursos de Capital

® Presupuesto 8 Recaudo

01- tasa pro deporte del 11 de mayo de 2018.

Total Presupuesto




PRESUPUESTO DE GASTOS VERSUS EJECUCION 2018

%

RUBROS PRESUPUESTO APR % Com/ N % Pago/
PRESUPUESTALES DEFINITIVO (oPs DISPONIBLE COMPROMiSO OBLIGACION PAGOS Aprop g::f; Aprop
Gastos de Personal |  6.435.743.309 5.484.556.721 951.186.588 5.484.556.721 5.484.556.721 5344578887 | 8522 | 8522 | 83,05
Gastos Generales 921.843.612 643.989.296 277.854.316 643.989.296 643.989.296 583.741.934 69,86 | 69,86 | 63,32
T'Z:::iee':::s'as 5.636.425.810 2.813.868.262 2.822.557.548 2.813.868.262 2.813.868.262 2.411.562.222 49,92 | 4992 | 4279
Total Presupuestode | 1) g4 515 734 8.942.414.279 4.051.598.452 8.942.414.279 8.942.414.279 8.339.883.043 68,82 | 68,82 64,18

Funcionamiento
Infraestructura 70.425.449.534 68.100.643.965 | 2.324.805.569 | 68.100.643.965 36.256.992.389 | 33592246181 | 96,70 | 51,48 | 47,70
Recurso humano 66.853.889.911 65.004.101.589 | 1849.788.322 | 65.004.101589 65.004.101.589 | 50.490.451.924 | 97,23 | 97,23 | 88,99
T°"::::::Z:“'° 137.279.339.445 | 133.104.745.554 | 4.174.593.891 | 133.104.745.554 | 101.261.093.978 | 93.082.698.105 | 96,96 | 73,76 | 67,81
Servicio de laDeuda |  2.280.000.000 2.156.230.918 123.769.082 2.156.230.918 2.156,230.918 2156230918 | 94,57 | 9457 | 94,57
TOTAL

PRESUPLESTO 152.553.352.176 | 144.203.390.751 | 8.349.961.425 | 144.203.390.751 | 112.359.739.175 | 103.578.812.066 | 94,53 | 73,65 | 67,90

Presupuesto de Gastos versus Ejecucion 2018

160.000.000.000
140.000.000.000
120.000.000.000
100.000.000.000

80.000.000.000
60.000.000.000
40.000.000.000
20.000.000.000

Funcionamiento

M Presupuesto #® Ejecucién

Inversion

Deuda

e El presupuesto aprobado para la vigencia fue de $152.553.352.176 con una

ejecucion de $144.203.390.751 equivalente al 94,53%.

e Con relacion a los proyectos de inversion se presupuesté $137.279.339.445
y se ejecutd 133.104.745.554 equivalente al 96.96%, los cuales se detallan
a continuacion.
o Se efectud retiro del proyecto denominado "Apoyo al deporte y la Recreacion
a poblaciones especificas en el Valle del Cauca”, debido a la anulacién de la
tasa pro deporte.
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N° PROYECTO OBJETIVOS VALOR APROPIADO VALOR EJECUTADO
Apoyar la construccién, ampliacion, mejoramiento y dotacién
de fa infraestructura deportiva y recreativa en el Valle del
APOYO Y ASESORIA PARA LA |-S2UC€3: R —
CONSTRUCCION, Brindar asesoria y asistencia técnica para la construccion,
AMPLIACION, ampliacion, mejoramiento y dotacion de la infraestructura
MEJORAMIENTO Y deportiva y recreativa.
1 DORTACION DE LA Mejorar la concurrencia y coordinacion interinstitucional para la 61.930.771.891 59.608.982.247
INFRAESTRUCTURA construccion, ampliacion, mejoramiento y dotacién de la
DEPORTIVA Y RECREATIVA infraestructura deportiva y recreativa
EN EL VALLE DEL CAUCA | Mejorar el cumplimiento de las especificaciones técnicas y
legales en la construccion, ampliacién, mejoramiento y
dotacion de la infraestructura deportiva y recreativa
Mejorar la capacidad institucional y sectorial para garantizar el
APQOYO PARA LA cumplimiento de la politica social incluyente y participativa en
ORGANIZACION Y el Valle del Cauca.
2 FORTALECIMIENTO Mejorar la capacidad de gestion de los Organismos del Sistema
INSTITUCIONAL EN ELVALLE | Nacional del Deporte en el departamento 2633.208.034 2:550.148.849
DEL CAUCA " T T
Incrementar el mejoramiento de la gestidn institucional.
Mejorar 12 participacion en actividades deportivas y juegos
tradicionales de los jévenes indigenas del Valle de! Cauca.
APOYO AL DEPORTE Y LA Mejorar la asesoria y asistencia técnica para la promocidn y
RECREACION A fomento del deporte y la recreacién en la poblacién indigena.
3 POBLACIONES ESPECIFICAS | Mejorar la oferta y acceso a bienes y servicios sociales de R R
EN ELVALLE DEL CAUCA | recreacion, educacion fisica, actividad fisica y deporte social
comunitario a la poblacién indigena.
Aumentar la inversién puablica en la poblacién indigena
Lograr la alta exigencia competitiva nacional para el
mantenimiento del posicionamiento y liderazgo deportivo del
Valle del Cauca.
DESARROLLO DEL DEPORTE | Brindar apoyo a los deportistas de rendimiento y aito
DE RENDIMIENTO Y ALTO | rendimiento para suplir sus necesidades y puedan tener total
| RENDIMIENTO EN ELVALLE | disposicién para su preparacién. 21.266.959.427 20.853.494.421
DEL CAUCA Ampliar el programa integral de apoyo a deportistas talentos
que representan la reserva deportiva del Vaile del Cauca.
Aumentar la preparacion internacional de los deportistas de
rendimiento y alto rendimiento del Valle del Cauca.
Mejorar la oferta de bienes y servicios de recreacidn, educacion
fisica, actividad fisica y deporte social comunitario para la
MEJORAMIENTO DE LA convivencia pacifica en el Valle del Cauca.
OFERT:‘SYE’Q\C/%Z(; ADSIENES Mejorar la articulacién interinstitucional para ampliar la oferta
. de bienes y servicios de recreacion, educacién fisica, Actividad
5 RECREACION, EDUCACION fisica, deporte formativo y social comunitario en el Valle de! 15.838.057.636 14.721.428.140
FISICA, ACTIVIDAD FISICAY Cauca. ’ . :
DPTE SOCIAL COMUNITARIO Ampliar el enfoque diferencial en la oferta de bienes y servicios
EN EL VALLE DEL CAUCA L S e L .. .
de recreacion, educacion fisica, actividad fisica y deporte social
comunitario en el Valle del Cauca
Aumentar la infraestructura deportiva y recreativa para atender
DESARROLLO DEL la demanda de la poblacion vallecaucana.
PROGRAMA DE
REMODELACION Y Disponer de espacios adecuados para el desarrollo de los
6 MANTENIMIENTO DE LOS programas deportivos y recreativos para los diferentes grupos

ESCENARIOS DEPORTIVOS Y
RECREATIVOS MPALES EN EL
VALLE DEL CAUCA

poblacionales

Atender las necesidades de espacios fisicos para la participacion
de la poblacidn vallecaucana en programas deportivos y
recreativos

2.337.615.000

2.336.602.500
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N° PROYECTO OBJETIVOS VALOR APROPIADO VALOR EJECUTADO
Construir o adecuar espacios fisicos cercanos a la poblacién
vinculada a los programas.
Mejorar la planeacién en la adecuacién, mejoramien
APOYO A MPIOS PARA LA coantruccié;:\ de infraestructura deportiva erecreafiv;oen el
PLANEACION, ADECUACION,
Valle del Cauca.
MEJORAMIENTO ¥ Aumentar fa articulacion entre el nivel municipal
’ CONSTRUCCION DE departamental y nacional para la planeacién de éspacios fisicos 6.157.062.643 6.155.059.218
INFRAESTRUCTURA DPTIVA Y en deporte y recreacion.
RECREATIVA EN EL VALLE - N " " N
Fortalecer el direccionamiento regional y nacional para atender
DEL CAUCA . ..
las necesidades municipales
FORTALECIMIENTO DE LAs | Desarrollar proyectos sociales que contribuyan al fomento de
OPORTUNIDADES DE oportunidades de acceso de la poblacion vallecaucana a los
ACCESO DE LA POBLACION | bienesy servicios de actividad fisica, recreacion y deporte social
comunitario.
8 ;/;LNLES,C‘;\L;ERA\%QSL%SE Mejorar la articulacién entre municipios, departamento y 6.126.419.816 6.126.419.816
ACTIVIDAD FISICA, nacion para el acceso a los bienes y servicios.
RECREACION Y DPTE SOCIAL Lograr el acercamiento institucional con los diferentes grupos
COMUNITARIO. poblacionales.
FORTALECIMIENTO DE LA | Aumentar la oferta y acceso a la préctica de la educacion fisica,
PROMOCION, DIFUSION Y | el deporte social comunitario, la recreacidn y la actividad fisica
FOMENTO DE LA PRACTICA | en el Valle del Cauca.
DE LA EDUCACION FISICA, | Incrementar los niveles de participacion de los diferentes
9 DPTE SOCIALCOMUNITARIO, | grupos poblacionales en educacion fisica, deporte social 989.244.939 983.244.816
LA RECREACION Y LA comunitario, recreacion y actividad fisica en el Valle del Cauca
ACTIVIDAD FISICA EN EL Aumentar la oferta de diversidad de programas para atender
VALLE DEL CAUCA las necesidades de los diferentes grupos poblacionales
Brindar continuidad del programa de apoyo integral a los
DESARROLLO DEL deportistas de rendimiento y alto rendimiento del Valle del
PROGRAMA DE APOYO gaucal- |
TISTA umplir con las programaciones competitivas permanentes
10 Iggiﬁﬁ&,ﬁigz ;I\SLTOS para los deportistas de rendimiento y alto rendimiento del Valle 7.560.000.000 7.323.365.547
RENDIMIENTO DEL VALLE | del Cauca.
DEL CAUCA Superar la alta exigencia competitiva con deportistas de
rendimiento y alto rendimiento de otras regiones del pais.
CONSOLACION DE LOS Aumentar el aporte del deporte al crecimiento de Ia
PROCESOS DE PREPARACION competitividad del departamento
Y PARTICIPACION DE LOS | Completar el ciclo de preparacién y participacién deportiva del
11 DPTISTAS DE RENDIMIENTO | valle del Cauca. 1.440.000.000 1.440.000.000
Y ALTO RENDIMIENTO DEL | Aumentar la clasificacién de deportistas del Valle del Cauca a
VALLE DEL CAUCA Juegos Nacionales y Para nacionales 2019
Consolidar el posicionamiento y liderazgo del deporte del Valle
del Cauca en Juegos Nacionales y Para nacionales.
APOYO PARA LA Lograr la mayor preparacién para clasificar el mayor nimero de
PARTICIPACION EN LOS XXI | atietas en dptimas condiciones competitivas.
12 JUEGOS DEPORTIVOS Brindar las mejores condiciones de alojamiento, alimentacion, 4.500.000.000 4.500.000.000
NACIONALES Y V transporte, implementacidn y demas aspectos necesarios para
PARANACIONALES DEL la participacion en Juegos Nacionales.
VALLE DEL CAUCA Brindar las mejores condiciones de alojamiento, alimentacion,
transporte, implementacion y demas aspectos necesarios para
la participacion en Juegos Para nacionales.
Fortalecer la participacién de practicas deportivas y
competitivas en el Valle del Cauca
DESARROLLO DE LOS JUEGOS Aumentar la oferta de bienes y servicios para la practica del
13 DEPORTIVOS DPTALES ¥ deporte formativo, competitivo y aprovechamiento del tiempo 900.000.000 900.000.000

PARADEPARTAMENTALES
2019, VALLE DEL CAUCA

libre en Valle del Cauca

Ampliar los espacios deportivos para masificar las actividades
fisicas y deportivas
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PROYECTO

OBJETIVOS

VALOR APROPIADO

VALOR EJECUTADO

14

APOYO A LA RECREACION, LA

ACTIVIDAD FISICA, AL
DEPORTE COMPETITIVO,
FORMATIVO Y SOCIAL

COMUNITARIO EN EL VALLE

DEL CAUCA

Mejorar el apoyo a |a recreacion, la actividad fisica, al deporte
competitivo, formativo y social comunitario en el Valle del
Cauca.

Mejorar la oferta de bienes y servicios de recreacion, de
actividad fisica, de deporte competitivo, formativo y social
comunitario.

Aumentar la articulacién con los municipios para la oferta de
bienes y servicios de recreacion, de actividad fisica, de deporte
competitivo, formativo y social comunitario.

5.600.000.000

5.600.000.000

TOTAL

137.279.339.446

133.104.745.554

Y
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RESUMEN CONTRATACION 2018

MODALIDAD DE No. SUMINISTROS PRESTACION nwh_u.wﬂmw CONSULTORIA| OBRA
CONTRTACION CONTRATOS DE SERVICIOS
ADTIVOS
CONTRATACION DIRECTA 2627 2612 15
CONCURSO DE MERITOS 4 1 3
INVITACION PUBLCA 3 3
LICITACIONES 57 1 17 1 38
MINIMA CUANTIA 6 4 2
SELECCION ABREVIADA 9 1 1 7
TOTAL 2706 | 9 2633 15 4 45

RESUMEN CONTRATACION 2018

CANTIDAD
DE VALOR
CONTRATOS
INSTITUTOS MUNICIPALES 12 166.016.716,78
LIGAS 185 9.778.689.742,00
CONVENIOS 5 5.520.110.410,00
CONSULTORIAS 4 1.510.641.136,00
OBRA 45 79.047.100.859,00
SUMINISTROS 11 1.182.329.798,81
PRESTACION DE SERVICIOS 2444 51.088.776.455,99
TOTAL 2706 148.293.665.118,58
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RESUMEN CONTRATACION 2019

MODALDED OF e SUMINISTROS | i L ACION nwﬂ_u‘_“_\”“mw\ CONSULTORIA| OBRA
_CONTRTACION CONTRATOS . DE SERVICIOS o
. ADTIVOS .
CONTRATACION DIRECTA 2408 12 2386 10
CONCURSO DE MERITOS 1 1 0
LICITACIONES 5 5
MINIMA CUANTIA 4 1 3
SELECCION ABREVIADA 8 3 5
[TOTAL 2426 | 16 2395 10 0 5
LIGAS 2.934.817.744
MPIOS E INSTITUTOS MPLES 10 122.240.041
PRESTACION DE SERVICIOS 2405 39.316.688.942
LICITACIONES- MINIMA CUAN 15 20.536.292.554




En la oficina de comunicaciones de Indervalle, en la Ultima vigencia de
ano 2108, y en las vigencia del afio 2019 entre los meses de enero y
febrero, en las redes sociales de la entidad.

Teniendo en cuenta la estructura y proceso de comunicacién de
Indervalle; en la entidad, en la Ultima vigencia del afio 2018 en la
pagina web recibimos 11234 visita, donde los visitantes se enteraron de
las noticias referentes al deporte de alto rendimiento, como fue,
campeonatos nacionales, internacionales, paradas, gran Prix y locales.
Ademas en el area de fomento adelantamos campafias para los
programas que pertenecen a esta area, dirigidas a niflos, jovenes vy
adultos mayores. En la vigencia del 2019 hemos tenidos en la pagina
web entre los meses de enero y febrero mas 138566 interacciones.

El Facebook de la entidad en la vigencia del 2018, presento 2,832
visitas, con un promedio de 50%.

Més de 86, 097 me guatas y mas de 100 mensajes directos.

En la vigencia del afio 2019 el Facebook de Indervalle lleva 1,832 visitas
con un promedio de 42%, mas de 277 me gustan y mas de 99 mensajes
directos.

En el Twitter de Indervalle se tuvo en la vigencia del 2018 mas de 6715
visitas, con un promedio de 251.00 de personas alcanzadas. En la
vigencia del afo 2019, entre los meses de enero y febrero se han
presentado 5.824 visitas, con un promedio de personas alcanzadas de
182.000.

En Intagram de la entidad en la Ultima vigencia del 2018 se
presentaron mas de 3,125 visitas y mas de 90 comentarios, en la
vigencia del ano 2019 entre los meses de enero y febrero se
presentaron 5.571 visitas y mas de 100 comentarios.

El equipo de comunicaciones de Indervalle, en la Ultima vigencia del
ano 2018, tuvo un espacio en el canal regional Telepacifico, donde
realizamos la produccién y la emision por el canal del programa
Indervalle Esta En Vos; se produjeron 6 emisiones las cuales se



transmitieron los dias miércoles, a las 5: 00 p.m. con repeticidén los
sabados en el mismo horario.

En la vigencia del 2018, produjimos mas de 370 videos, referente a las
areas de la entidad los cuales se postearon en las redes sociales de las
misma, (Facebook, Twitter, y en los diferentes grupos de Whatsapp de
las areas de Indervalle e Instragram). El promedio mensual fue mas de
50 videos. En la vigencia del 2019 entre los meses de enero y febrero,
el equipo ha producido y divulgado a nivel externo e interno alrededor
de 100 videos.

En el area de infraestructura promocionamos y divulgamos todo lo
referente a la remodelacién y construccién de infraestructura deportiva
que viene adelantando la gobernadora del Valle del Cauca, Dilian
Francisca Toro Torre, en los 42 municipios del departamento, a través
de Indervalle. Con el objetivo de fomentar el deporte y mejorar la
calidad de vida en los vallecaucanos.

El equipo de comunicacién en la ultima vigencia del afo 2018, produjo
360 piezas publicitarias, con un promedio de 60 mensuales; entres
invitaciones, tarjetas conmemorativas, vallas, flayer certificados y entra
otras tarjetas, también se postearon en las redes sociales de la entidad,
(Facebook, Twitter, y en los diferentes grupos de Whatsapp de las
areas de Indervalle e Instragram). En la vigencia del 2019 entre los
meses de enero y febrero, el equipo ha producido y divulgado a nivel
externo e interno alrededor de 120 piezas publicitarias.



1de4

“Instituto del Deporte, la Educacioén Fisica y la Recreacion
del Valle del Cauca”

INDERVALLE ESTADISTICAS Subgerencia de Competicion

JUEGOS NACIONALES

Con e! firme objetivo de recuperar la supremacia
deportiva. Indervalle inscribié ante Coldeportes
1.456 deportistas “Valle Oro puro” al cierre de la
lista larga para participar en los XXI Juegos
Nacionales Bolivar 2019 en el proximo mes de
noviembre, entre quienes se encuentran medallistas
olimpicos, campeones Mundiales,
Centroamericanos, Bolivarianos y suramericanos

entre otros.

Del total de inscritos 800 son varones y 656
mujeres, quienes competiran en S1 disciplinas
deportivas, en Cartagena, Bogota, Cali, Carmen de
Bolivar y Magangué.

ATLETISMO

Destacada participacion de los atletas del Valle del
Cauca en el Campeonato Nacional de municipios y
clubes realizado del 6 y 7 de abril en la ciudad de
Medellin.

Lo mas destacado fueron los récords nacionales del
vallecaucano Fanor Escobar en 110 vallas y 400
metros vallas. El evento es pardmetro para sacar
seleccion al Campeonato Suramericano de
Atletismo categoria mayores a realizarse del 24 al

www.indervalle.gov.co

BOLETIN Nro. 12

26 de mayo en Lima Peri, el Campeonato
Suramericano Sub 20 en Cali — Colombia del 15 al
16 de junio, el Campeonato Panamericano Sub 20
en San José Costa Rica del 19 al 21 de Julio, los
Juegos Panamericanos del 6 al 11 de agosto en
Lima — Peri, el Campeonato Mundial de atletismo
categoria mayores en Doha — Qatar del 27 de
septiembre al 6 de octubre, ademas que fue evento
Pre juegos nacionales.

el

Otros atletas destacados del Valle fueron la
medallista olimpica de los Juegos Olimpicos
Juveniles, Valeria Cabezas del Chib Caribean con
quien gand la prueba de 400 metros vallas con
tiempo de 58.34, Maria Lucelli Murillo en
Jabalina, Stefhany Castillo, en Pértiga, Jessica
Gutiéirez y Oscar Caicedo en 100 metros planos.

Por otro lado, las atletas; Darlenis Obregén y
Yadira Moreno participaron en el Grand Prix de
atletismo que se realizé en Chile en Concepcion y
Santiago de Chile respectivamente. Obregén ocupo
la segunda posicion en la prueba de 100 y 200
metros ganada por la brasilera, Vitoria Cristina
Silva Roso. Por su parte moreno ocupé la primera
posicion en la prueba de 400 metros Vallas
realizada en el segundo Prix.

Oftra participacion atlética fue para Jeison Lépez

ganador de la media maraton realizada en
Villavicencio.

ABRIL DEL 2019

about:blank
'C;\,

11/07/2019, 04:24 p. m.
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POSICIONES

ORO.

Jeison Suarez Valle
PLATA

William Naranjo
BRONCE

José David Cardena

01:08:51.8

01:10:03.3

01:11:16.0

PARAPOWERLIFTING

Del 3 al 7 de abril, se celebrd en la capital de la
Repiblica, el 3er. Evento Clasificatorio, VII Open
Nacional de Para-powerlifting, Wltimo evento
clasificatorio a los V Juegos Paranacionales Bolivar
2019.

En las mstalaciones del Gimnasio 3B del Centro de
Alto Rendimiento de Coldeportes de la ciudad de
Bogota, jueves dia de clasificacion funcional, donde
no cumplieron con el minimo de elegibilidad dos
atletas de los 72 inscritos en todas las pruebas.

www.indervalle.gov.co
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En el evento que fue organizado por el Commuté
Paralimpico Colombiano con toda la
immplementacién  deportiva reglamentaria y con
tecnologia de punta. Se contdé con la participacion
de 72 atletas de 15 regionales: Antioquia, Atlantico,
Bogota, Cordoba, Cundinamarca, Choco, Santander,
Huila, Tolima, Risaralda, Quindio, Meta, FF.AA,
Magdalena y Valle.

La Seleccion Valle estuvo integrada por 6 atletas:
Fernanda Hemandez (cat. 55 kg), Nohemi Carabali
(cat. 50 kg), Johnny Andrés Morales (cat. 49 kg),
Carlos Manuel Yajue (cat. 54 kg), Bryan Steven
Balanta (cat. 65 kg) y Loren Dario Urmendiz (cat.
97 kg) representantes de la Liga de Limitados
Fisicos del Valle del Cauca. Igualmente se contd
con el acompaiiamiento del fisioterapeuta Cesar
Augusto Vélez.

La seleccion Valle, en su conjunto, tuvo una
sobresaliente actuacion, se lograron 4 medallas de
oro y una de plata, en mayores y, una mas de oro, en
la categoria juvenil, lo que permitié que el equipo
vallecaucano se coronara CAMPEON del VII Open
Nacional de Para Powerlifting y 3er. Evento
Clasificatorio a Juegos Paranacionales Bolivar
2019.

ABRIL DEL 2019

11/07/2019, 04:24 p. m.
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S HAZOR®

VALLE 1 6
BOGOTA 4 4 3 i
FF.AA 23 3 8
CUNDINAMARCA 1 1 0 2
CHOCO P 1 0 2
META 1 0 0 1
SANTANDER 1 0 0.1
CORDOBA 1 0 01
TOLIMA 0 1 1:2
MAGDALENA 0 11 2
ANTIOQUIA 0 0 1 1
QUINDIO 0 0 0 O
PARACYCLING

CAMPEONATO NACIONAL DE RUTA

Se llevo a cabo el evento Pre Juegos clasificatorio a
los V Juegos Paranacionales Bolivar 2019 en
paracycling- en la ciudad de Villavicencio del 6 al 7
de abril de 2019. Alli participaron deportistas de
Atlantico, Antioquia, Bovaca, Bogota,
Cundinamarca, Casanare, Meta, Cauca, Cordoba,
Risaralda, Santander, Tolima, Fuerzas Armadas y
Valle del Cauca.

www.indervalle.gov.co

El atleta vallecaucano Guide Fernando Cardona
Maya con clasificacion C4 obtuvo la medalla de
bronce en la prueba de ruta, obteniendo Ia
clasificacion a los V Juegos Paranacionales a
realizarse en Bolivar; el oro y la plata fueron para
Santander y Meta respectivamente.

La proxima cita del ParaCycling Nacional sera en el
Campeonato Nacional de pista ParaCycling que
tendra como sede la ciudad de Cali en los dias Sy 6
junio de 2019, evento que tainbién es clasificatorio
a Juegos Paranacionales 2019.

ABRIL DEL 2019

about:blank

_/,Z

11/07/2019, 04:24 p. m.



4de4

“lnsti{uio dg! bepéﬁe, 1a Educacion Fisica y la Recreacion

‘del Vaite del Cauca”

INDERVALLE ESTADISTICAS Subgerencia de Competicion

DEPARTAMENTO ORO PLATA BRONCE
BOGOTA 9 6 6

ANTIOQUIA 6 1
CUNDINAMARCA |4
BOYACA 4
3
3
2

0

META
SANTANDER
RISARALDA
FUERZAS
ARMADAS
CAUCA
VALLE
NORTE DE
SANTD.
ATLANTICO
TOLIMA
CASANARE

b ] e Lo | |

et
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TENIS DE MESA

Se realiz6 el Nacional de equipos en la ciudad de
Bogota, segundo clasificatorio a Juegos Nacionales
Bolivar 2019

Valle - Primero

Antioquia -Segundo

Valle y Antioquia  -Tercero

RS PR

www.indervalle.gov.co

BOLETIN Nro. 12

Atletas Valle femenino: Gloria Gonzalez, Briane
Rueda, Daniela uintero y Natlia Bedoya

Ly 4 m9ag
Bogota -Primero
Bogota -Segundo
Valle y Antioquia  -Tercero

Atletas Valle Masculino: Joaquin Villegas, Paul
Diaz y Camilo Gonzales.

VOLEIBOL
DEPARTAMENTALES

ZONALES

En el repechaje que se realizd en Tulua el 5y 6 de
abril, se clasificaron en la rama femenina,
Bugalagrande de primero, y Cali en el segundo
puesto.

ABRIL DEL 2019

about:blank
af

11/07/2019, 04:24 p. m.



1de3

“!nstitufo del Depé'i:te, la Educacién Fisica y la Recreacion
del Valle del Cauca”

INDERVALLE ESTADISTICAS Subgerencia de Competicion

EVENTOS VALLE DEL CAUCA

Dirigencia del Valle del Cauca presenté en rueda de
prensa, a Cali sede; Palmira, Buga, Calima-El
Darién y Jamundi sub sedes de los I Juegos
Panamericanos Junior 2021.

Evento que fue hiderado por la Gobemadora del
Valle, Dilian Francisca Toro Totres; el Alcalde de
Cali, Norman Maurice Annitage v el vicepresidente
del COC, José Lus Echeverry.

BOXEO

Del 22 al 30 de marzo en la ciudad de Tumja se
llevé a cabo el 1ltimo Campeonato Nacional
clasificatorio a JJNN 2019.

Alli la Seleccion Valle consiguid quedarse
nuevamente con el titulo conseguido el afio pasado
en el municipio de Cartago. En total se lograron 6
medallas de oro, 2 en femenino con las deportistas
Paola Caicedo y Deisy Murillo. En masculino las
medallas doradas fueron conseguidas por José
Viafara, Thonatan Romero, Diego Motoa y Julidn
Velasquez.

www.indervalle.gov.co
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Cuadro de medalleria:
Valle: 6 oros

Boyaca: 4 oros

Bogota: 3 oros

Tolima: 2 oros

PARA-TENIS

Del 28 al 31 de marzo, se celebré en
Sopd6 - Cundinamarca, el Tercer Evento
Clasificatorio Nacional de Para-tenis de mesa,
clasificatorio a los V Juegos Paranacionales Bolivar
20109.

El evento fue organmizado por la Liga Deportiva de
Limitados Fisicos de Cundinamarca — Lidelfiscun,
el cual cont6 con la participacion de 101 atletas de

ABRIL DEL 2019

about:blank

00

11/07/2019, 04:25 p. m.



2de3

“Instituto del Deporte, la Educacion Fisica y la Recreacion 1 Q

‘del Valle del Cauca”

about:blank
ol

INDERVALLE ESTADISTICAS Subgerencia de Competicion

los departamentos de Antioquia, Bogota, Caldas,
Boyaca, Cauca, Cundinamarca, Norte de Santander,
Atlantico, Huila, Narino, Tolima y Valle.

La Seleccion Valle estuvo integrada por 8 atletas,
Jenny Lorena Gantiva, Luis Fermey Montoya,
Daniel Tryjillo, Luz Stella Rodriguez, Omar
Mauricio Martinez, Andrea Mercedes Martinez y
Edward James Ulchate de la Liga de Limitados
Fisicos del Valle del Cauca, Viviana Maria Ramon
de la Liga Vallecaucana de Paralisis Cerebral y el
entrenador Esteban Cuellar.

D

Los atletas mas destacados fueron Luz Stella
Rodriguez, clasificaciéon TT5 silla de ruedas y Luis
Femey Montoya, clasificacion TT9 Caminante,
quienes lograron medalla de oro en sus respectivas
pruebas ndividuales. Igualmente, los atletas Jenny
Lorena Gantiva, clasificacion TT7 caminante y
Edward James Ulchate clasificacion TT4, lograron
la medalla de bronce en sus respectivas pruebas
mndividuales.

www.indervalle.gov.co

En las pruebas de Equipos Masculino TT8-9, se
logré medalla de bronce, con el equipo integrado
por Luis Ferney Montoya y Daniel Trujillo.

En la prueba de dobles mixto TT8-TT10, se logrod
ignalmente medalla de bronce con Andrea Martinez
y Luis Ferney Montoya.

e g

TRIATLON

El Valle de Cauca se corond campedn de la prueba
de estindar este domingo en el Campeonato
Nacional de triatlon. El campeén fue Hugo Mario
Ruiz del Valle, el segundo Juan José Cano del Valle

ABRIL DEL 2018

11/07/2019, 04:25 p. m.



about:blank

»[’)
2t
H 4

“Institufo del ‘Depbrté, la Educacién Fisica y la Recreacion aUB"
“del Valle del Cauca” ’U

INDERVALLE ESTADISTICAS Subgerencia de Competicion BOLETIN Nro. 11

y el cuarto Edgar Bermudez del Valle. Esto
demuestra el buen momento que cruza el valle del CAPACITACIONES
cauca en este deporte.

Con la ponencia del especialista Guido Romero.
(Metoddlogo de Indervalle) se conchiyo el proceso
de CAPACITACIONES de las 48 horas en el
municipio de Rio Frio. (Esta capacitacion es
requisito para la conformacion de Clubes)

Los deportistas, Nicolas Rayo v Maria Camila
r\ Ortega fueron los campeones nacionales de triathlon
) el dia viernes en la categoria de Juegos Nacionales
(subl19), demostrando un gran nivel de competencia
en este certamen y se continuard con este proceso

con miras a Juegos Nacionales 2019,
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